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MEDEDELING VAN DE REDACTIE

ESB wordt een open access 
platform voor economie
Beste lezer,

De komende jaren zal ESB uitgroeien van vakblad voor economen tot een openbaar toegankelijk platform voor 
economie. In deze brief vertellen we u over deze plannen. 

De plannen
ESB stimuleert het economisch debat in Nederland door relevante inzichten in de economie en argumenten voor 
economisch beleid te publiceren. Om het potentiële bereik van deze bijdrages te vergroten, zal ESB zijn website 
(www.esb.nu) vrij toegankelijk gaan maken. 

De kwaliteit en relevantie van de bijdragen willen we verhogen door, via ESB als een platform voor economie, 
de interactie en discussie tussen wetenschappers, beleidsmakers en in beleid geïnteresseerde economen te stimuleren. 
Samen met de economenvereniging KVS betrekken we hiermee ook de volgende generatie economen bij het debat.

ESB als publiek goed
In het nieuwe model wordt ESB een publiek goed, dat niet langer wordt bekostigd door abonnees maar wordt gefi-
nancierd door begunstigers. Partijen die het Nederlandse economische debat een warm hart toedragen, hebben daar-
om besloten langjarig te investeren in het platform voor economie van ESB. De Nederlandse economiefaculteiten, de 
Rijksoverheid, De Nederlandsche Bank, VNO-NCW en MKB Nederland, de FNV, de Sociaal-Economische Raad, 
de Nederlandse bankensector, de Autoriteit Financiële Markten, en de FD Mediagroep, onze huidige uitgever, heb-
ben al steun toegezegd aan ESB.

Voortaan wordt ESB uitgegeven door een onafhankelijke stichting. De redactie blijft bij de FD Mediagroep in 
huis, en behoudt zo de vruchtbare redactionele samenwerking met de andere labels van de Mediagroep.

Dit najaar
Dit najaar wordt de ESB-website voor iedereen vrij toegankelijk, zonder betaalmuur, en verdwijnt het digitale abon-
nement. Voor hen die het magazine op papier willen blijven ontvangen, maken we het abonnement goedkoper. De 
band met de KVS intensiveren we, en het KVS-lidmaatschap, dat we nu samen met ESB wordt aangeboden, blijft in 
stand. Besluitvorming over de vorm waarop en de voorwaarden waaronder, zal plaatsvinden tijdens een ledenverga-
dering van de KVS in september.

Voorlopig hoeft u niets te doen; uw abonnement loopt de komende maanden gewoon door. Als het platform 
voor economie draait en uw abonnement verandert, ontvangt u een creditfactuur voor eventueel te veel betaald abon-
nementsgeld. Zodra bekend is wat de nieuwe lidmaatschapstarieven en abonnementsvoorwaarden zijn, ontvangt u 
persoonlijk bericht. 

Verandering redactie
Het platform voor economie vormt een flinke investering in de toegankelijkheid en kwaliteit van het economisch 
debat in Nederland en dat vraagt veel van de redactie. We zijn daarom heel blij dat Robert Kleinknecht daarbij een 
leidende rol wil gaan vervullen. Robert is al vijf jaar als vak- en eindredacteur werkzaam bij ESB, en is onlangs naast 
Jasper Lukkezen benoemd als hoofdredacteur. Wij feliciteren hem van harte met deze mooie stap. 

Heeft u vragen, kijk dan op esb.nu/transitie of neem contact met me op via Lukkezen@economie.nl.

DR. JASPER LUKKEZEN
Hoofdredacteur ESB

MARISKA VAN DER WESTEN
Uitgever ESB
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Bredewelvaartsperspectief
In de maatschappelijke kosten-baten-
analyses (MKBA’s), die voor of door de 
rijksoverheid worden uitgevoerd, kan het 
bredewelvaartsperspectief beter worden 
meegenomen. Daartoe hebben Bos et al., 
namens het CPB en het PBL, een aanvul-
ling geschreven op de MKBA-leidraad uit 
2013, met 21 concrete aanbevelingen ter 
verbetering. Met behulp van deze aanbe-
velingen kunnen onder andere elementen 
wat betreft de welvaartsverdeling, het 
belang van toekomstige generaties, en de 
effecten die niet in euro’s kunnen worden 
uitgedrukt, beter in dergelijke kosten-
batenanalyses worden meegenomen.
Bos, F., B. Hof en J. Tijm (2022) Maatschappelijke 
kosten-batenanalyse en brede welvaart; een aanvul-
ling op de Algemene MKBA-Leidraad. CPB/PBL Noti-

tie, juni.

De opwarming van de aarde zorgt voor meer 
armoede. Dat tonen Dang en Trinh aan op 
basis van een fixed effects-model – toegepast op 

de mondiale armoedecijfers, gecombineerd met gede-
tailleerde temperatuurdata. Concreet laten de auteurs 
zien dat één graad opwarming resulteert in 2,1 procent 
meer mensen die leven onder de armoedegrens van 

Minimumloon 
Jongeren die recht krijgen op een mini-
mumloon voor volwassenen gaan meer 
werken, vooral in gebieden met een 
krappe arbeidsmarkt. Tot deze conclu-
sie komen Xu en Zhu, op basis van een 
regression discontinuity design met Engel-
se data. In regio’s met een lage werkloos-
heid zorgde het krijgen van recht op een 
minimumloon dat 0,40 pond hoger lag 
voor wel 8,7 procent meer aan werkuren. 
Bij hoge werkloosheid was er echter geen 
effect. Waarschijnlijk zorgt een hoger 
minimumloon voor meer activiteit op 
een krappe arbeidsmarkt, omdat er dan 
een kleinere groep mensen is die bereid 
zijn om te werken tegen een laag salaris. 
Xu, L. en Y. Zhu (2022) Does the employment effect of 
the national minimum wage vary by the non-employ-
ment rate? A regression discontinuity approach. IZA 

Discussion Paper, 15345.

Vrijdags vrij
Mensen in onder andere de Verenigde Staten en Neder-
land werken steeds vaker vier in plaats van vijf dagen in 
de week. Hamermesh en Biddle laten op basis van Ame-
rikaanse data zien dat deze toename niet veroorzaakt is 
door een verandering qua demografie of wat betreft het 
soort baan. In plaats daarvan blijkt dat mensen simpel-
weg vaker een driedaags weekend prefereren met min-

Dividendbelasting 
Een hogere belasting op dividend 
kan de investeringen door bedrij-
ven doen toenemen. Zo laten Bois-
sel en Matray zien aan de hand 
van een verhoging van de divi-
dendbelasting voor een bepaalde 
groep bedrijven in Frankrijk. Met 
een difference-in-differences-ana-
lyse wordt aangetoond dat de 
bedrijven die 46 procent in plaats 
van 15,5 procent dividendbelasting 
moeten gaan betalen, juist meer 
gaan investeren in plaats van min-
der. Bij een hogere dividendbelas-
ting keren bedrijven minder divi-
dend uit. De resulterende hogere 
liquiditeit wordt vervolgens inge-
zet om meer te investeren. 
Boissel, C. en A. Matray (2022) Divi-
dend taxes and the allocation of capital. 
NBER Working Paper, 30099.

Staatsschuldhouders 
Ontwikkelingslanden verkopen 
een groter deel van hun staats-
schuld aan buitenlandse inves-
teerders dan ontwikkelde landen 
doen, waardoor de afzetmarkt 
van hun staatsschuld minder sta-
biel is. Tot deze conclusie komen 
Fang et al., op basis van data over 
uitstaande staatschuld in 92 lan-
den. Binnenlandse investeerders 
kopen staatsobligaties vaak voor 
hun liquiditeit of als reserve, en 
letten daardoor minder op het 
rendement. Buitenlandse inves-
teerders letten daarentegen 
wel op rendement, en reageren 
daarom sterker op veranderingen 
in de schuldquote van een land 
(risico). Bij een stijgende schuld-
quote kan een ontwikkelingsland 
makkelijk zijn afzetmarkt onder 
buitenlandse investeerders verlie-
zen, hetgeen financiering van de 
staatsschuld verder bemoeilijkt. 
Fang, X., B. Hardy en K.K. Lewis (2022) 

Who holds sovereign debt and why it mat-
ters. NBER Working Paper, 30087. 

Armoede door klimaatverandering

Uitgelicht
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Heeft u recent een maatschappelijk relevant 
wetenschappelijk artikel gepubliceerd? 

Laat het ons weten via redactie@esb.nu.

1,90 dollar. Het grootste effect wordt gevonden voor 
de landen ten zuiden van de Sahara. Een mogelijke 
reden voor deze toename in armoede lijken de slechtere 
oogsten als gevolg van temperatuurstijgingen te zijn.
Dang, H.H. en T. Trinh (2022) Does hotter temperature increase poverty? 
Global evidence from subnational data analysis. IZA Discussion Paper, 

15326.

der inkomsten, in plaats van een vijfdaagse werkweek. 
Tevens laten de auteurs zien dat het loonverschil tussen 
mensen die vier en vijf dagen werken is afgenomen, het-
geen aangeeft dat bedrijven ook meebewegen naar een 
vierdaagse werkweek toe.
Hamermesh, D.S. en J.E. Biddle (2022) Days of work over a half cen-
tury: the rise of the four-day week. IZA Discussion Paper, 15325.

Bankiers delen in winst 
Niet een jacht op talent, maar de 
toegenomen winstgevendheid in 
de financiële sector kan verklaren 
waarom de lonen er hoger zijn 
vergeleken met andere sectoren. 
Tot deze conclusie komen Böhm et 
al. op basis van Finse administra-
tieve data. Ondanks de stijgende 
relatieve lonen is het gemiddelde 
talent binnen de financiële sector 
– gemeten aan de hand van cogni-
tieve en non-cognitieve testscores 
– niet gestegen in relatie tot ande-
re sectoren. Maar wel is de winst-
gevendheid in de financiële sector 
harder gestegen dan in ander sec-
toren. Door de goede onderhande-
lingspositie van werknemers in de 
financiële sector vertaalde deze 
hogere winst zich in hogere lonen. 
Böhm, M.J., D. Metzger en P. Ström-

berg (2022) ‘Since you’re so rich, you 
must be really smart’: talent, rent sha-
ring, and the finance wage premium. IZA 

Discussion Paper, 15337. 

Belang van diaspora 
De diaspora’s – de immigranten-
gemeenschappen die een cultu-
rele band behouden hebben met 
hun thuisland – hebben door hun 
unieke transnationale en trans-
culturele eigenschappen in de 
huidige maatschappij een functie 
van toenemend belang. Dat con-
cluderen Fang en Wells op basis 
van hun literatuurstudie naar dit 
onderwerp. Door de vooruitgang 
in de technologie wordt inter-
culturele communicatie steeds 
belangrijker voor organisaties. De 
diaspora kan hierdoor van groot 
belang zijn om internationale 
commerciële netwerken te creë-
ren voor zowel de landen waar de 
diaspora gevestigd is als de thuis-
landen van mensen die in een der-
gelijke gemeenschap wonen. 
Fang, T. en A. Wells (2022) Diaspora 
Economics. IZA Discussion Paper, 15334.

Discriminatie qua ziekte 
Sollicitanten met een gat in hun cv, van-
wege een periode met kanker, hebben 3,3 
procent minder kans op een uitnodiging 
voor een gesprek dan kandidaten zonder 
gat. Ten opzichte van de sollicitanten die 
tijdelijk uit de running waren vanwege 
depressie, persoonlijke redenen of zonder 
verklaring – en die rond de twaalf procent 
minder kans maakten op een gesprek – 
doen de ex-kankerpatiënten het echter 
relatief goed. Tot deze conclusie komen 
Sterkens et al. op basis van een experiment 
waarin recruiters fictieve cv’s beoordelen. 
Ex-kankerpatiënten doen het relatief 
goed omdat recruiters hun cognitieve en 
emotionele vaardigheden en motivatie 
als beter inschatten dan die van kandida-
ten met een werkloze periode om andere 
redenen.
Sterkens, P., A. Sharipova en S. Baert (2022) Disclo-
sing the ‘Big C’: what does cancer survivorship signal to 
employers? IZA Discussion Paper, 15349.

Fijn wonen 
Huizenprijzen hangen nauw samen met 
factoren in de leefomgeving die makkelijk 
kunnen worden opgemerkt , zo blijkt uit 
het onderzoek van Van Ruijven en Tijm 
die daarvoor een hedonisch prijzenmodel 
gebruiken. Het blijkt bijvoorbeeld dat 
het hebben van tien procent meer bomen 
binnen een straal van vijftig meter rond-
om de woning geassocieerd wordt met 
een één tot drie procent hogere woning-
prijs. Ook blijkt dat woningen met een 
omgevingsgeluid boven de zestig decibel, 
bij één decibel geluidstoename een prijs 
hebben die 0,8 tot 1,5 procent lager is.
Ruijven, K. van, en J. Tijm (2022) Do people value 
environmental goods? Evidence from the Netherlands. 
CPB Discussion Paper, mei.

Armoede door klimaatverandering
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Wie graag trends doortrekt, heeft op de wat langere ter-
mijn een reden tot optimisme over de economische 
emancipatie in Nederland. Sinds de tweede helft van 

de vorige eeuw is de arbeidsparticipatie van vrouwen hier fors 
toegenomen, heeft hun opleidingsniveau dat van mannen geëve-
naard, en is de houding van de maatschappij ten opzichte van 
werkende moeders een stuk positiever geworden. 

Natuurlijk, Nederland is er nog niet – er zijn veel meer vrou-
wen dan mannen economisch afhankelijk van hun partner, de 
loonkloof is aanzienlijk, en het beeld van de werkende is nog 
steeds standaard dat van een man. Maar wie de historische 
trends doortrekt, concludeert: Nederland komt er wel. 

Actie is nodig
De mogelijk geruststellende gedachte dat de emancipatie in de 
komende decennia vanzelf goed zal komen, klopt echter niet. De 
toegenomen emancipatie was alleen maar mogelijk vanwege een 
combinatie van veranderingen in de maatschappij in de econo-
mie en ook door steun vanuit de overheid. 

Blijven verdere veranderingen echter uit, dan zal de emanci-
patie niet verder komen dan het punt waarop ze nu is, en blijft deze 
dus ‘onvoltooid’. En dat zou erg jammer zijn. Niet alleen omdat 
meisjes en vrouwen daardoor harder hun best moeten doen om 
hetzelfde te bereiken als jongens en mannen, maar ook omdat 
in tijden van arbeidskrapte een goede match op de arbeidsmarkt 
van groot maatschappelijk belang is. En omdat de economische 
onzelfstandigheid van veel vrouwen de overheid simpelweg geld 
kost en afstraalt op de volgende generatie. 

Hogere beloning ‘vrouwenberoepen’
Nu de emancipatiediscussie. Allereerst kijken we naar de belo-
ning. Joey Tang, Isabella Grabner, Sophie DeBroe en Hans 
Schmeets maken inzichtelijk dat mannen niet alleen gemid-
deld meer verdienen dan vrouwen, maar ook dat de salarissen in 
beroepen waarin er relatief meer mannen werken hoger zijn dan 
in de beroepen waarin er vrij veel vrouwen aan de slag gaan. Dit 
terwijl de kwalificatie-eisen voor deze zogenaamde vrouwen-
beroepen (de zorg, het onderwijs) vaak hoger liggen. Opmerke-
lijk genoeg raken deze salarisverschillen dan vooral de mannen. 
Want zouden zij in een vrouwenberoep gaan werken, dan gingen 
ze erop achteruit, terwijl vrouwen die in een mannenberoep gaan 
werken er nauwelijks in salaris op vooruit gaan. 

Verhoog daarom de salarissen in de vrouwenberoepen, en 
de gendergelijkheid zal er toenemen. Anne Kingma en Anneleen 
Vandeplas betogen dat de hierdoor groeiende gendergelijkheid op 
twee manieren helpt. Het arbeidsaanbod van vrouwen neemt toe 
en de vrouwen die meer verdienen zullen niet zo snel terug gaan 
qua gewerkte uren als hun privé-omstandigheden veranderen. 

Eerlijkere verdeling zorgtaken
Dan is er de verdeling van zorgtaken over mannen en vrouwen. 
Het anderhalfverdienersmodel is in Nederland nog steeds de 
norm, en dat blijkt ook uit de data: Alexandra de Pleijt en Jesper 
de Groote schatten dat tot wel vijf zesde van het verschil in eco-
nomische zelfstandigheid tussen mannen en vrouwen toe te 
schrijven is aan de zorg voor kinderen. 

Het eerlijker verdelen van zorgtaken vereist veranderingen 
in ouderlijk denken over de markt voor kinderopvang en over 
werkgevers. Vooral mannelijke leidinggevenden hebben daarbij 
nog een flinke stap te zetten. Tanja van der Lippe, Jelle Lössbroek 
en Lea Kröner concluderen dat mannelijke leidinggevenden zelf 
vinden dat ze ‘gezinsvriendelijk’ zijn. Maar de mensen aan wie zij 
leiding geven, vinden dat echter niet. Maar vrouwelijke leiding-
gevenden hebben wel een correct zelfbeeld. 

Kantel het denken
Tot slot moeten er nog wel degelijk stappen gezet worden om 
in onze hoofden werkende vrouwen echt te normaliseren. In 
mijn werkveld, dat van de economie, is er daarvoor een heuse 
cultuurverandering nodig. ESB signaleerde dat al in het dossier 
Women in economics (ESB, 2018), en Harry van Dalen maakt in 
zijn column wat dat betreft de balans op. 

En er ligt hier ook een bredere taak voor 
het onderwijs om een genderstereoty-
pering te voorkomen. Jellie Stinstra en 
Henriëtte Prast brachten in kaart wat de 
mannen en vrouwen eigenlijk deden in 
de voorbeelden uit economie-lesboeken 
voor de onderbouw van de middelbare 
school – en vonden daarbij dat 
vrouwen minder vaak betaald 
werk hadden, en ook minder 
vaak prestigieus werk. Dat 
zou uiteraard anders moe-
ten worden. 

Dus wie graag 
trends doortrekt, kan 
in dit opzicht nu vol op 
aan de slag gaan.

Literatuur
ESB (2018) Women in 

economics. ESB, 103(4767S). 

Onvoltooide emancipatie

JASPER LUKKEZEN
Hoofdredacteur
lukkezen@economie.nl

ONVOLTOOIDE EMANCIPATIE INLEIDING
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Vrouwen minder vaak 
economisch zelfstandig 
door verdeling zorgtaken

M annen zijn tot op heden vaker economisch 
zelfstandig dan vrouwen, al neemt het ver-
schil wel af. Tussen 2011 en 2019 is de eco-
nomische zelfstandigheid onder vrouwen van 

15 tot 65 jaar (exclusief studenten, scholieren en gepensio-
neerden) met zeven procentpunt toegenomen tot bijna 64 
procent, terwijl in diezelfde periode de economische zelf-
standigheid onder mannen met twee procentpunt toenam 
tot 81 procent (SCP, 2020). Economische zelfstandigheid 
houdt in dat mensen minimaal zeventig procent van het 
wettelijk minimumloon verdienen via betaalde arbeid (de 
bijstandsnorm, die in 2019 uitkwam op 990 euro netto per 
maand). 

De toename van economische zelfstandigheid is 
waarschijnlijk grotendeels toe te schrijven aan de hogere 
arbeidsparticipatie van vrouwen. Deze is in de tweede helft 
van de twintigste eeuw sterk toegenomen, onder andere 
door een stijging van het opleidingsniveau, en door de 
hogere leeftijd waarop vrouwen kinderen krijgen (Goldin 
en Katz, 2002; Albanesi en Olivetti, 2016; Christiansen et 
al., 2017). Daarnaast zijn zowel de sociale normen als de 
cultuur veranderd. De houding van de maatschappij tegen-
over werkende moeders is nu positiever dan een aantal 
decennia geleden (Fortin, 2005; Fernández, 2013). Verder 
heeft beleid de arbeidsparticipatie bevorderd. Denk hierbij 
aan de invoering van regelingen voor zwangerschaps- en 

ouderschapsverlof, en de toegang tot kinderopvang en ont-
slagbescherming ( Jeaumotte, 2003; Francesconi en Van der 
Klaauw, 2007; Thévenon, 2013; Christiansen et al., 2017). 

De effecten van de hogere arbeidsparticipatie zijn in 
de data goed waarneembaar. Figuur 1 laat zien dat de jon-
gere generaties van vrouwen vaker economisch zelfstandig 
zijn dan de oudere, wat erop kan wijzen dat zelfstandigheid 
steeds meer de norm wordt. Terwijl het een aantal decen-
nia geleden voor veel vrouwen nog normaal was om thuis 
te blijven zodra er kinderen kwamen, blijven op de Neder-
landse arbeidsmarkt de meeste vrouwen inmiddels actief. 

Toch is het zorgelijk dat vrouwen nog altijd minder 
vaak zelfstandig zijn dan mannen. Circa één derde van 
de vrouwen komt uit op of onder het bestaansminimum. 
Hierdoor staat hun koopkracht momenteel onder druk 
door de stijgende energie- en voedselprijzen. Ook zijn deze 
vrouwen relatief kwetsbaar in het geval van een (echt)schei-
ding, een effect dat mogelijk versterkt kan worden door de 
krapte op de woningmarkt qua betaalbare woonruimte. 

Wat zijn nu specifiek de factoren die samenhangen 
met economische zelfstandigheid, en vooral met die van 
vrouwen? In dit artikel gebruiken wij de Enquête Beroeps-
bevolking (EBB) om empirisch te toetsen welke factoren 
bijdragen aan het verschil in economische zelfstandigheid 
tussen vrouwen en mannen.

Data en methode
Om te bepalen welke factoren van invloed zijn op econo-
mische zelfstandigheid, maken wij gebruik van de EBB uit 
2019. De EBB betreft een grote steekproef van de Neder-
landse bevolking (240.000 observaties), met daarin per 
respondent informatie over onder andere arbeidsduur, 
opleidingsniveau, leeftijd en gezinssamenstelling. De gege-
vens zijn door middel van wegingsfactoren representatief 
gemaakt voor de gehele bevolking. Met dezelfde dataset 
kijken we ook naar de invloed van individuele kenmerken 
op arbeidsduur. 

We verdelen de arbeidsduur onder in zeven niveaus, 
uiteenlopend van minder dan 12 uur per week (werkloos) 
tot 32 uur of meer (voltijds). Uit de data blijkt dat ruim 
drie op de vier mannen 32 uur of meer werken, tegenover 
slechts iets meer dan een op de drie vrouwen. Vooral vrou-
wen met kinderen werken vaak in deeltijd, zie figuur 2. 

Stap één in de analyse is dat we voor alle personen in de 
dataset de kans schatten dat ze, gegeven gezinssamenstel-
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Vrouwen zijn nog altijd minder vaak economisch zelfstandig dan 
mannen. Ruim drie op de vijf vrouwen zijn economisch zelfstan-
dig, tegenover vier op de vijf mannen. In dit artikel wordt de 
Enquête Beroepsbevolking gebruikt om te onderzoeken welke 
factoren er aan dit verschil bijdragen.

IN HET KORT
	●De kans dat iemand economisch zelfstandig is hangt sterk af van 
de hoeveelheid gewerkte uren, en vrouwen werken minder uren.
	● Tot vijf zesde van het sekseverschil qua zelfstandigheid lijkt het 
gevolg van een ongelijke verdeling van de zorg voor de kinderen. 
	● Ten minste een zesde blijft onverklaard, wat kan duiden op 
intrinsieke verschillen in voorkeuren van mannen en vrouwen. 
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ling en leeftijd, in een bepaalde arbeidsduurcategorie i (1 ≤ 
i ≤ 7) zouden vallen. Het schatten van deze kansen gebeurt 
aan de hand van een multinomiaal logitmodel. De regressie-
resultaten zijn bij de auteurs op aanvraag verkrijgbaar.

Vervolgens schatten we de kans, of preciezer, de kans-
verhouding p/(1-p), dat iemand economisch zelfstandig 
is door middel van een logitmodel. Het logitmodel werkt 
op dezelfde manier als het multinomiale logitmodel, maar 
dan met twee uitkomsten (zelfstandig of niet zelfstandig). 
Hierbij is arbeidsduur de belangrijkste verklarende variabe-

le, naast leeftijd en opleidingsniveau. Als laatste stap combi-
neren we de uitkomsten van beide logitmodellen, zodat we 
kunnen zien wat het effect is van de gezinssamenstelling op 
de werkduur, en vervolgens het effect van de werkduur op 
de economische zelfstandigheid.

Vrouwen werken vaker in deeltijd 
De uitkomsten van het multinomiaal logitmodel laten zien 
dat vrouwen zonder kinderen een twee tot drie keer grotere 
kans hebben om in deeltijd te werken dan mannen zonder 
kinderen (de referentiegroep). Let hierbij op dat het gaat 
om een ruime verdubbeling van de kansverhoudingen (de 
kans dat een vrouw/man in deeltijd werkt vergeleken met 
de kans dat een vrouw/man niet in deeltijd werkt). Voor 
vrouwen met kinderen is de kans om in deeltijd te wer-
ken tot tien keer groter dan bij mannen zonder kinderen. 
Bij mannen is het juist andersom: mannen met kinderen 
werken tot twee keer minder vaak in deeltijd dan mannen 
zonder kinderen. Hetzelfde patroon is te zien bij samen-
wonenden versus niet-samenwonenden. Vrouwen die met 
een ander samenwonen werken twee- tot driemaal vaker in 
deeltijd dan alleenstaande vrouwen, terwijl voor mannen 
het omgekeerde geldt.

Arbeidsduur bepalend voor zelfstandigheid
De kans dat iemand economisch zelfstandig is, hangt sterk 
af van zijn of haar  arbeidsduur: mensen die veel uren wer-
ken zijn vaker economisch zelfstandig dan mensen die wei-
nig uren werken (vergelijk de uitkomsten van het logitmo-
del). Interessant hierbij is dat de rol die het opleidingsniveau 
speelt bij zelfstandigheid via het uurloon naar voren komt, 
want bij dezelfde werkduur zijn hoogopgeleiden ongeveer 
driemaal vaker economisch zelfstandig dan laagopgeleiden.

Verdeling zorgtaken verklaart veel
De uitkomsten van beide logitmodellen hebben wij ver-
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volgens gecombineerd, om zo de rol van het hebben van 
een partner en/of kinderen op de economische zelfstandig-
heid van vrouwen en mannen in te schatten. Hoe zou de 
economische zelfstandigheid veranderen wanneer iedereen 
alleenstaand of kinderloos (of allebei) was? Hierbij wordt 
eerst de invloed van veranderingen in de gezinssamenstel-
ling op de werkduur ingeschat, en daarna schatten we de 
kans op economische zelfstandigheid aan de hand van de 
nieuwe werkduur.

Tabel 1 geeft de resultaten weer, waarbij de werkelijke 
economische zelfstandigheid vergeleken wordt met de drie 
hypothetische situaties. De resultaten laten zien dat, wan-
neer ze geen kinderen hebben en alleenstaand zijn, de kans 
op economische zelfstandigheid voor vrouwen met ruim 
vijf procentpunt toeneemt. Het omgekeerde geldt voor 
mannen. Zonder kinderen en partner zijn zij bijna negen 
procentpunt minder vaak economisch zelfstandig. Dit sug-
gereert dat het sekseverschil voor alleenstaanden zonder 
kinderen bij economische zelfstandigheid slechts drie pro-
centpunt is. Dit is veel geringer dan de 16,8 procentpunt 
die het in de praktijk is, zonder correcties. 

Met andere woorden: onze analyse suggereert dat 
ongeveer vijf zesde van het sekseverschil qua economische 
zelfstandigheid kan worden toegeschreven aan de verdeling 
van zorgtaken bij het opvoeden van kinderen.

Onverklaard verschil duidt op voorkeuren
Een zesde van het verschil in economische zelfstandigheid 
is niet te verklaren. Ons inziens duidt dit op een intrinsiek 
verschil, bijvoorbeeld doordat vrouwen een grotere voor-
keur voor deeltijdwerk hebben of gemiddeld een lager uur-
loon verdienen. 

Een kanttekening die we hierbij moeten plaatsen, is 
dat we geen rekening kunnen houden met selectie-effecten. 
Onze analyse laat zien dat het krijgen van kinderen samen-
hangt met de economische zelfstandigheid van vrouwen, 
maar deze samenhang kan bijvoorbeeld ook volgen uit de 
niet waarneembare mate van carrièregerichtheid. Carrière-
gerichte vrouwen zijn vaker economisch zelfstandig, maar 
hebben wellicht ook minder vaak kinderen. Dit betekent 
dat onze schatting voor het intrinsieke verschil een onder-
grens is.

Conclusie
Samenvattend kunnen wij stellen dat ruim drie op de vijf 
vrouwen economisch zelfstandig zijn, tegenover vier op de 
vijf mannen. Het verschil tussen de seksen hangt samen met 
het hebben van kinderen en de mogelijkheid om zorgtaken 
te verdelen tussen partners. Waar vrouwen met kinderen 
minder vaak economisch zelfstandig zijn, zijn mannen met 
kinderen vaker economisch zelfstandig. Het hebben van 
kinderen en de mogelijkheid om zorgtaken te verdelen tus-
sen partners verklaart maximaal vijf zesde van het verschil 
in economische zelfstandigheid tussen mannen en vrou-
wen, wat betekent dat minimaal een zesde van het verschil 
intrinsiek is. Dit onverklaarde verschil kan worden veroor-
zaakt doordat vrouwen een grotere voorkeur voor deeltijd-
werk hebben of gemiddeld een lager uurloon verdienen.
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Notities: Werkloos: minder dan 12 uur, deeltijd: 12-31 uur, voltijd: 32 of meer uur per week.

Onderverdeling van werkduur FIGUUR 2

Scenario Vrouwen Mannen
Verschil in 

procentpunten
Werkelijk 65,0% 81,8% 16,8%

Iedereen kinderloos 67,2% 79,9% 12,7%

Iedereen alleenstaand 68,9% 74,9% 6,0%

Iedereen alleenstaand en kinderloos 70,3% 73,2% 2,9%
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Meer vrouwen in beroep 
dempt de lonen

H oewel de loonkloof tussen mannen en vrouwen 
in Nederland de afgelopen twee decennia over 
de hele linie is afgenomen (van den Brakel et 
al., 2020), verdienen vrouwen in 2018 14,7 pro-

cent minder bruto uurloon dan mannen, en ligt de loon-
kloof tussen mannen en vrouwen in Nederland nog steeds 
boven het gemiddelde van de 27 landen van de Europese 
Unie (Eurostat, 2021). Daarnaast presteert Nederland, ten 
opzichte van andere landen, slecht wat betreft het aandeel 
vrouwelijke managers en ook in de bèta-/technische func-
ties (OESO, 2017). 

Een cruciale factor bij het verklaren van de loonkloof 
tussen mannen en vrouwen is het aandeel vrouwen binnen 
een beroep. Lonen zijn over het algemeen lager, voor zowel 
mannen als vrouwen, in beroepen waarin er voornamelijk 
vrouwen werkzaam zijn. Het feit dat voornamelijk vrouwen 
in deze lager betaalde beroepen werken – zoals bijvoorbeeld 
in de zorg, speelt een belangrijke rol in de algemene gender-
loonkloof. Dit fenomeen, bekend als ‘beroepssegregatie’, 
is in verschillende landen aangetoond, waaronder ook in 
Nederland (De Ruijter en Huffman, 2003; De Ruijter et 
al., 2003; Fransen et al., 2012). Het mechanisme achter de 
invloed van de man/vrouw-samenstelling bij de loonhoogte 
staat echter nog steeds ter discussie (Polavieja, 2007).

In deze bijdrage onderzoeken wij het effect van het 
aandeel vrouwen binnen een beroep op de verschillen in 
beloning zowel tussen als binnen de beroepen in Neder-
land. Ook onderzoeken we in hoeverre verschillen mecha-
nismen de invloed van de man/vrouw-samenstelling op de 
loonhoogte kunnen verklaren. 

Data en methode 
We maken gebruik van een van de gegevens uit de Enquê-
te Beroepsbevolking, die verrijkt zijn met gegevens van de 
Belastingdienst van 347.879 personen in de periode 2013–
2018. De data zijn geanalyseerd met ‘time-fixed effects’ 
regressie-modellen. Verschillen in beloning tussen mannen 
en vrouwen worden zowel zonder als met correctie weer-
gegeven (Malkaoui, van Wissen-Floris, Borghuis, Chkalova 
en Bloem, 2020). In onderzoek naar loonverschillen tussen 
mannen en vrouwen wordt er doorgaans gecorrigeerd voor 
de verschillen in menselijk kapitaal tussen mannen en vrou-
wen (Becker, 1993). 

We controleren voor verschillende kenmerken van 
menselijke kapitaal: anciënniteit (aantal werkzame maan-
den in bedrijf ), opleidingsniveau, en de mate waarin een 
functie leidinggevend is. In navolging van eerdere studies 
(De Ruijter en Huffman, 2003) controleren we verder of 
individuen een vast contract hebben of voltijds werken. We 
volgen De Ruijter en Huffman (2003) door te controleren 
voor grote organisaties (meer dan 500 werknemers), omdat 
die vaak hogere lonen betalen. Tot slot controleren we voor 
iemands beroep in een van de 36 bedrijfssectoren. 

Hoewel niet meegenomen in de getoonde regressie 
modellen, hebben wij bovendien gecontroleerd of het geob-
serveerde loonverschil kan verklaard worden door part-
nerschap (Budig en Lim, 2016), ouderschap (Cukrowska-
Torzewska en Matysiak, 2020) en etniciteit (Godechot et 
al., 2021). De opname van deze variabelen verandert onze 
bevindingen niet. Daarnaast hebben we niet rekening 
gehouden met verschillen tussen de private en de publieke 
sector. Doordat de publieke sector relatief klein is, kun-
nen wij voor deze sector geen uitspraken doen over de ver-
schillende effecten wat betreft mannen en vrouwen binnen 
gemengde, mannen- of vrouwenberoepen. 

Het is mogelijk dat de verschillen die wij observeren 
deels door niet geobserveerde variabelen kunnen worden ver-
klaard. Zo is het bijvoorbeeld mogelijk dat een deel van het 
loonverschil tussen mannen en vrouwen ten verklaren is door 
een voorkeur van vrouwen voor betere secundaire arbeids-
voorwaarden in plaats van een beter loon. Eerder onderzoek 
heeft dit effect echter niet kunnen aantonen (Hodges, 2020).

Kloof tussen beroepen niet verklaard door eisen
Een van de argumenten voor verschillen in de genderloon-
kloof tussen beroepen is dat als een beroep meer gedomi-
neerd wordt door vrouwen, dit tot een devaluatie leidt van 
dat beroep. Dit houdt in dat naarmate het aandeel vrouwen 
in een beroep groter is, het gemiddelde loon lager wordt. Dit 
zou kunnen wijzen op discriminatie als de hoofdoorzaak 

Typisch mannenberoepen worden vaak hoger beloond dan de 
typisch gemengde en vrouwenberoepen. Deze beroepsmatige gen-
dersegregatie is een belangrijke component van de genderloon-
kloof. Hoe zien de beloningsverschillen tussen mannen en vrouwen 
eruit tussen en binnen beroepen? 

IN HET KORT
	●De loonkloof tussen mannen en vrouwen is niet het gevolg van 
een verschil in de capaciteitsvereisten van hun beroepen. 
	●Vooral in de door mannen gedomineerde beroepen verdienen 
mannen meer dan vrouwen.
	● Een geringe toename van vrouwen in de mannelijke beroepen 
zal waarschijnlijk weinig aan de genderloonkloof veranderen.

ONVOLTOOIDE EMANCIPATIE EMPIRISCHE ANALYSE
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van deze loonkloof. Een andere zienswijze is dat mannen, 
meer dan vrouwen, investeren in relevante gespecialiseerde 
vaardigheden – ook wel ‘gespecialiseerd menselijk kapitaal’ 
genoemd – omdat vrouwen zich mede richten op de zorg 
voor kinderen en het huishouden. In plaats van devaluatie, 
maken mannen en vrouwen daarom een zelfselectie in res-
pectievelijk de hoger en lager betaalde banen (Becker, 1985; 
Tam, 1997). Deze verklaring impliceert dat de kloof eerder 
het gevolg is van een verschil in beroepsgerichte vaardighe-
den dan een kwestie van devaluatie. Het is de vraag welke van 
deze twee effecten domineert.

Uit model 1 in tabel 1 blijkt dat, na correctie, het 
loon van vrouwen gemiddeld 10,2 procent lager is dan van 
mannen. De controlekenmerken werken in de voorspelde 
richting. Model 2 laat zien dat naarmate er meer vrouwen 
werkzaam zijn in een beroep, vrouwen minder verdienen 
dan mannen. Ook neemt het hoofdeffect af van 10,2 pro-
cent naar 8,4 procent, waaruit blijkt dat een deel van de 
aangepaste loonkloof tussen mannen en vrouwen wordt 
verklaard door gendersegregatie in beroepen. 

Het gespecialiseerde menselijke kapitaal heeft een 
positief effect op het loon, terwijl de relatie tussen het aan-
deel van vrouwen in een beroep en het loon niet afneemt, 
maar toeneemt van 8,7 procent naar 12,1 procent (model 
3). Dit wijst erop dat het gespecialiseerde menselijke kapi-
taal niet zozeer een deel van het loonverschil tussen man-
nelijke en vrouwelijke beroepen verklaart, maar vooral van 
belang is in door vrouwen gedomineerde beroepen. 

Deze bevindingen geven derhalve geen bevestiging 
voor de theorie van gespecialiseerd menselijk kapitaal, en 

wijzen veeleer in de richting van devaluatie.  Dat een func-
tie met gelijkwaardige vaardigheden, opleiding en verant-
woordenlijkheid – voor zover wij dat kunnen beoordelen 
– lager wordt beloond naarmate er meer vrouwen in zo’n 
beroep werken duidt mogelijk op genderdiscriminatie.  

Data: Enquete Beroepsbevolking; Belastingdienst  | ESB

Loonkloof verschilt tussen en binnen beroepen TABEL 1

Log(uurloon)
(1) (2) (3) (4) (5) (6)

Vrouw (0-1) –0.102*** –0.084*** –0.081*** –0.085*** –0.082*** –0.086***
Aandeel van vrouwen in 
beroep (0:1) -0.087*** -0.121*** -0.029***

Door vrouwen gedomineerde 
beroepen (0-1) -0.062*** 0.116*** -0.070***

Door mannen gedomineerde 
beroepen (0-1) 0.008*** 0.003 0.010***

Gespecialiseerd menselijk 
kapitaal: gemiddeld (0-1) 0.115*** 0.108*** 0.113*** 0.108***

Gespecialiseerd menselijk 
kapitaal: hoog (0-1) 0.225*** 0.214*** 0.223*** 0.213***

Door vrouwen gedomineerde 
beroepen * aandeel van 
vrouwen in beroep

-0.217***

Door mannen gedomineerde 
beroepen * aandeel van 
vrouwen in beroep

-0,002

Vrouw * door vrouwen 
gedomineerde beroepen 0.010***

Vrouw * door mannen 
gedomineerde beroepen -0.011***

Observaties 461.721 461.721 461.721 461.721 461.721 461.721
R2 0,693 0,694 0,716 0,716 0,716 0,716

*** Significant op eenprocentsniveau
Noot: Wij interpreteren onze bevindingen als procentuele veranderingen, aangezien natuurlijke logwaarden dit bena-
deren. In de regressie is er gecontroleerd voor anciënniteit, opleidingsniveau, de mate waarin een functie leidinggevend 
is, vast contract, voltijds werken, bedrijfsgrootte en bedrijfssector.
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Grotere loonkloof binnen mannenberoepen
De man/vrouw-samenstelling is niet alleen van invloed op 
de loonverschillen tussen beroepen, maar ook binnen een 
beroep. Er zijn aanwijzingen dat het effect van de man/
vrouw-samenstelling op de lonen van mannen en vrou-
wen verschilt binnen beroepen. Volgens het theoretische 
perspectief van Kanter (1977) profiteren mannen van een 
loonpremie ten opzichte van vrouwen in de door mannen 
gedomineerde beroepen, terwijl vrouwen profiteren van 
een loonpremie in de door vrouwen gedomineerde beroe-
pen. Personen in een meerderheidspositie zouden namelijk 
beter in staat zijn om voor zichzelf een gunstigere situatie te 
creëren. Dit zou betekenen dat vooral mannen last hebben 
van het werken in een typisch vrouwenberoep – de loon-
kloof tussen mannen en vrouwen is er kleiner en het loon is 
daar al lager. In empirische studies is er echter geen consen-
sus over de theorie van Kanter (1977).

Zoals verwacht heeft ten opzichte van gemengde 
beroepen, een door vrouwen gedomineerd beroep een 
negatief effect op het gemiddelde loon (model 4; −6,2 pro-
cent), terwijl het werken in een door mannen gedomineerd 
beroep een positief effect te zien geeft (+0,8 procent). 

Uit de toegevoegde interactietermen van man/vrouw-
samenstelling en beroepsgroepen in model 5 blijkt daar-
naast dat een hoger aandeel vrouwen in een beroep een 
sterker negatief effect heeft op het loon in vrouwelijke 
beroepen dan in gemengde en mannelijke beroepen. Het 
positieve effect van het hoofdeffect van de door vrouwen 
gedomineerde beroepen (+11,6 procent) – in combinatie 
met het negatieve interactie-effect (−21,7 procent) – wijst 
op een sterk effect van de man/vrouw-samenstelling in deze 
beroepsgroep. Het aandeel vrouwen in een beroep heeft 
dus voornamelijk een dempende invloed op het loon bin-
nen door vrouwen gedomineerde beroepen.

Uit model 6 komt daarnaast naar voren dat de man/
vrouw-samenstelling van een beroep een ander effect op het 
loon van mannen sorteert dan op het loon van vrouwen.  
Zo profiteren vrouwen minder van de hogere lonen in door 
mannen gedomineerde beroepen. In de door vrouwen 
gedomineerde beroepen verdienen vrouwen 7,6 procent 
minder dan mannen (0,010 − 0,086 = −0,076), terwijl 
vrouwen in gemengde beroepen 8,6 procent minder ver-
dienen dan mannen, en in de door mannen gedomineerde 
beroepen 9,7 procent minder verdienen dan de mannen. 
Dit wijst erop dat er binnen een beroep loonverschillen tus-
sen mannen en vrouwen bestaan, en dat deze worden beïn-
vloed door de samenstelling van het beroep. 

Mannen ondervinden dus sterkere nadelige gevolgen 
van het werken in typisch vrouwelijke beroepen dan vrou-
wen, terwijl ze in deze beroepen toch meer verdienen dan 
vrouwen. Hoewel mannen dus over het algemeen op de 
arbeidsmarkt in elk beroep een loonvoordeel hebben ten 
opzichte van vrouwen, zijn ze in de door mannen gedomi-
neerde beroepen beter in staat om dat voordeel te verzil-
veren. 

Conclusie en discussie
We concluderen dat beroepen in Nederland onderhevig 
zijn aan devaluatie al naar gelang het aandeel vrouwen in 
zo’n beroep, en dat dit mogelijk duidt op genderdiscrimi-
natie. De noodzaak om aandacht te besteden aan de waar-
dering van banen in sectoren met veel vacatures blijkt uit de 
huidige crisis bij het onderwijzend personeel in het basis- en 
middelbaar onderwijs in bijvoorbeeld België. Dergelijke 
beroepen worden steeds meer door vrouwen gedomineerd, 
en door de slechte vergoeding en arbeidsomstandigheden 
kan niet meer aan de vraag van leerkrachten worden voldaan. 

Daarnaast vinden we dat ook binnen beroepen sekse-
verschillen zijn. Zo ondervinden mannen sterkere nadelige 
gevolgen van het werken in typisch vrouwelijke beroepen 
dan vrouwen, terwijl ze in deze beroepen toch meer ver-
dienen dan vrouwen. Aangezien de gendersamenstelling 
een essentiële invloed heeft op de loonverschillen tussen en 
binnen beroepen, zijn genderquota een goede strategie om 
deze verschillen te verkleinen. Dit onderzoek plaatst echter 
belangrijke kanttekeningen bij dit beleid. Zo zal een geringe 
toename van vrouwen in mannelijke beroepen waarschijn-
lijk weinig soelaas bieden. Verder zullen er in vrouwelijke 
beroepen vergaande loonsverhogingen nodig zijn, wil men 
mannen stimuleren om voor deze loopbanen te kiezen. 
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Genderkloof schaadt 
Nederlandse economie 

G elijkheid van mannen en vrouwen op de arbeids-
markt is een Europees grondrecht. Ondanks het 
sterke morele argument voor gendergelijkheid 
is Nederland echter een van de minst genderge-

lijke landen van Europa als het gaat om het aantal betaalde 
uren op de arbeidsmarkt. De netto-arbeidsparticipatie van 
Nederlandse vrouwen tussen de 20 en 64 jaar is binnen de 
Europese context met 75,5 procent weliswaar hoog (figuur 
1a), maar dit geeft een vertekend beeld van de huidige gen-
derkloof in het betaalde werk. Vrouwen werken namelijk 
aanzienlijk vaker in deeltijd. In Nederland verrichten wer-
kende mannen gemiddeld zo’n negen uur per week meer 
aan betaalde werkuren dan werkende vrouwen (figuur 1b) 
– het grootste verschil van alle EU-lidstaten. 

Het combineren van de netto-arbeidsparticipatie-
graad en de gewerkte uren van werkenden geeft de gen-
derongelijkheid uitgedrukt in voltijdse equivalenten (vte). 
Daaruit blijkt dat, binnen de Europese Unie, Nederland en 
Italië de grootste genderkloof op de arbeidsmarkt hebben. 
Voor Nederland houdt het in dat vrouwen 32 procent min-
der aan betaalde uren werken dan mannen (figuur 1c). 

Een stijging van het arbeidsaanbod is wenselijk in het 
licht van de huidige krapte op de arbeidsmarkt. We kampen 
met een vergrijzende bevolking en een krimpende beroeps-
bevolking, terwijl de klimaat- en energietransitie en andere 
maatschappelijke opgaven, zoals op het gebied van wonen 
en zorg, juist meer personeel vergen (CPB, 2022). 

Het verhogen van de kansen voor vrouwen op de 
arbeidsmarkt helpt het arbeidsaanbod te doen toenemen 
en de personeelstekorten op te lossen. Een grotere gender-

gelijkheid heeft bovendien andere economische voordelen. 
In dit artikel bespreken we het economische potentieel van 
gendergelijkheid en de mogelijkheden om deze te vergroten.

Economische voordelen gendergelijkheid
Een grotere genderkloof betekent dat Nederland meer te 
winnen heeft bij het dichten ervan. 

Hogere arbeidsdeelname 
Als de genderongelijkheid geheel zou verdwijnen, stijgt 
de arbeidsdeelname in vte’s met twintig procent (twaalf 
procentpunt) (figuur 2). Als Nederland Zweden – het 
meest gendergelijke land volgens de Gender Equality Index 
(EIGE, 2021) – als voorbeeld neemt, en dus de gender-
kloof vermindert tot twaalf procent vte’s, stijgt de arbeids-
deelname met dertien procent (acht procentpunt). Meer 
uren betaald werk resulteert dan vanzelfsprekend in de 
groei van het nationaal inkomen.

Stijging van arbeidsproductiviteit 
Gendergelijkheid op de arbeidsmarkt kan economische groei 
ook stimuleren via productiviteitsstijgingen. Ten eerste ver-
stoort een achterstelling op basis van geslacht de optimale allo-
catie van arbeid (Cuberes en Teignier, 2016). Als het moeilijk 
wordt om werk en gezin te combineren, zijn het voornamelijk 
vrouwen die ervoor kiezen om het aantal betaalde uren terug 
te schroeven, of om een baan te nemen in minder verdienende 
en productieve sectoren (McKinsey, 2015). Die belemmering 
voor vrouwen is inefficiënt en verlaagt de productiviteit: er 
zijn in Nederland meer hoogopgeleide vrouwen dan mannen 
tussen de 20 en 64 jaar, en in de komende jaren zal dit over-
wicht alleen nog maar toenemen (CBS, 2021). 

Daarnaast zijn vrouwen ondervertegenwoordigd bin-
nen de zogenoemde STEM-vakgebieden (science, tech-
nology, engineering and mathematics), inclusief de banen 
die bijdragen aan de energie- en klimaattransitie (OESO, 
2021). Sommige studies suggereren dat juist de vaardighe-
den opgedaan binnen die vakgebieden positief correleren 
met de productiviteitsgroei (Cammeraat et al., 2021). Het 
dichten van de genderongelijkheid binnen het onderwijs 
en beroepskeuzes vergroot dus ook het arbeidsaanbod met 
de juiste vaardigheden, en stimuleert bovendien de produc-
tiviteitsgroei, zeker als deze laatste gehinderd wordt door 
een tekort aan mensen die de juiste vaardigheden hebben 
(WISE, 2021; CPB 2022). 

Ten tweede is een grotere genderdiversiteit voordelig 
voor de productiviteit. Vrouwelijke werknemers hebben 
vaak andere vaardigheden en voorkeuren dan hun manne-
lijke collega’s, vanwege bijvoorbeeld opvoeding, ervaringen 

De vergrijzing en de krimpende beroepsbevolking zorgen voor 
een ongekende krapte op de arbeidsmarkt, terwijl maatschappe-
lijke uitdagingen als de energietransitie juist extra arbeid vergen. 
Meer gendergelijkheid kan het arbeidsaanbod vergroten, en heeft 
bovendien nog andere economische voordelen.

IN HET KORT
	●Nederland kent, samen met Italië, de grootste genderkloof op 
de arbeidsmarkt van Europa.
	●Het dichten van deze genderkloof zou het aantal gewerkte uren 
in Nederland met twintig procent kunnen doen stijgen.
	●Ook is het aannemelijk dat gendergelijkheid de economische 
groei zal stimuleren via productiviteitsstijgingen.

BESCHOUWING ONVOLTOOIDE EMANCIPATIE
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en sociale interacties (Croson en Gneezy, 2009), en stellen 
vaak andere beleidsprioriteiten dan mannen (May et al., 
2018). Doordat ze uitdagingen dikwijls vanuit een ander 
perspectief zien en doordat beslissingen dus vanuit een 
bredere kijk genomen worden, zijn mannen en vrouwen 
complementair op de werkvloer. Hierdoor kan een betere 
genderbalans op de werkvloer ook de gemiddelde producti-
viteit verbeteren. Als gevolg hiervan zou zelfs het salaris van 
mannen kunnen stijgen (Ostry et al., 2018). Vooral in high-
tech- en kennisintensieve sectoren is er een sterke positieve 
correlatie tussen het aandeel vrouwen in bestuursraden en 
bedrijfsprestaties (Christiansen et al., 2016a). Bestuursra-
den met een hoger aandeel vrouwen zetten ook vaker in op 
duurzaamheid (OESO, 2021). 

Ten derde toont onderzoek aan dat moreel leiderschap 
een positieve invloed heeft op werkprestaties. Percepties 
van morele rechtvaardigheid stimuleren prestaties en pro-
ductiviteit, terwijl gevoelens van discriminatie leiden tot 
minder creativiteit en verminderde cognitieve prestaties 
(Cacioppo en Hawkley, 2009). In sectoren en beroepen 
waar vrouwen ondervertegenwoordigd zijn, kan het aanne-
men van meer vrouwen leiden tot een hogere productiviteit 
van de vrouwen die daar al werken door het verminderen 
van de discriminatie (Ostry et al., 2018). Hetzelfde effect 
geldt wanneer vrouwen meer leiderschapsposities binnen 
bedrijven innemen omdat ze fungeren als rolmodel, of 
omdat ze een vrouwvriendelijkere bedrijfsvoering imple-
menteren (Christiansen et al., 2017). 

Lagere armoedekans vrouwen 
Vrouwen hebben een grotere armoedekans dan mannen. 
Dit verschil neemt bij de 65+-groep toe vanwege de gen-
derkloof in de pensioenen: deze kloof was in Nederland 
veertig procent in 2019, en is aanzienlijk groter dan de 
loonkloof tussen mannen en vrouwen vanwege de accumu-
latie van financiële verschillen tussen mannen en vrouwen 
gedurende de carrière. Vrouwen werken niet alleen vaker in 
slechter betaalde sectoren en posities, maar lassen ook vaker 
een pauze in hun carrière in of verrichten tijdelijk minder 
betaalde uren werk (Dessimirova en Bustamante, 2019; 
Eurostat, 2021). Het oplossen van de genderongelijkheid 
vermindert de armoedekans voor (oudere) vrouwen. 

Ook bij gezinnen kan de economische weerbaarheid 
vergroot worden door de genderkloof te reduceren. Gezin-
nen met tweeverdieners hebben namelijk een lagere armoe-
dekans, en zijn beter in staat om een financiële buffer op te 
bouwen voor slechte tijden dan een gezin dat slechts van 
één inkomen afhankelijk is (Eurofound, 2014). 

Gunstig voor overheidsfinanciën 
Tot slot is gendergelijkheid gunstig voor de overheidsfinan-
ciën. De Nederlandse staatsschuld is gestegen als gevolg 
van corona-uitgaven en gederfde inkomsten (CPB, 2021). 
De overheidsfinanciën staan daarnaast structureel onder 
druk door de vergrijzende bevolking vanwege de stijgende 
zorguitgaven en door de kleiner wordende beroepsbevol-
king (CPB, 2019). Het dichten van de genderkloof kan deze 
druk echter verzachten. Een studie van Eurofound (2016) 
schatte, op basis van gegevens uit 2013, dat het dichten van 
de genderkloof op de Nederlandse arbeidsmarkt in totaal 
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Conclusie 
Er is niet alleen een uitgesproken moreel argument voor gen-
dergelijkheid, maar ook een stevige economische motivatie 
ervan. Gendergelijkheid heeft een positief effect op econo-
mische groei, zowel door de meer betaalde uren als door het 
stimuleren van de productiviteit. Het verminderen van de 
genderkloof heeft bovendien gunstige effecten voor de over-
heidsfinanciën, de krapte op de arbeidsmarkt, en voor de 
economische weerbaarheid van vrouwen en gezinnen. 
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achttien miljard euro – ofwel drie procent van het bruto binnenlands 
product – zou opleveren aan besparingen op sociale-zekerheidsuitga-
ven en de stijgingen van premie- en belastinginkomsten. 

Beleidsimplicaties 
Een groot gedeelte van de genderongelijkheid komt voort uit keuzes 
gemaakt binnen de privésfeer. Toch kan beleid een grote invloed heb-
ben op de factoren die deze keuzes beïnvloeden. Vrouwen gaan meer 
werken als de omstandigheden zich daartoe lenen (De Boer et al., 
2020).

Regelingen combinatie werk en privé 
Beleid dat de combinatie werk en privéleven vergemakkelijkt, speelt een 
belangrijke rol, aangezien vrouwen nog altijd het grootste deel van het 
huishoudelijk werk op zich nemen. Deeltijdwerk helpt bijvoorbeeld om 
betaald werk en zorgtaken te combineren, evenals ouderschapsverlof en 
flexibele (thuis)werkregelingen. De coronapandemie heeft hier zeker 
een boost in de juiste richting gegeven (Adrjan et al., 2021). Tegelijker-
tijd schuilt er ook gevaar in regelingen die de combinatie van werk en 
privéleven vergemakkelijken. Wanneer het voornamelijk vrouwen zijn 
die hier gebruik van maken, kan dit hun carrière schaden, bestaande ste-
reotypen in stand houden en de genderongelijkheid juist vergroten. 

Goedkope kinderopvang 
Het vrouwelijk arbeidsaanbod kan ook vergroot worden via finan
ciële prikkels, die een aangetoonde impact hebben zowel in termen van 
arbeidsdeelname als in termen van het aantal gewerkte uren (De Boer 
et al., 2020; Mastrogiacomo et al., 2013). Vrouwen gaan bijvoorbeeld 
meer werken als goede kinderopvang goedkoper wordt (Cortés en Pan, 
2020). Het kabinet doet op dat vlak een goede zet door de vergoeding 
van de kinderopvang in stappen te verhogen naar 95 procent van de 
kosten voor werkende ouders (Rijksoverheid, 2022).

Eerlijke beloning
Verder kan een eerlijke beloning van vrouwen de genderongelijkheid ver-
minderen. Vrouwen die meer verdienen zijn niet zo snel bereid om hun 
aantal uren betaald werk te verminderen (Schoonbroodt, 2018). Beleids-
maatregelen die de loonkloof tussen mannen en vrouwen verkleinen, hel-
pen daarom ook om de genderkloof in arbeidsparticipatie te verminderen. 
Onder andere een adequaat minimumloon kan vrouwen aanzetten om 
meer betaalde uren te gaan werken (Christiansen et al., 2016b). 

Sociale normen beïnvloeden 
Ook sociale normen over genderspecifieke rolpatronen kunnen een 
belangrijke impact hebben op de carrières van vrouwen (Adema et al., 
2021; Bertrand, 2020). Deze sociale normen staan echter niet vast, 
en dienen daarom niet door beleidsmakers als exogeen behandeld te 
worden. Om sociale normen te veranderen en gendergelijkheid op de 
arbeidsmarkt te bevorderen, helpen een beter en toegankelijker aanbod 
van de kinderopvang, de vrouwelijke rolmodellen, de vrouwenquota in 
bestuurslagen, en het begeleiden en aanmoedigen van (jonge) vrouwen 
bij een studie- en beroepskeuze in de bètavakken. 

Continue beleidsaandacht 
Tot slot kunnen, via genderimpact-evaluaties, knelpunten worden 
opgespoord om negatieve effecten van beleidsmaatregelen voor vrou-
wen te voorkomen of te compenseren. En een aantal Europese landen 
doen ook al aan gender budgeting, waarbij de procedures van de bud-
gettaire cyclus en allocatie van publieke middelen worden gebruikt om 
gendergelijkheid te stimuleren (OESO, 2017).
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Onder vrouwelijke leiding 
betere werkcultuur maar 
zelfde beloningsverschil

V rouwen zijn inmiddels zichtbaarder in leiding-
gevende functies, binnen het bestuurlijke bestel 
en de politiek, evenals in het bedrijfsleven en 
de academische wereld. Toch is in de top het 

aandeel vrouwen nog steeds aanzienlijk lager dan het aan-
deel mannen ( Jongen et al., 2019). Bij de Rijksoverheid en 
andere non-profitorganisaties is het aandeel vrouwen in 
de top, met gemiddeld 34 procent respectievelijk 40 pro-
cent, aanzienlijk hoger dan de gemiddelde 15 procent bij 
de 5.000 grootste bedrijven. 

Inmiddels is er een wettelijk streefcijfer van 30 procent 
vrouwen in de top van het bedrijfsleven, en op 28 septem-
ber 2021 is er ook een wet aangenomen voor meer vrouwen 
in de top van het bedrijfsleven. 

Bestaand onderzoek richt zich vooral op het verklaren 
van de achterstand van vrouwen in de top (Matsa en Miller, 
2011). Over wat de gevolgen hiervan zijn is er veel minder 
bekend. In welk opzicht ziet de wereld er anders uit met 
vrouwelijke leidinggevenden? En draagt deze vervolmaking 
van de emancipatorische ambities van weleer eigenlijk wel 
bij aan het verminderen van de bestaande ongelijkheden 
tussen mannen en vrouwen binnen de arbeidsorganisaties? 

Veranderaars of radertjes in het systeem
Er bestaan tegengestelde hypothesen of vrouwelijke lei-
dinggevenden invloed hebben op de genderongelijkheid in 

de organisatie (Van Hek en Van der Lippe, 2019). Aan de 
ene kant zouden vrouwelijke leidinggevenden ‘voorbereid-
sters van verandering’ (change agents) zijn, die trachten de 
bestaande ongelijkheden tussen mannen en vrouwen aan 
te pakken. Vrouwelijke leidinggevenden ‘spreken immers 
dezelfde taal’ als hun vrouwelijke medewerkers (Kanter, 
1977), vinden het makkelijker om met hen te werken en 
zijn dus ook stimulerender met het oog op de carrière van de 
laatsten. Omdat ze vrouw zijn, hebben ze ook meer ervaring 
met genderdiscriminatie, en ze zouden daarom ook meer 
geneigd zijn om hun vrouwelijke medewerkers te steunen. 
Ten slotte maken ze het makkelijker voor hun personeel om 
werk met privé te combineren – hetgeen vooral ten goede 
zou komen aan vrouwelijke werknemers. Daarnaast zou de 
ondersteuning voor gendergelijkheid van vrouwelijke lei-
dinggevenden ook gunstig zijn voor vrouwen die zelf geen 
vrouwelijke leidinggevende hebben. Hoe meer vrouwelijke 
leidinggevenden er in een organisatie zijn, hoe meer dit 
het geval is (Biswas et al., 2021). Volgens dit idee wordt de 
bewustwording dan groter dat gendergelijkheid een issue is. 

Aan de andere kant zouden vrouwen in leidinggeven-
de posities slechts ‘radertjes zijn in het geheel’, zonder de 
macht of de wil om actief de gendergelijkheid in de orga-
nisatie te beïnvloeden. Dat geldt dan zowel voor de situatie 
waarbij de vrouwelijke werknemer een vrouwelijke leiding-
gevende heeft, als voor het aandeel vrouwelijke leidingge-
venden binnen de organisatie. 

Het zou daarnaast ook zo kunnen zijn dat vrouwelijke 
leidinggevenden gendergelijkheid afwijzen. Vrouwen die lei-
ding gaan geven, accepteren de status quo van een organisa-
tie, en hebben misschien al een lange weg afgelegd om in de 
organisatie zover te komen. Ze onderschrijven en legitime-
ren daarom gender-stereotypen, en zijn de zogeheten queen 
bees (Derks et al., 2016). Eenmaal op topposities beland is 
het reduceren van ongelijkheid niet langer een prioriteit. Lei-
dinggevende vrouwen willen niet meer dan mannen optre-
den als ‘veranderaars’, ongeacht of dit ook kan. Ze kunnen 
op de werkvloer zelfs bijdragen aan een groter genderverschil 
(Lössbroek en Radl, 2019; Srivastava en Sherman, 2015). 

Het gaat hier dan feitelijk om de stijl van de leidingge-
vende. Wanneer een leidinggevende een masculiene leider-
schapsstijl heeft, is er naar verwachting minder aandacht voor 
de gelijkheid tussen mannen en vrouwen in de organisatie. 
Bij een feminiene leiderschapsstijl is dit juist niet het geval. 
Queen bees zouden dus eerder een masculiene stijl hebben. 

Vrouwen zijn anno 2022 meer zichtbaar in leidinggevende func-
ties, en de wet voor meer vrouwen in de top van het bedrijfsleven 
is nu ook definitief aangenomen. In welke mate hebben vrou-
welijke leidinggevenden invloed op het beloningsverschil, de 
support en een familievriendelijke cultuur in organisaties? 

IN HET KORT
	● Een vrouwelijke leidinggevende en het aandeel vrouwelijke 
leidinggevenden maakt voor het beloningsverschil niet uit. 
	●Voor het beloningsverschil maakt het ook niet uit of vrouwelijke 
leiders meer feminien en mannelijke meer masculien zijn.
	● Een vrouwelijke leidinggevende en een feminiene leiderschaps-
stijl hangt wel samen met een familievriendelijke cultuur.

ONVOLTOOIDE EMANCIPATIE EMPIRISCHE ANALYSE
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We hebben al deze verwachtingen getest wat betreft 
verschillende uitkomsten: qua beloningsongelijkheid tussen 
mannen en vrouwen, qua familievriendelijke cultuur en qua 
een support verlenende leidinggevende. Beloningsongelijk-
heid is vaker onderwerp van onderzoek geweest (Cohen en 
Huffman, 2007), aangezien dit de meest directe en harde 
meting is of vrouwen in de top ertoe doen. Ook zonder dat 
het over de gevolgen van vrouwen in het management ging, 
is het beloningsverschil tussen mannen en vrouwen vaker 
binnen de economie onderzocht, met gemengde resultaten 
(Blau en Kahn, 2000; Magda en Cukrowska-Torzewska, 
2019). Over de minder harde uitkomsten zoals een familie-
vriendelijke cultuur en ondersteuning van de leidinggeven-
de weten we daarentegen nog niet erg veel. 

Data en methode
Dat er tot nog toe niet veel bekend is over de gevolgen van 
vrouwelijke leiders voor de genderongelijkheid in een orga-
nisatie, komt mede omdat er lange tijd geen geschikte data 
waren om dit te kunnen onderzoeken. We maken in dit 
artikel gebruik van de European Sustainable Workforce Sur-
vey (ESWS; Van der Lippe et al., 2016), een unieke dataset 
omdat het gegevens bevat van meerdere werknemers van 
een leidinggevende binnen organisaties. 

De ESWS-data bevatten gegevens uit 2016 van 259 
organisaties in negen Europese landen (Bulgarije, Duits-
land, Finland, Hongarije, Nederland, Portugal, Spanje, 
Verenigd Koninkrijk en Zweden). 

Organisaties zijn gestratificeerd gekozen op basis 
van zes sectoren (maakindustrie, gezondheidszorg, hoger 
onderwijs, transport, telecommunicatie en financiële 
dienstverlening), en drie groottes (20–100, 101–250, en 
meer dan 250 werknemers). In elke organisatie werden er 
ten minste drie afdelingen gekozen, twee met kerntaken 
(afhankelijk van het bedrijf ), en één met ondersteunende 
taken (zoals personeelszaken of de cafetaria). 

HR-managers kregen een vragenlijst over de organisa-
tie, de afdelingshoofden een vragenlijst over de afdeling, en 
de werknemers van de afdelingen die meededen ontvingen 
ook een vragenlijst. In totaal zijn er data van 11.011 werk-
nemers, genest binnen 869 afdelingen, die weer genest zijn 
in 259 organisaties. De respons op werknemersniveau is 61 
procent, op afdelingshoofdniveau 81 procent, en voor de 
HR-managers gaat het om 100 procent. 

Er is voor elke werknemer nagegaan of de leidingge-
vende een vrouw is, en wat het aandeel vrouwelijke leiding-
gevenden in de organisatie is. Ter controle is ook het aantal 
vrouwen in de absolute top opgenomen. Ook zijn we de 
leiderschapsstijl van de leidinggevenden nagegaan, waarbij 
een feminiene leiderschapsstijl is opgebouwd uit de items 
aandachtig, begripvol, collegiaal en bescheiden, en een mas-
culiene stijl uit de items zelfverzekerd, competitief, dominant 
en ambitieus (Bem, 1981).  Feminien en masculien kunnen 
tegelijkertijd voorkomen. 

Mannelijke managers scoren significant iets hoger op 
masculiniteit dan vrouwelijke managers (3,70 versus 3,54; 
1/5 standaarddeviatie verschil). Maar er is geen statistisch 
significant verschil in scores qua femininiteit tussen man-
nelijke en vrouwelijke managers (3,94 versus 3,95). 

Aangezien de werknemer-enquêtes binnen de afdelin-

gen van organisaties werden afgenomen, zijn de observa-
ties van de in diezelfde afdeling werkende werknemers niet 
onafhankelijk van elkaar. Vanwege deze geneste structuur 
gebruiken we multi-level lineaire-regressieanalysemodellen 
(Hox et al., 2017).

Beloningsverschil tussen mannen en vrouwen 
Tabel 1 laat zien dat vrouwen in Europa minder verdienen 
dan mannen; gemiddeld iets minder dan tien euro per uur, 
tegenover bijna twaalf euro per uur voor mannen. Het lijkt 
er wel op dat vrouwelijke werknemers voor hun uurloon 
beter een mannelijke leidinggevende kunnen hebben, terwijl 
dit voor mannelijke werknemers minder uitmaakt.

Figuur 1 laat zien dat dit uurloonverschil blijft staan bij 
de controle voor allerhande relevante factoren op individu-
eel niveau en op organisatieniveau. Het verschil in uurloon 
tussen mannelijke en vrouwelijke werknemers blijft ook 
staan ongeacht de sekse van de leidinggevende. Eveneens is 
het onbelangrijk welk aandeel van de managers in de orga-
nisatie vrouw is. Deze bevindingen onderschrijven de ver-
wachting dat vrouwen als leidinggevende geen ‘veranderaars 
in de organisatie’ zijn. Ook een feminiene leiderschapsstijl 
maakt dit verschil niet kleiner, net zoals een masculiene lei-
derschapsstijl het niet groter maakt. Op basis van deze gege-
vens zijn vrouwelijke leiders dus ‘radertjes in het systeem’. 

Leiderschapsstijl en support
Ook aangaande de support van een leidinggevende doet 
het er niet toe of deze een man of een vrouw is. Uit figuur 
2 blijkt dat werknemers wel meer ondersteuning van hun 
leidinggevende ervaren wanneer deze ‘feminiener’ is – dus 
meer aandacht en begrip heeft voor de werknemer. Dit is 
gecontroleerd voor individuele en organisatiekenmerken, 
en is ook onafhankelijk van de sekse van de leidinggevende.

Leiderschapsstijl en familievriendelijke cultuur
Met een meer feminiene leiderschapsstijl is de cultuur in een 
organisatie volgens de werknemer ook familievriendelijker; 
de leidinggevende is begripvol wanneer die de familie voor-
rang moet geven, meegaand bij de behoeften van de familie, 
en stimuleert ook het hogere management leidinggevenden 
om hier sensitief voor te zijn (figuur 2). Ook wanneer leiders 
zowel feminien als masculien zijn, is er een meer familie- 
vriendelijke cultuur op het werk. Enkel bij een masculiene 
stijl is het andersom: managers die hoog scoren op masculi-
niteit, scoren lager op familievriendelijke cultuur. 

De aanwezigheid van een vrouwelijke leidinggevende 
doet er hier overigens ook toe volgens de werknemer. Er 

ESB

Beloningsverschil van werknemers met een 
vrouwelijke of mannelijke leidinggevende

TABEL 1TABEL 1

Uurloon in euro’s

Gemiddeld
Vrouwelijke 

leidinggevende
Mannelijke 

leidinggevende
Vrouwelijke werknemer 9,75 8,64 10,87

Mannelijke werknemer 11,72 11,14 11,90

Verschil significant p < 0,01 p < 0,01 p < 0,01
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is een meer familievriendelijke cultuur onder vrouwelijke 
managers (figuur 3), en werknemers vinden het combine-
ren van werk en privé dan makkelijker. Er wordt dan ook 
minder overgewerkt door werknemers met een vrouwelij-
ke manager. Wel gebeurt er hier iets interessants. Want bij 
het meten van de familievriendelijke cultuur valt het op 
dat mannelijke managers zichzelf gunstiger inschatten dan 
vrouwelijke managers doen. Maar als je het aan het perso-
neel vraagt, dan scoren juist de vrouwelijke managers beter 

op de aanwezigheid van een familievriendelijke cultuur. Het 
lijkt erop dat vrouwelijke leidinggevenden toch verande-
raars zijn voor een ‘zachte’ uitkomst, zoals een familievrien-
delijke cultuur. En ook dat mannen zichzelf overschatten.

Conclusies en aanbevelingen 
Het beloningsverschil tussen mannen en vrouwen is niet 
kleiner met een vrouw als leidinggevende, of met meer vrou-
welijke leidinggevenden in de organisatie – vrouwelijke lei-
dinggevenden zijn radertjes in het geheel. Misschien is dat 
niet verrassend; het is eigenlijk niet goed voorstelbaar dat het 
beloningsverschil louter door mannelijke leidinggevenden in 
stand zou zijn gebleven. Wel is de cultuur onder een vrouwe-
lijke leidinggevende volgens werknemers meer familievrien-
delijk. Mannelijke leidinggevenden denken zelf dat juist bij 
hen de cultuur familievriendelijker is. Het kan zijn dat ze 
zichzelf overschatten, of sociaal wenselijke antwoorden 
geven. Het is in ieder geval zaak om dit verder uit te zoeken. 

Een tweede conclusie is dat een feminiene leider-
schapsstijl ertoe doet: werknemers ervaren in dat geval 
meer support en een familievriendelijke cultuur. Het maakt 
hiervoor niet uit wat het geslacht van de manager is, of dat 
er ook een masculiene leiderschapsstijl is – en leiderschaps-
stijl beïnvloedt het beloningsverschil niet. 

Om de ongelijkheid tussen mannen en vrouwen in 
organisaties te veranderen, is het niet voldoende om alleen 
meer vrouwen in leidinggevende posities aan te nemen – 
want daarvoor moeten in de organisatie de structuren en 
culturen ook meebewegen. Meer vrouwelijke leidinggeven-
den zouden daarvoor wel beschouwd kunnen worden als 
een stap in de goede richting.   
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Lesmateriaal 
economieonderwijs is 
gender-stereotyperend

D e economieprofessie is eensgezind over het doel 
van het vak economie op de middelbare school. 
“Het bereidt leerlingen voor op een adequate 
deelname aan het maatschappelijk verkeer.” 

(Commissie-Teulings II, 2005, p. 18). “Economie geeft 
mensen een bril om het hele sociale leven te begrijpen en 
te verbeteren.” (Bovenberg, 2012, p. 54). “Economieonder-
wijs moet blik op de wereld bieden.” (Boot, 2012, p. 48). 
Maar is het lesmateriaal in de onderbouw van vmbo, havo 
en vwo daarvoor wel geschikt? 

Dat gaan we na door de sekserepresentatie in het eco-
nomielesmateriaal te onderzoeken. Als twaalf- tot veer-
tienjarige jongens en meisjes de boodschap krijgen dat de 
vrouwelijke sekse minder belangrijk is, en dat meisjes en 
vrouwen minder kunnen en minder zullen bereiken, dan 
vergroot dat de kans dat ze zich naar dit stereotype gaan 
gedragen (Aronson et al., 1998); Wheeler en Petty, 2001). 
De Verenigde Naties beschouwen gender-stereotypering 
als een ondermijning van de mensenrechten, en verplichten 
landen “to take measures to address gender stereotypes”. 

Ook de achtergrond van de behandelde personages is 
van belang voor de samenleving. Als personages in onder-
wijs en zorg nagenoeg ontbreken, geeft dit leerlingen de 
boodschap dat deze sectoren, en de mensen die er werken 
er niet toe doen, en komt een beroep in die richting minder 
vaak op het netvlies, terwijl juist die sectoren een groot per-
soneelstekort hebben. 

Aan de hand van de personages die in het lesmateriaal 
voorkomen, onderzoeken we daarom de rol die ze spelen in 
het maatschappelijk verkeer. Hoe vaak en op welke manier 

worden jongens en meisjes, mannen en vrouwen afgebeeld? 
We hebben gekozen voor de onderbouw, omdat daar leer-
lingen voor het eerst met het vak economie in aanraking 
komen. Mogelijk besluiten ze mede op basis daarvan om 
economie in hun examenpakket op te nemen, of juist niet. 
Het lesmateriaal voor de onderbouw bereikt immers veel 
leerlingen, en bovendien zijn de twaalf- tot veertienjarigen 
intensief bezig met het ontdekken van hun eigen identiteit. 
Overigens zijn de effecten van stereotypering ook al zicht-
baar vanaf zesjarige leeftijd (Bian et al., 2017). 

Data en methodologie
We onderzochten 22 boeken uit 2017, 2018 en 2019 die 
als lesmateriaal voor economie gebruikt worden in de 
onderbouw van havo/vwo en vmbo. Bladzij na bladzij 
inventariseerden we de personages en werkelijk bestaande 
personen. Van elk personage is de sekse afgeleid vanuit de 
voornaam, het persoonlijk voornaamwoord (zij/hij, haar/
hem, haar/zijn), de betiteling (zoals heer/meneer, vader/
moeder, buurman/buurvrouw, broertje, zusje) en een even-
tuele omschrijving van functie of uiterlijk. Van enkele per-
sonages lukte het niet de sekse te bepalen, en die zijn buiten 
beschouwing gelaten. Vervolgens hebben we geïnventari-
seerd of een personage aan de arbeidsmarkt deelneemt. 

Meerdere personages van ‘hetzelfde type’ – bijvoor-
beeld drie kantoormedewerkers – tellen allemaal mee. Als 
hetzelfde personage meermalen voorkomt, telt deze slechts 
één keer. Als er van een lesboek meerdere varianten bestaan 
die een ‘overlap’ hebben, bijvoorbeeld omdat dezelfde 
opgave in meerdere varianten voorkomt, dan tellen we elke 
variant als een apart lesboek. Neem het hypothetische geval 
van een mannelijke stratenmaker die in alle vier de varian-
ten voorkomt, en een vrouwelijke verpleegster die maar 
in een van de varianten is opgenomen. Door hier voor de 
overlap te corrigeren, zouden we geen goed beeld geven van 
de sekserepresentatie in het lesmateriaal. 

Aandeel met betaald werk
Dit resulteerde in 6.980 personages van wie de sekse was vast 
te stellen: 4.053 ervan waren van het mannelijk geslacht en 
2.927 waren vrouwen (tabel 1). Van 3.993 personages is het 
duidelijk of ze al dan niet een betaalde functie bekleden. 
De overgrote meerderheid van deze personages (3.586) 
heeft namelijk betaald werk. Van 407 personages is duide-
lijk dat ze geen betaald werk hebben, maar dat ze werkloos, 
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Om de economieles op de middelbare school aantrekkelijk te 
maken, werken de lesmethodes veel met voorbeelden. Zijn die 
voorbeelden representatief voor de huidige samenleving? 

IN HET KORT
	●Vrouwen zijn kwantitatief en kwalitatief ondervertegenwoor-
digd in het economie-lesmateriaal op de middelbare school.
	●Deze ondervertegenwoordiging schaadt het zelfvertrouwen en 
de ambitie van meisjes.
	●Het elimineren van de sekse-onbalans in het lesmateriaal moet 
via een commissie worden aangepakt.
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arbeidsongeschikt, gepensioneerd, huisman/huisvrouw, 
kind of vrijwilliger zijn. Van 2.987 personages is het onbe-
kend welke maatschappelijke rol ze hebben. Die hebben we 
gerekend tot de categorie ‘onbekend of ze werken’.

Er komen bijna anderhalf keer zoveel mannelijke als 
vrouwelijke personages in het lesmateriaal voor, namelijk 58 
versus 42 procent. Van de werkende personages is bijna twee 
derde (64 procent) man: een m/v-ratio van twee. Dit onder-
schat de arbeidsdeelname van vrouwen, want in de werke-
lijkheid is de m/v-verhouding in arbeidsparticipatie 1,11 
(CBS, 2019). Voor een m/v-ratio van twee in de arbeids-
marktparticipatie in Nederland, moeten we terug naar 1979 
(data: CBS). Onder de personages van wie vaststaat dat ze 
geen betaald werk hebben, zijn vrouwen iets minder onder-
vertegenwoordigd (44 procent). Alleen onder de persona-
ges van wie het niet duidelijk is of ze betaald werk hebben, 
zijn er nagenoeg evenveel mannen als vrouwen. 

Meestvoorkomende functies 
Van de 3.586 personages met betaald werk hebben we ver-

volgens in kaart gebracht wat voor soort werk ze doen. Tabel 
2 geeft de functies aan die meer dan twintig keer voorko-
men in het lesmateriaal, opgesplitst in hoofdbanen en bij-
banen. De interpretatie richt zich op de hoofdbanen, maar 
we merken op dat bij de bijbanen geen van de 56 oppas-
sen man is. De in de teksten vaak voorkomende personages 
bestaan uit ‘gewone mensen’, en uit personen van wie er in 
werkelijkheid weinig zijn, maar die grote bekendheid genie-
ten, zoals een zanger, minister en een staatshoofd.

De brede categorie ‘zelfstandig ondernemer’ is het 
grootst, en dat komt overeen met de werkelijkheid: in 2018 
telde Nederland rond twee miljoen ondernemers. Bouw-
vakkers en stratenmakers zijn samen goed voor 79 persona-
ges, en als we de bouwvakfuncties die minder dan twintig 
keer voorkomen erbij optellen, komt het aantal op meer dan 
100. In de werkelijkheid is bouwvakker inderdaad een veel-
voorkomend beroep, met namelijk rond 400.000 personen 
(data: CBS). Maar hoewel Nederland ruim 480.000 wer-
kenden alleen al op mbo 3/4- en hbo-niveau in de zorg telt, 
dus exclusief artsen en specialisten, komt bij de meest voor-
komende functies geen enkele keer een zorgberoep voor 
(Intelligence Group, 2018). Ook het onderwijs ontbreekt 
op de lijst, hoewel in werkelijkheid daarin rond de 350.000 
mensen werken (data: CBS). Verder valt in tabel 2 het grote 
aantal eigenaren van een bloemenwinkel, shoarmazaak en 
eetcafé op. Dit is deels te verklaren omdat ze figureren in 
opgaven en illustraties die in de diverse varianten van het-
zelfde onderwijs terugkomen. Vooral het grote aantal sho-
armazaken is opmerkelijk, omdat dit een specifiek segment 
binnen de veel bredere horeca betreft. De meest waarschijn-
lijke verklaring is dat het een poging is om leerlingen met 
culturele wortels waarbij shoarma past aan te spreken.

Voor sommige van de functies uit ‘tabel 2 is het betrek-
kelijk eenvoudig te achterhalen wat in de werkelijkheid het 
percentage mannen respectievelijk vrouwen ervan is, en dat 
is in de laatste kolom toegevoegd. Het percentage vrouwe-
lijke ondernemers is iets groter in het lesmateriaal dan in de 
werkelijkheid (40 vs. 36 procent). Voor alle andere functies 
geeft het lesmateriaal een (vaak grote) onderschatting te 
zien van het percentage vrouwen. Dat er in het lesmateriaal 
nul vrouwen zijn in de algemene categorie ‘politici’ is ver-
bazingwekkend, aangezien het algemeen bekend is dat er 
vrouwen zitten in zowel de landelijke, regionale als lokale 
politiek. Verder valt het lage percentage (negen) van vrou-
welijke ministers op: we moeten (met uitzondering van het 
kabinet-Balkenende I) dertig jaar terug in de tijd om een 
percentage onder de tien procent te vinden. Vrouwelijke 
ambtenaren zijn met zeven procent zwaar ondervertegen-
woordigd, in werkelijkheid is rond de helft van de ambte-
naren vrouw (A&O Fonds Gemeenten, 2021). 

De zorg en het onderwijs zijn afwezig bij de meest-
voorkomende functie, en ze komen ook in het gehele les-
materiaal weinig voor. Dat bevat meer voetballers (havo/
vwo twaalf, allen man) en meer wielrenners (vmbo negen, 
allen man) dan verpleegsters (in totaal drie, allen vrouw).  

Financieel-economische functie/werkkring
Er komen 110 personages met een financieel-economische 
werkkring voor in het lesmateriaal. Tabel 3 laat zien dat het 
aantal mannen negen keer zo groot is als het aantal vrou-
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Kerngegevens personages (van wie sekse bekend) TABEL 1

ESB

1 Koningin komt wel voor, maar niet in de rol van staatshoofd (alleen als vrouw van de koning).
2 Politicus zonder nadere specificatie. Als er wel is gespecificeerd, bijvoorbeeld minister of Kamerlid, wordt het 
personage tot die aparte categorie gerekend.

De meestvoorkomende (> 20 keer) functies in 
het lesmateriaal

TABEL 2

Personages Percentage vrouw
Totaal personages 6.980 42
Personages met betaald werk  3.586 36
Personages expliciet zonder werk 407 44
Personages onbekend of ze werken 2.987 49

Personages Percentage vrouw
Functie Totaal Man Vrouw Lesmateriaal Werkelijkheid 
Zelfstandig ondernemer 184 112 72 39 36
Verkoper 99 61 38 39
Kapper 48 24 24 50
Eigenaar bloemenzaak 43 41 2 5
Eigenaar kledingzaak 42 7 35 83
Bouwvakker 40 40 0 0
Politieagent 39 31 8 21 34
Stratenmaker 39 39 0 3
Minister 36 33 3 8 44
Bankmedewerker 36 30 6 16
Eigenaar shoarmazaak 33 33 0 0
Journalist 31 29 2 6 34
Eigenaar eetcafé 30 0 30 100
Zanger(es) 30 23 7 23 40
Staatshoofd 33 33 0 01

Ambtenaar 28 26 2 7 48
Politicus2 24 24 0 0 37
Marktkoper 23 20 3 13
Bijbanen
Oppas 56 0 56 100
Krantenbezorger 32 27 5 16
Folderbezorger 21 19 2 9
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wen. De vijf financieel-economische topfuncties – (top)
bankier, centrale bankier, minister van Economische Zaken 
en minister van Financiën – komen samen dertig keer voor, 
en allen man. Dat zou al stereotyperend zijn als het een 
beschrijving was van de werkelijkheid, maar het is ook nog 
eens een onderschatting van het (toch al lage) aantal vrou-
wen dat in werkelijkheid dergelijke functies bekleedt. We 
hebben in Nederland in de afgelopen decennia twee vrou-
welijke ministers van Economische Zaken gehad ( Jorritsma 
en Van der Hoeven), en hebben nu zowel een vrouwelijke 
minister van Economische Zaken en Klimaat als van Finan-
ciën (Adriaansens en Kaag). Een kwart van de vrouwelijke 
personages (en geen enkele man) heeft de functie van finan-
ciële coach. Dat past bij het stereotype van de vrouw als 
zorgend en helpend, maar niet bij de werkelijkheid, want 
rond twee derde van de financieel adviseurs is man. Exclu-
sief deze helpende functie komt het percentage vrouwen in 
de financiële sector op zeven, inclusief is het tien.

Prestigieuze beroepen
Beroepen verschillen in aanzien. De top tien van de volgens 
de bevolking meest prestigieuze functies is tamelijk con-
stant in de tijd, en komt tussen landen grotendeels overeen 
(Cörvers et al., 2017). Tabel 4 geeft de Nederlandse top 
tien uit 2016, het aantal keren dat een prestigieus beroep 
voorkomt in het lesmateriaal, en de verdeling ervan over 
mannelijke en vrouwelijke personages. Van de 49 persona-
ges in het lesmateriaal met een functie die voorkomt in de 
lijst van de tien meest prestigieuze beroepen in Nederland 
zijn er zeventien (35 procent) vrouw.

De laatste twee kolommen in tabel 4 tonen dat het 
percentage vrouwen in de meeste prestigieuze beroepen in 
het lesmateriaal lager is dan in werkelijkheid. Ruim zestig 
procent van de rechters in Nederland is vrouw, maar die 
ene rechter die in het lesmateriaal voorkomt, is man. Van 
de huisartsen in Nederland is meer dan de helft vrouw, in 
het lesmateriaal is dat maar een kwart. Ook het percentage 
vrouwelijke chirurgen wordt onderschat. In werkelijkheid is 
in Nederland niet 16 procent, maar 23 procent van de chi-
rurgen (en 35 procent van de plastisch chirurgen) vrouw. Er 
zijn twee categorieën prestigieuze beroepen met een hoger 
percentage vrouwen in het lesmateriaal dan in de Neder-
landse werkelijkheid: advocaten, van wie in werkelijkheid 
niet 50, maar 42 procent vrouw is, – al is het percentage 
voor beginnende advocaat-stagiaires hoger, namelijk 58 –; 
en hoogleraren, van wie in het lesmateriaal twee derde, en 
in werkelijkheid 26 procent vrouw is (en binnen de econo-
mie maar vijftien procent (data: LNVH). De onderverte-
genwoordiging van vrouwen in prestigeberoepen komt 
voor een groot deel voor rekening van het vmbo-lesmateri-
aal, omdat er daarin veel meer personages met prestigieuze 
beroepen voorkomen dan in het havo/vwo-materiaal. 

Leidinggevende functies
Het percentage leidinggevende vrouwen in het vmbo-
materiaal is 39, in het havo/vwo-materiaal 33. ‘Leidingge-
vende functies’ is een ruime en diverse categorie, dus het 
is niet eenvoudig een goede vergelijking met de werkelijk-
heid te maken. Het percentage vrouwen in Nederland in 
de managementteams van mkb-ondernemingen is dertig 

(Consultancy, 2022), in de besturen van beursgenoteerde 
bedrijven dertien, in leidinggevende functies bij gemeenten 
is het 41 (Binnenlands bestuur, 2022), en bij het Rijk dertig 
(RTL, 2022). Volgens Lippe et al. (2014) varieerde het per-
centage vrouwelijke leidinggevenden in 2008 van 28 (meer 
dan twintig ondergeschikten) tot 35 (1 tot 4 ondergeschik-
ten). We zijn veertien jaar verder, dus het zou inmiddels 
hoger kunnen zijn. Hoe dan ook lijkt het percentage vrou-
welijke leidinggevenden in het lesmateriaal van meer dan 
dertig eerder een over- dan een onderschatting van de wer-
kelijkheid. Tegelijk is de boodschap in het lesmateriaal dus 
dat mannen twee keer zo vaak leiding geven als vrouwen. 

Verklaring is genderbias 
Inventarisatie van het lesmateriaal Economie onderbouw 
laat zien dat vrouwelijke personages kwantitatief en kwali-
tatief ver in de minderheid zijn in vergelijking met mannen, 
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Personages in het lesmateriaal met een 
financieel-economische werkkring

TABEL 3

Data: Cörvers et al. (2017) | ESB

1 Chirurgen resp. plastisch chirurgen. 2 Directeur komt niet voor in tabel 2 omdat daarin alleen functies zijn 
opgenomen waarvan de exacte beschrijving meer dan twintig keer voorkomt. Bij directeuren gaat het om een 
heel diverse categorie.

Prestigieuze beroepen TABEL 4

Functie Mannen Vrouwen
Bankmedewerker 30 6
Minister van Financiën 23 0
Leraar economie 10 1
Bedrijfsadviseur 10 0
Controller 7 0
Bankier/bankdirecteur 5 0
Econoom 3 1
Financieel coach 0 3
Financieel specialist 2 0
Directeur centrale bank 2 0
Belastingadviseur 1 0
Bewindvoerder 1 0
Hypotheekadviseur 1 0
Minister van Economische Zaken 1 0
President-commissaris ING 1 0
Topman ING 1 0
Businessmanager Rabobank 1 0
Totaal 99 11 (= 10%)

Prestige top 10 
Nederland

Personages Percentage vrouwen
Totaal Man Vrouw Lesmateriaal Werkelijkheid 

Chirurg 6 5 1 16 23–351

Rechter 1 1 0 0 62
Burgemeester 1 1 0 0 24
Internist 0 0 0 nvt 0
Advocaat 2 1 1 50 42
Directeur2 28 16 12 43
Notaris 0 0 0 nvt
Piloot 4 4 0 0 6
Huisarts 4 3 1 25 56
Hoogleraar 3 1 2 67 26
Totaal 49 32 17 35
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én minder voorkomen dan in de werkelijkheid. Ook zijn 
onderwijs en zorg, grote sectoren waarin vooral vrouwen 
werken, nauwelijks vertegenwoordigd. Deze bevindingen 
zijn in lijn met Prast (2018) over de vwo-eindexamens eco-
nomie, Amerikaans onderzoek naar de boeken gebruikt in 
de economiestudie (Porter en Serra, 2020) en het lesmateri-
aal in de bachelor economie (Stevenson en Zlotnik, 2018). 
De onderrepresentatie in het economiemateriaal is groter 
dan die bij wiskunde en Nederlands (Mesman et al., 2019). 

De beste verklaring voor de kwantitatieve en kwalita-
tieve ondervertegenwoordiging van vrouwen is genderbias, 
een onbewust vooroordeel wat betreft gedrag richting de 
seksen (Bertrand et al., 2005; Bordalo et al., 2016; 2019). 
Andere verklaringen kunnen we uitsluiten. Het lesmateri-
aal is niet verouderd, en houdt rekening met recente ont-
wikkelingen op tal van gebieden: erin komen mobiele tele-
foons, Marokkaanse en Turkse namen, Epke Zonderland 
en koningin Máxima voor. Dat de auteurs en adviseurs van 
het economiemateriaal geen idee hebben van de arbeids-
markt in Nederland kunnen we uitsluiten. En evenmin zul-
len de auteurs opzettelijk een samenleving hebben willen 
schetsen waarin vrouwen kwantitatief en kwalitatief onder-
vertegenwoordigd zijn om zo meisjes te ontmoedigen een 
economische richting te kiezen en carrière te maken. 

Aanbevelingen
Het lesmateriaal in de economie onderbouw voldoet niet 
aan de eis dat het leerlingen “voorbereidt op een adequate 
deelname aan het maatschappelijk verkeer” (Commissie-
Teulings II, 2005), geeft leerlingen een wel heel beslagen 
“bril om het hele sociale leven te begrijpen en te verbete-
ren” (Bovenberg, 2012) en biedt een scheve en stereotype-
rende “blik op de wereld” (Boot, 2012). Jongeren krijgen zo 
geen gelijke kansen om hun talenten te ontwikkelen in het 
onderwijs, wat essentieel is “voor een economie waarvan 
iedereen profiteert” (Bovenberg, 2016). 

Een eerste aanbeveling voor verandering is dan ook om 
een onafhankelijke commissie in te stellen die een oordeel 
moet vellen over de representatie van de seksen in het eco-
nomielesmateriaal. Eerdere adviescommissies over het eco-
nomieonderwijs (Commissie-Teulings I, 2002 en II, 2005) 
hadden een kwantitatieve en kwalitatieve onbalans, met 59 
mannen (hoofdzakelijk hoogleraren economie) en 9 vrou-
wen (geen enkele economiehoogleraar, wel economielera-
ren), en besteedden geen aandacht aan dit onderwerp. Deze 
commissie moet dan ook bestaan uit vrouwelijke hooglera-
ren economie en uit sociaal-psychologische wetenschappers 
(m/v). Dat geeft zichtbaarheid aan de vrouwelijke rolmodel-
len in de economische wetenschap, wat de keus van meisjes 
voor economie kan bevorderen (Porter en Serra, 2020). Dit 
is ook te motiveren door het belang van meer personeel in de 
zorg en het onderwijs.

Een tweede aanbeveling is om de genderbias van 
docenten economie een rol te laten spelen bij de selectie, 
beoordeling en bevordering van economen in het onder-
wijs (middelbare scholen en universiteiten). Als de onder-
vertegenwoordiging van vrouwelijke personages in het 
lesmateriaal voortkomt uit een genderbias dan zullen eco-
nomieleerkrachten zich in de klas verschillend gedragen 
ten opzichte van meisjes en jongens, met alle nadelen van 

dien (Auwarter en Aruguete, 2008). De genderbias is te tes-
ten door het afnemen van de Harvard Implicit Association 
Test. Zulke assessments zijn in de Verenigde Staten succes-
vol in het verhogen van het percentage vrouwen dat econo-
mie studeert (Avilova en Goldin, 2018). 

En ten slotte moeten economen bij zichzelf en elkaar 
te rade gaan over hoe zij ervoor kunnen zorgen dat het les-
materiaal gaat voldoen aan de doelstellingen die ze zelf heb-
ben geformuleerd. Onderzoek naar de genderbias van eco-
nomen in het onderwijs (middelbare scholen, hogescholen 
en universiteiten) in Nederland helpt daarbij. Wellicht 
zou NWO in samenwerking met OCW hier een speciaal 
onderzoeksprogramma voor kunnen ontwikkelen. 
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Meer inclusiviteit vergt 
aanpassing economengilde
De stilzwijgende veronderstelling 

bij genderbeleid is dat, als man-
nen en vrouwen gelijk verte-

genwoordigd worden, alles dan wel goed 
komt. Die gedachte wordt ruw verstoord 
wanneer je de literatuur beziet over je 
eigen bedrijfstak – de universiteit – waar 
vrouwelijke economen in hogere posi-
ties ondervertegenwoordigd zijn (ESB, 
2018). Dan blijkt dat de wereld van eco-
nomen uiteindelijk niet veel anders is 
dan de echte wereld. 

Zo worden vrouwen door mannen 
overstemd. Het koppel Sievertsen en 
Smith (2022) laat, op basis van de expert-
peilingen onder economen, zien dat man-
nen en vrouwen duidelijk verschillen in 
het geven van hun mening. Mannen zijn vol zelfvertrouwen 
en zien zich al snel als expert, zelfs als dat buiten hun kennis-
domein ligt. En wanneer men expert is, geeft men al snel een 
kloeke mening ten beste. Mannelijke economen zijn eigenlijk 
als de ooms die menige verjaardagpartij verstieren door overal 
een mening over te hebben. Bij vrouwen ligt dat heel anders. 
Die zijn volgens Sievertsen en Smith onzekerder en voorzich-
tiger dan mannen, gevoelig voor de mening van anderen en 
ze zullen niet ver buiten hun kennisdomein treden. Wie de 
wereld van beleid, media en vooral de sociale media kent, kan 
de voorspelbare uitkomst van hun berekeningen wel raden: 
en ook al gaan we toe naar een wetenschap waarin de man-
vrouwverhouding 50-50 is, dan nog zal de man het oor van de 
luisteraar of de politicus krijgen omdat hij vol zelfvertrouwen 
zijn mening en advies debiteert. 

Het is wellicht een stereotiep beeld, en de open vraag is 
of mannen en vrouwen ten diepste werkelijk zo zijn. Wellicht 
behoort voorzichtigheid tot de houding van ‘outsiders’ of 
minderheden. Maar voorlopig geeft die houding wel een ant-
woord op de vraag waarom vrouwen in de economie onder-
vertegenwoordigd zijn. Wie zelfverzekerd is en dat uitstraalt, 
windt de media om de vingers, sleept beurzen binnen en 
houdt TED-talks die alle problemen in de wereld oplossen. 

Maar te veel zelfverzekerdheid kan op een gegeven 
moment omslaan in overmoed. Die overmoed heeft veel 
ongenoegen opgeroepen. We hoeven alleen maar de Grote 
Recessie in herinnering te roepen. 

In dat opzicht zou het een welkome aanvulling zijn als 
vrouwelijke economen meer gehoord werden in wetenschap 
en beleid. Waarom dat tot op heden niet gebeurt, heeft ten 
dele te maken met hoe de arbeidsmarkt voor economen 
werkt, waarbij de toetredingsbarrières hard en hoog zijn. 

Wie wil toetreden tot het econo-
mengilde weet dat de ‘job market talks’ 
– de presentaties van je beste werk bij 
potentiële werkgevers – essentieel zijn. 
In de ‘seminar room’ wordt de moderne 
econoom getest, maar in deze ruimte 
worden ook ongemerkt de normen en 
waarden overgedragen van wat een eco-
noom is. Het is daarom zeer verontrus-
tend dat Dupas et al. (2021) laten zien 
dat vrouwen tijdens hun job market talk 
vaker neerbuigend en agressief worden 
benaderd dan mannelijke sprekers. Blijk-
baar werken die loffelijke gedragscodes 
in de vakverenigingen van economen 
toch niet zo goed. 

Maar minstens zo belangrijk als de 
toetredingsbarrières,  is de onderwaardering van onzekere 
economen. Friedrich Hayek heeft in de jaren zeventig al een 
lans gebroken voor de onzekere econoom. Hij onderscheid-
de twee typen van ‘economenbreinen’. Aan de ene kant heb 
je de ‘meester’, iemand die alle traditionele modellen van A 
tot Z kent, zeker is van zijn zaak en die gevraagd naar een 
wereldprobleem ook direct een panklaar antwoord heeft. 
Dit is het dominante type in de economie. Aan de andere 
kant heb je de ‘puzzelaar’, zoals Hayek zelf ook was. Iemand 
die onzeker is, de confectie-verklaringen van de ‘meester‘ 
niet voor zoete koek slikt, en zelf een theorie probeert te ont-
wikkelen om de wereld rondom zich te begrijpen. Het is een 
soort onbewuste tegendraadsheid, geboren uit nieuwsgie-
righeid en onzekerheid. En die bij uitstek tot nieuwe ideeën 
kan leiden. 

De weg die puzzelaars moeten bewandelen is echter 
moeizaam en eenzaam. Je voldoet niet aan het standaard-
model van een econoom, en daardoor stoot je je hoofd bij 
tijdschriften, de NWO’s van deze wereld, en bij het krijgen 
van een baan. 

Veel vrouwen die hun hoofd te vaak hebben gestoten 
aan het glazen plafond zullen dit herkennen. Het geven van 
ruimte aan de puzzelaars onder de wetenschappers – zowel 
mannen als vrouwen – vergt meer dan een gedragscode. Het 
gaat erom dat we de kwaliteiten van de puzzelaar niet ver-
onachtzamen bij het selecteren en opleiden van economen. 
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Profileren op nationaliteit 
weinig zinvol tegen 
uitkeringsfraude 

I n de toeslagenaffaire zijn er talloze ouders en kinde-
ren de dupe geworden van aanpak door de Belasting-
dienst. Het lijkt er sterk op dat deze, om onrechtma-
tige aanspraken op toeslagen te voorkomen, families 

met een buitenlandse achtergrond geprofileerd heeft als 
potentiële fraudeurs. Deze keuze was het gevolg van recente 
ervaringen, zoals de ‘Bulgarenfraude’. Volgens onderzoeks-
commissies naar de aanpak van de Belastingdienst was deze 
praktijk onbehoorlijk, discriminerend en zelfs onrechtma-
tig (Tweede Kamer, 2020). 

Mensen kunnen echter denken dat het profileren van 
de Belastingdienst een noodzakelijk kwaad is bij het bestrij-
den van fraude. Het is echter de vraag of de link tussen het 
hebben van een migratieachtergrond en uitkeringsfraude 
wel te leggen is. In dit artikel bestuderen we of het profile-
ren op nationaliteit zinvol is om uitkeringsfraude te beper-
ken. Daarnaast onderzoeken we welke factoren over het 
algemeen van belang zijn bij een toeslagenfraude.

Gebruik van enquêtedata
Het is niet eenvoudig om toeslagenfraudes, of andere vor-
men van illegale activiteiten, te analyseren, aangezien men-
sen logischerwijs deze activiteiten proberen te verhullen. 
Ter oplossing van dit probleem gebruiken onderzoekers 
vaak enquêtes (Guiso et al., 2011; Knack en Keefer, 1997). 
Hierin wordt respondenten anoniem gevraagd hoe ze tegen 
bepaalde zaken aankijken. 

De enquêtemethode heeft tot diverse nieuwe inzichten 
geleid over wat de determinanten zijn van illegaal gedrag 
(Aghion et al., 2010; Besley, 2020; Frey en Togler, 2007). 
In de praktijk blijken zulke enquêtes verder een goede voor-
spelling te zijn voor het daadwerkelijke gedrag van mensen 
(Cummings et al., 2009; Dulleck et al., 2016; Fisman en 
Miguel, 2007; Gächter en Schulz, 2016). 

In een recent onderzoek bestuderen wij welke factoren 
kunnen verklaren waarom mensen dingen doen die tegen 
het publieke belang ingaan (Ten Kate et al., 2021a; 2021b). 
Voor deze analyse gebruiken we data van de World Values 
Survey (WVS; Inglehart et al., 2014) om een grote steek-
proef van individuen uit een brede selectie van landen te 
krijgen. De WVS is een van de grootste en meest uitgebrei-
de enquêtes die sinds 1981 regelmatig in meer dan honderd 
verschillende landen gehouden wordt. 

Een van de vragen in deze enquête is in hoeverre men-
sen het acceptabel vinden om te frauderen en zo een uit-
kering of toeslag te ontvangen, gemeten op een schaal van 
1 (altijd acceptabel) tot 10 (nooit acceptabel). Naast deze 
vraag bevat de enquête tal van vragen over persoonlijke 
kenmerken, evenals meer levensbeschouwelijke vragen die 
specifiek over waarden en normen gaan. 

Onder de persoonlijke kenmerken in de WVS vallen 
ook zaken als nationaliteit en migratieachtergrond. Aldus 
kunnen we vervolgens bestuderen hoe belangrijk migratie-
achtergrond is ten opzichte van andere persoonlijke ken-
merken bij hoe een individu aankijkt tegen fraude. 

Migratieachtergrond speelt geen rol
Tabel 1 laat de geschatte regressiecoëfficiënten zien waar-
in persoonlijke kenmerken worden gerelateerd aan de 
bereidheid tot frauderen, en waarbij een positieve waarde 
betekent dat de frauderingsbereidheid lager is (zie online 
appendix voor de volledige regressieresultaten uit dit arti-
kel). De variabelen zijn gestandaardiseerd, zodat ze eenvou-
dig te vergelijken zijn. 

De tabel laat zien dat personen die ouder, getrouwd, 
gepensioneerd of hogeropgeleid zijn, het minder accepta-
bel vinden om uitkeringsfraude te plegen. Anderzijds lijken 
geslacht, arbeidsstatus en inkomensniveau geen noemens-
waardige rol van betekenis te spelen. Hetzelfde geldt voor 
de migratieachtergrond, die een insignificant effect heeft.  
 

De toeslagenaffaire heeft grote effecten gehad voor het politieke 
establishment en de manier waarop tegen fraudepreventie wordt 
aangekeken. Wordt de bereidheid om te liegen ter verwerving van 
een uitkering of toeslag beïnvloed door iemands migratieachter-
grond?

IN HET KORT
	●Mensen met een migratieachtergrond zijn niet eerder bereid 
om te frauderen dan mensen zonder. 
	●De fraudebereidheid neemt vooral toe wanneer culturele waar-
den niet gedeeld worden door de nabije sociale omgeving. 
	●Het beleid om mensen met een migratieachtergrond specifiek 
aan te merken als potentiële fraudeurs is niet nuttig.
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Gedeelde waarden van groot belang
De mate van gedeelde waarden kan een belangrijke factor 
zijn die bepaalt in hoeverre iemand uitkeringsfraude accep-
tabel vindt. In de sociale psychologie wordt er vaak bear-
gumenteerd dat individuen met hechtere bindingen met 
mensen in de nabije omgeving zich sterker identificeren 
met de samenleving in het algemeen, en minder geneigd 
zijn om dingen te doen die de publieke zaak kunnen scha-
den, zoals frauderen om een toeslag te verkrijgen (Hogg, 
2018). 

Het hebben van gedeelde (culturele) waarden staat 
grotendeels los van etniciteit (Desmet et al., 2017). Wij kij-
ken specifiek naar het effect van de gedeelde waarden op 

de bereidheid om uitkeringsfraude te plegen, en vergelijken 
daarbij mensen met en zonder migratieachtergrond. 

Om te meten in hoeverre waarden gedeeld worden, 
maken we gebruik van 96 vragen over de waarden uit de 
WVS die in vrijwel alle landen en uitvoeringen van de 
enquête zijn gesteld. Deze beslaan een breed assortiment 
aan onderwerpen en gaan onder meer over levensopvat-
ting, milieu, werk, familie, politiek en religie. Met behulp 
van deze vragen kunnen we de waarden van een individu 
vergelijken met de waarden van mensen in dezelfde regio 
(zoals op provincieniveau). De resulterende variabele, die 
we ‘waardeovereenkomst’ noemen, reflecteert in hoeverre 
iemands waarden overeenkomen met het gemiddelde bin-
nen zijn of haar omgeving. 

Er zit in de praktijk veel variatie in de waarden, 
zelfs onder mensen die in hetzelfde land of regio wonen 
(Beugelsdijk en Klasing, 2016; Desmet et al., 2017; Gel-
fand et al., 2011). In onze steekproef van 1.550 regio’s in 
102 landen is de kans gemiddeld zo’n 52 procent dat twee 
willekeurig geselecteerde personen uit een bepaalde regio 
dezelfde mening hebben over een waardevraag uit de WVS. 
In Nederland is deze kans 50 procent, dus nagenoeg het-
zelfde als het wereldwijde gemiddelde. 

We nemen de variabele waardeovereenkomst op in 
hetzelfde regressiemodel als bij tabel 1, waarin we contro-
leren voor alle persoonlijke kenmerken, behalve de migran-
tenstatus. Figuur 1 laat zien dat de waardeovereenkomst 
een sterk positief effect heeft op de bereidheid tot uitke-
ringsfraude, dat veel groter is dan dat van de persoonlijke 
kenmerken die we hierboven hebben beschreven (in tabel 
1). Personen met waarden die lijken op die van anderen in 
hun regio vinden frauderen in het algemeen dus aanzienlijk 
minder acceptabel. 

De mate waarin de eigen waarden overeenkomen met 
die van de omgeving bepaalt dus de fraudebereidheid. Er 
is hierbij geen verschil tussen mensen met en zonder een 
migratieachtergrond: een bovengemiddelde respectievelijk 
ondergemiddelde mate van gedeelde waarden heeft vrij-
wel hetzelfde positieve respectievelijk negatieve effect voor 
allochtonen en autochtonen. 

Tot slot bekijken we onderaan figuur 1 of deze patro-
nen anders zijn voor landen met een sterke verzorgingsstaat 
(zoals Nederland), aangezien migranten dit mee kunnen 
nemen in hun beslissing om naar een bepaald land te migre-
ren. Hierbij zien we echter eveneens geen verschil: gedeelde 
waarden zijn in zowel landen met een sterke als een zwakke 

 ESB

Noot: Alle coëfficiënten zijn geschat met een regressie (OLS) met fixed effects voor iedere regio en tijdsperi-
ode. De standaardafwijkingen zijn robuust voor heteroscedasticiteit en zijn geclusterd op hetzelfde niveau als 
de fixed effects. * is significant op 10%; ** is significant op 5%; *** is significant op 1%.

Noot: Alle coëfficiënten zijn geschat met een regressie (OLS), met fixed effects voor iedere regio en tijdspe-
riode. De standaardafwijkingen zijn robuust voor heteroscedasticiteit en zijn geclusterd op hetzelfde niveau 
als de fixed effects. In elke regressie is er gecontroleerd voor leeftijd, geslacht, huwelijksstatus, werkstatus, 
opleiding en inkomen.

Migratieachtergrond niet van belang voor 
uitkeringsfraudebereidheid

TABEL 1

Waardeovereenkomst

Autoch. met
hoge waardeovereenkomst

Immigrant met
hoge waardeovereenkomst

Autoch. met 
lage waardeovereenkomst

Immigrant met
lage waardeovereenkomst

Waardeovereenkomst
x sterke verzorgingsstaat

Waardeovereenkomst
x zwakke verzorgingsstaat

Immigrant

Immigrant in
sterke verzorgingsstaat

Immigrant
zwakke verzorgingsstaat

–0,60 –0,45 –0,30 –0,15 0 0,30 0,45 0,600,15

Puntschatting
Betrouwbaarheidsinterval (95%)

ESB

Waardeovereenkomst heeft sterk positief 
effect op uitkeringsfraudebereidheid

FIGUUR 1

Uitkeringsfraudebereidheid Standaardfouten
Leeftijd 0,01*** 0,00

Man -0,03 0,02

Getrouwd 0,08*** 0,02

Loondienst 0,03 0,03

Eigen baas 0,00 0,06

Gepensioneerd 0,09** 0,04

Werkloos -0,03 0,04

Opleiding 0,10*** 0,01

Inkomen -0,02 0,02

Immigrant -0,08 0,05

De mate van gedeelde 
waarden blijkt van 
groot belang voor 

uitkeringsfraudebereidheid
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verzorgingsstaat de cruciale factor, terwijl de migratiestatus 
er niet toe doet. 

Verder blijkt overigens niet iedereen even gevoelig 
voor diversiteit in hun nabije sociale omgeving. Het effect 
van de gedeelde waarden is kleiner voor mensen met meer 
sociaal vertrouwen, meer vertrouwen in de overheid, en 
mensen die zich in het algemeen meer verbonden voelen 
met hun medemens (zie online appendix). Dit is in lijn 
met bestaand onderzoek in de diverse takken van de sociale 
wetenschap (Rao, 2019; Scacco en Warren, 2018), en sug-
gereert dus dat sterke sociale banden een mogelijke oplos-
sing zijn.

Conclusies en implicaties
De bereidheid om te liegen om een uitkering of toeslag te 
krijgen, wordt sterk beïnvloed door de sociaal-culturele 
omgeving waarin iemand zich bevindt. Individuen die hun 
waarden gedeeld zien door hun omgeving, kijken negatie-
ver tegen dergelijk gedrag aan. Dit is ongeacht hun nationa-
liteit of migratieachtergrond.

In gerelateerd werk hebben wij beargumenteerd dat de 
samenhang tussen waardeovereenkomst en uitkeringsfrau-
debereidheid ook in ruimere zin geldt voor andere vormen 
van ‘burgerlijke ongehoorzaamheid’, zoals het ontduiken 
van belastingen of zwartrijden (Ten Kate et al., 2021a; 
2021b). 

Kort door de bocht genomen suggereert de samenhang 
tussen waardeovereenkomst en ‘burgerlijke ongehoor-
zaamheid’ dat toenemende sociale diversiteit kan leiden tot 
verminderde burgerzin. Er is een groeiend besef in diverse 
landen, waaronder Nederland, dat verminderde burgerzin 
een steeds groter probleem aan het worden is (Beugelsdijk, 
2021; Fukuyama, 2018; Norris en Inglehart, 2019). 

Er zijn echter een aantal manieren om dit effect te 
compenseren. Sterke sociale banden maken mensen min-
der gevoelig voor gedeelde waarden. Een mogelijke oplos-
sing is dus het stimuleren van sociale banden tussen indivi-
duen. Als men dit individuele gedrag meer in lijn met het 
gemeenschappelijk belang kan brengen, is dit iets waar-
van beleidsmakers gebruik kunnen maken. Een inclusieve 
omgeving waarin integratie vanuit diverse achtergronden 
wordt gestimuleerd, kan ervoor zorgen dat frauderen op 
toeslagen als onacceptabel wordt gezien. Hoewel het ver-
sterken van sociale banden geen alternatief zal zijn voor de 
noodzakelijke hervorming van het toeslagenstelsel, kan het 
wel een complementaire rol spelen. 

Een overheid, daarentegen, die zonder concrete aan-
wijzingen specifieke sociale groepen als potentiële frau-
deurs behandelt, kan niet anders dan het vertrouwen van 
haar burgers verliezen, met verminderde burgerzin als 
resultaat. We hopen dan ook dat de Nederlandse overheid 
zich de kritiek rondom de toeslagenaffaire aantrekt, en tot 
het inzicht komt dat er naast repressieve maatregelen betere 
manieren zijn om fraude te voorkomen.
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WONEN BESCHOUWING

Economisch perspectief 
voor een grondige renovatie 
van de woningmarkt

D e afgelopen jaren heeft het beleid op de woning-
markt zich onder grote maatschappelijke druk 
gericht op de acute problemen zoals de slechte 
toegankelijkheid voor starters. Begrijpelijk welis-

waar, maar op de langere termijn werkt het vaak averechts. 
Zo leidde het verbeteren van de positie van starters op de 
koopwoningmarkt, via ruimere kredietvoorwaarden, tot 
een toevloed van geld en dus tot verdere prijsstijgingen. Op 
langere termijn verslechteren de ruimere kredietvoorwaar-
den zo juist de toegankelijkheid voor koopstarters. 

Ook de recent aangekondigde regulering van ‘midden-
huurwoningen’ is niet zonder risico. Hoewel dit op korte ter-
mijn de betaalbaarheid van wonen voor een groep huurders 
in de vrije sector verbetert, lost dit het structurele tekort aan 
betaalbare huurwoningen niet op. En hetzelfde geldt voor 
de inzet van het kabinet op de bouw van tijdelijke woningen. 

Voor een structurele oplossing is er een langetermijn-
blik nodig, met oog voor de samenhang van de knelpunten 
op de woningmarkt. Zo maken de snelle prijsstijgingen de 
woningmarkt niet alleen minder toegankelijk, maar ver-
slechteren ook andere belangrijke knelpunten. Zien wonin-
geigenaren hun vermogen rap toenemen terwijl dat van 
huurders achterblijft, waardoor er meer vermogensonge-
lijkheid ontstaat. Daarnaast vergroten ze de grilligheid van 
de huizenprijzen. En zodra een huizenprijsstijging omslaat 
in een daling, heeft dit negatieve gevolgen voor de hele eco-
nomie: Nederlandse huishoudens lossen hun hypotheek 
dan sneller af om te voorkomen dat deze boven de waar-
de van hun woning uitkomt. Zo blijft er minder geld over 
voor consumptieve bestedingen en wordt de hele economie 
meegetrokken in een laagconjunctuur.

Er zijn in Nederland door de jaren heen een aantal 
waardevolle voorstellen voor structurele hervorming van 
de woningmarkt gedaan die op onderzoek gebaseerd waren 
(zoals het Zesstappenplan van diverse economen (Bar-
telsman et al., 2012), De Nederlandse economie in stabieler 
vaarwater (SER, 2013) en Ruimte voor wonen (Rijksover-
heid, 2020)). Hierdoor geïnspireerd en na een uitgebreide 
raadpleging van een brede groep deskundigen doen wij sug-
gesties voor een samenhangend en evenwichtig pakket aan 
maatregelen. Ons pakket heeft betrekking op het belasting-
stelsel, de nieuwbouwontwikkeling, woningfinanciering en 
de huursector – en alleen in samenhang leiden ze tot het 
gewenste resultaat. Dit artikel vat ons voorstel samen, en 
Groot et al. (2022) schetst het hele verhaal.

Belastingmaatregelen
Het eerste deel van de renovatie van het woonbeleid richt 
zich op een gelijkere behandeling van huren en kopen. Dit 
biedt ruimte voor een lagere inkomstenbelasting, zorgt 
voor een stabieler verloop van huizenprijzen, en vermin-
dert de ongelijkheid tussen huurders en kopers. De eigen 
woning verhuist van box 1 (werk en woning) naar box 3 
(sparen en beleggen), zodra de door het kabinet aangekon-
digde hervorming van box 3 is afgerond. Hier wordt het 
werkelijke rendement op de eigen woning belast, inclusief 
een voorheffing op de winst die bij verkoop van de eigen 
woning wordt verrekend. Om liquiditeitsproblemen te 
voorkomen, kunnen huiseigenaren ervoor kiezen de belas-
tingbetaling over de waardestijging uit te stellen tot de ver-
koop van de eigen woning. De huurtoeslag wordt ten slotte 
omgevormd tot een woontoeslag voor alle lagere inkomens, 
ongeacht het type woning. 

Maatregelen voor meer nieuwbouw
Het tweede onderdeel van de renovatie is erop gericht om de 
nieuwbouwproductie beter te laten reageren op veranderin-
gen in de woningvraag. In Nederland volgt het woningaan-
bod de vraag slecht (Cavalleri et al., 2019). Dit vergroot in 
tijden van een stijgende vraag niet alleen de woningschaars-
te, maar zorgt ook voor een grilliger prijsverloop. Een betere 
aansluiting van het aanbod op de vraag maakt de woning-
markt toegankelijker en huizenprijzen stabieler. 

We stellen voor om gemeenten en hun bestaande 
inwoners financieel meer te laten profiteren bij nieuwbouw. 
Dit kan met een zogeheten planbatenheffing: een belasting 

De Nederlandse woningmarkt is slecht toegankelijk, creëert ver-
mogensongelijkheid en is grillig. Dat laatste is schadelijk voor onze 
economie. Bovendien is het huidige woonbeleid duur. Een grondige 
renovatie van het woonbeleid biedt een structurele oplossing. 

IN HET KORT
	● Een structurele oplossing vergt een samenhangend en even-
wichtig beleid op belastingen, nieuwbouw, financiering en huur.
	●Het voorgestelde beleidspakket maakt de economie stabieler 
en biedt ruimte om de belasting op arbeid te kunnen verlagen.
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op de waardestijging van de grond die optreedt bij een 
bestemmingsverandering. De opbrengsten hiervan stellen 
gemeenten in staat om maatschappelijke doelen – zoals 
meer sociale woningbouw – vaker direct te financieren, in 
plaats van door eisen te stellen aan nieuwbouwprojecten. 
Hierdoor wordt het voor gemeenten en projectontwikke-
laars eenvoudiger om met elkaar te onderhandelen. 

Ons tweede voorstel richt zich op het beter inschat-
ten van de woningbehoefte door provincies. Door bij de 
inschatting van de woningbehoefte naast demografische 
ontwikkelingen ook rekening te houden met lange peri-
odes van bovengemiddelde woningprijsstijgingen, zullen 
provincies de woningbehoefte minder vaak onderschat-
ten. Ten slotte stellen we voor om bouweisen uniformer te 
maken, om zo het bouwen zelf te versnellen.

Tegengaan groei huizenprijzen en hypotheken
Het derde deel van de renovatie richt zich op de finan-
ciering van woningen, met als doel om de stabiliteit van 
woningprijzen te verhogen. Ten eerste stellen we voor om 
de systematiek van de inkomensleennormen in tijden van 
sterke prijsstijgingen niet verder te verruimen. Dit kan 
door naast het Nibud (dat de normen vaststelt vanuit het 
perspectief van de huishoudportemonnee), ook de Auto-
riteit Financiële Markten en De Nederlandsche Bank een 
formele adviesrol te geven aan het Ministerie van Binnen-
landse Zaken en Koninkrijksrelaties. Op termijn kan ook 
een verlaging van de maximale loan-to-value helpen om de 
grilligheid van woningprijzen te verlagen. 

Daarnaast kan de maximale hypotheek ten opzichte 
van het inkomen hoger zijn bij aankoop van een woning 
met een gunstig energielabel (en de daarbij horende lagere 
energielasten), en lager bij een woning met een ongunstig 
energielabel (en de hogere energielasten). Hierdoor nemen 
de financiële risico’s bij hoge energieprijzen af.

Beter functionerend vrije huursegment
Het vierde deel van de renovatie richt zich op het vergroten 
van het betaalbare huurwoningaanbod in de vrije sector, in 
aanvulling op de bouw door woningcorporaties. Het kabinet 
maakt – terecht – al financiële ruimte voor de corporaties. 
Maar huurregulering, de opkoopbescherming en zelfbewo-
ningsplicht maken investeren in nieuw huuraanbod minder 
aantrekkelijk voor private partijen. Zodra de prijsopdrijven-
de prikkels uit het systeem zijn en het aanbod flexibeler is 
–  dus pas op lange termijn –  kan de markt meer zijn werk 
doen. Dit biedt dan ruimte voor een stapsgewijze afschaf-
fing van het woningwaarderingsstelsel dat maximale huren 
bepaalt voor nieuwe huurcontracten. Dit helpt het aanbod 
in het vrije huursegment te vergroten, zeker op gewilde loca-
ties, waar markthuren hoog liggen. We pleiten daarnaast 
wel voor sterkere huurdersrechten  in het vrijehuursegment, 
waaronder regulering van de huren voor zittende huurders, 
om willekeur van verhuurders te voorkomen

Overige maatregelen
We ronden de renovatie af met twee aanvullende maatrege-
len. De eerste richt zich op de inzet van pensioenvermogen op 
de woningmarkt. Nederlandse huishoudens staan namelijk 
bekend om hun lange balansen: er zit veel geld vast in hui-

zen en pensioenen (illiquide bezit), maar tegelijkertijd heb-
ben ze hoge hypotheken (schuld). Om huishoudbalansen te 
verkorten, stellen we voor dat huishoudens een deel van hun 
gespaarde pensioen mogen gebruiken om een huis te kopen. 
Dit vergroot de mogelijkheden van huishoudens om hun 
consumptie over hun levensloop te spreiden. Ook zijn ze dan 
beter in staat om inkomensschokken op te vangen. 

De tweede maatregel richt zich op een efficiëntere 
benutting van de bestaande woningvoorraad, omdat veel 
van de door ons genoemde beleidsopties pas op de lange 
termijn effect hebben. Er bestaan op dit moment op ver-
schillende bestuurlijke niveaus belemmeringen om wonin-
gen te delen. Als deze belemmeringen waar mogelijk ver-
minderd worden, kan dat op korte termijn helpen om de 
pijn van de woningnood te verzachten. 

Vooruitgang in veel opzichten
Op termijn maakt de voorgestelde renovatie van het woon-
beleid de woningmarkt toegankelijker en betaalbaarder 
voor koop- en huurstarters, neemt de grilligheid van hui-
zenprijzen af, en vermindert de ongelijkheid tussen huur-
ders en huiseigenaren. Maar de voordelen reiken verder 
dan de woningmarkt: werken gaat immers meer lonen. 
Dit versterkt de arbeidsmarkt. Daarnaast blijft geld minder 
‘vastzitten in stenen’, zodat huishoudens er naar hun wens 
andere dingen mee kunnen doen, en inkomensverliezen 
beter kunnen opvangen. Dit zorgt voor een stabielere en 
sterkere Nederlandse economie. En hoewel een deel van 
de huiseigenaren door de voorgestelde maatregelen minder 
financiële voordelen zal genieten, is de winst voor de maat-
schappij uiteindelijk groot. 

Vergeet verduurzaming niet
Alle bovenstaande maatregelen dienen binnen de kaders te 
vallen die voor verduurzaming van de gebouwde omgeving 
zijn gesteld. Dit is echter niet genoeg om de klimaatveran-
dering tegen te gaan, en de toekomstige maatschappelijke 
schade hiervan voor de woningmarkt te beperken. Hier-
voor is er een eigen diepgaande analyse nodig die recht doet 
aan de complexiteit van het thema, en die een antwoord 
geeft op de vraag hoe om te gaan met klimaatverandering 
(klimaatadaptatie) en hoe we klimaatverandering via de 
woningmarkt kunnen tegengaan (klimaatmitigatie, bij-
voorbeeld via de energietransitie). 
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Huizenprijzen voeden 
inflatieverwachtingen van 
huishoudens

I n 2021 liep in het eurogebied het percentage consu­
menten dat een hogere inflatie verwacht fors op van  
vijftien tot bijna veertig procent, zo blijkt uit de 
EU-consumentenenquête. Dergelijke verwachtings­

schokken kunnen leiden tot flinke verliezen aan consumen­
tenvertrouwen, en kunnen op macroniveau de reële parti­
culiere consumptiegroei afremmen (Stokman, 2022). 

Welke productprijzen spelen onderliggend een rol 
bij de sterk opgelopen gevoelsinflatie? En zijn er ook nog 
andere prijzen van betekenis? Recente studies van de Ierse 
centrale bank (Zekaite, 2020) en de Japanse centrale bank 
(Takahashi en Tamanyu, 2022) suggereren dat, naast prijs­
stijgingen van consumptiegoederen, ook huizenprijsstij­
gingen bijdragen aan de totstandkoming van de ervaren 
inflatie. De huizenprijsstijgingen maken echter geen deel 
uit van de consumentenprijsindex. De eigen woning wordt 
in de nationale rekeningen namelijk gezien als een vermo­
genscomponent (voor een bespreking, zie Kazemier en 
Walschots (2021)). Wel heeft de Europese Centrale Bank 
recentelijk in het kader van de Strategy Review Eurostat 
verzocht om de geharmoniseerde consumptieprijsindex 
(HICP) uit te breiden met de kosten voor het gebruik van 
de eigen woning (owner-occupied housing). 

Hoeveel invloed hebben huizenprijsstijgingen op de 
inflatieverwachtingen van huishoudens? Om deze vraag 
te beantwoorden, maak ik gebruik van Europese data over 
de inflatieverwachtingen uit de consumentenenquête en de 
prijsniveaus van zowel de verschillende productcategorieën 
als van huizen over de periode 2004–2021. 

Voor de inflatieverwachtingen is er een kwalitatieve 
maatstaf gebruikt uit de EU-consumentenenquête, waarin 

respondenten de vraag krijgen voorgelegd of zij verwachten 
dat (a) de prijzen de komende twaalf maanden sterker zul­
len gaan stijgen, (b) in hetzelfde tempo of (c) in een lager 
tempo, (d) gelijk zullen blijven, (e) zullen dalen, of (f ) men 
het niet weet. De overall index is het verschil tussen posi­
tieve en negatieve beantwoording, als percentage van het 
totale aantal antwoorden. 

Effect op inflatieverwachtingen
Met behulp van een regressieanalyse schat ik de invloed van 
elke productcategorie en van huizen op het percentage con­
sumenten dat per saldo een hogere inflatie verwacht. Via 
de general-to-specific-benadering beperk ik het uiteindelijke 
regressiemodel tot significante verklarende variabelen. 

Ten eerste blijkt de inflatieverwachting van het vorige 
kwartaal een hoge voorspellende kracht te hebben voor 
de inflatieverwachting van het daaropvolgende kwartaal 
(tabel 1, eerste kolom). Dit duidt erop dat huishoudens in 
het eurogebied hun inflatieverwachtingen doorgaans heel 
geleidelijk aanpassen.

Verder blijken drie van de elf productcategorieën een 
significant effect te hebben op de inflatieverwachtingen, te 
weten voedingsmiddelen (exclusief alcohol en tabak), ener­
gie en transport. 

Daarnaast blijkt ook de huizenprijs significant. Toe­
voeging van de huizenprijsstijging laat de coëfficiënten voor 
de productcategorieën praktisch ongemoeid (tabel 1, twee­
de kolom). Met andere woorden, huizenprijzen leveren een 
onafhankelijke bijdrage. Volgens de Chow-breakpoint-tes­
ten zijn deze coëfficiënten stabiel over de tijd. 

Als de prijsniveaus voor de drie productcategorieën 
en huizen met eenzelfde percentage zouden stijgen, dan 
hebben voedingsprijzen met een geschatte coëfficiënt van 
2,81 relatief de grootste directe invloed op inflatieverwach­
tingen. Energieprijzen, met een geschatte coëfficiënt van 
0,40, hebben de kleinste invloed. Maar omdat de variatie in 
energieprijzen in de praktijk het grootst is, kan de bijdrage 
van energieprijzen in absolute zin toch aanzienlijk zijn. De 
invloed van huizenprijzen, met een coëfficiënt van 1,41, zit 
daartussenin. 

Bijdrage huizenprijs in 2021 aanzienlijk 
Figuur 1 brengt in beeld welke directe bijdragen de vier 
determinanten in een gegeven kwartaal leveren aan het aan­
deel van huishoudens dat inflatie verwacht. Zo hebben in 

Niet alleen energieprijzen maar ook huizenprijzen zijn het afgelopen 
jaar sterk gestegen in Europa. Zijn de inflatieverwachtingen van 
consumenten hier gevoelig voor?

IN HET KORT
	●De huizenprijs maakt geen deel uit van de consumentenprijsin-
dex, maar blijkt wel de inflatieverwachtingen te beïnvloeden.
	●Door de stijgende huizenprijzen steeg het aandeel consumenten 
dat inflatie verwachtte in 2021 elk kwartaal met twee procentpunten.
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2008 en 2009 de huizenprijsdalingen tot zeer aanzienlijke 
neerwaartse bijstellingen van dit aandeel geleid, en ook in 
de jaren daarop nog. Pas in 2015 kwam hieraan een einde. 

In 2021 stuwden in de eerste plaats de energieprijzen 
de inflatieverwachtingen op, maar hebben ook de sterke 
huizenprijsstijgingen daar in toenemende mate aan bijge­
dragen – van gemiddeld één procentpunt per kwartaal in 
2020, tot het dubbele in 2021. Bij elkaar genomen waren 
de vier factoren het afgelopen jaar goed voor een gemid­
delde stijging van het percentage huishoudens dat inflatie 
verwacht met zo’n vijf procentpunt per kwartaal. 

Conclusie
Huizenprijsstijgingen maken geen deel uit van de officiële 
inflatiecijfers, maar blijken volgens mijn schattingen de infla­
tieverwachtingen van huishoudens wel degelijk te voeden. 
Net als prijsstijgingen voor energie en voedingsmiddelen wor­
den huizenprijsstijgingen – zo lijkt het – door de populatie 
als geheel als geldontwaarding ervaren. Voor deelpopulaties 
zoals de woningbezitters – voor wie huizenprijsstijgingen ook 
vermogensaanwas betekenen – zou dit anders kunnen liggen. 

We zagen eerder dat inflatiepercepties doorwerken in het 
consumentenvertrouwen en de bestedingen van huishoudens. 
Beleidsmakers doen er daarom goed aan om bij de beschou­
wing van inflatieverwachtingen ook naar huizenprijzen te kij­
ken. Het plan van de ECB om owner-occupied housing mee te 
nemen in de consumentenprijsindex past in dit plaatje.
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FIGUUR 1

Aandeel dat inflatie 
verwachtte in vorige kwartaal 0,79*** 0,83***

Stijging voedingsprijzen 2,96*** 2,81***

Stijging energieprijzen 0,49*** 0,40***

Stijging transportprijzen 1,10*** 0,94***

Stijging huizenprijs - 1,41***

**/*** Significant op respectievelijk vijf- en eenprocentsniveau 
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OPENBARE FINANCIËN BESCHOUWING

Informatie over rijksbezit 
nodig voor betere 
besluitvorming 

A lle publieke organisaties van enige betekenis – 
waaronder gemeenten, provincies en zelfstandi-
ge bestuursorganen – moeten een jaarrekening 
opstellen. Deze bestaat uit een balans met bezit-

tingen en schulden, een exploitatierekening met baten en 
lasten, en een kasstroomoverzicht. Zo’n jaarrekening wordt 
opgesteld vanuit een baten-lastenstelsel, ook wel ‘stelsel van 
dubbel boekhouden’ genoemd. 

Terwijl dit stelsel voor vrijwel alle organisaties de 
gewoonste zaak van de wereld is, geldt dat voor de minis-
teries niet. De rijksoverheid gebruikt het verplichtingen-
kasstelsel. Al ruim een eeuw lang speelt de discussie of de 
voordelen van een baten-lastenstelsel ten opzichte van het 
verplichtingen-kasstelsel wel opwegen tegen de kosten van 
de invoering en instandhouding daarvan (kader 1).  

In de Miljoenennota 2001 kondigde het kabinet de 
invoering aan van het baten-lastenstelsel als begrotings- en 
verantwoordingsstelsel voor de gehele rijksoverheid. Dat 
zou moeten bijdragen aan het beter zichtbaar maken van 
de (integrale) kosten van beleid, waardoor er een meer 
evenwichtige en doelmatige afweging tussen consumptieve 
en investeringsuitgaven tot stand zou kunnen komen. Deze 
woorden werden echter niet omgezet in daden. 

In 2017 constateerde een door de minister van Finan-
ciën en de president van de Algemene Rekenkamer inge-
stelde adviescommissie (AVro, 2017) dat het verplich-
tingen-kasstelsel niet alle relevante financiële informatie 
levert, op onderdelen gebrek aan samenhang en eenduidig-

heid vertoont, en in belangrijke mate afwijkt van de verslag-
gevingsstelsels die de publieke organisaties elders in Neder-
land en in andere landen gebruiken. In lijn met het advies 
van de commissie besloot het kabinet om eerst de komende 
jaren, via het toevoegen van baten-lasteninformatie, verbe-
teringen binnen het huidige stelsel aan te brengen, en om in 
2020 te evalueren of eventuele verdere stappen richting een 
baten-lastenstelsel gewenst zouden zijn. Die evaluatie werd 
halverwege 2021 gestart, en is recent afgerond.

De huidige jaarrekeningen van de ministeries bestaan 
uit overzichten van verplichtingen, uitgaven en ontvang-
sten, en uit een ‘saldibalans’ waarop alleen financiële pos-
ten zoals deelnemingen, vorderingen en banksaldi zijn 
opgenomen. Omdat ook een Staatsbalans sinds 2013 geen 
deel meer uitmaakt van het verslaggevingsrepertoire, tasten 
parlementariërs, burgers en bedrijven grotendeels in het 
duister over de vraag in welke bezittingen de ministeries 
het belastinggeld hebben geïnvesteerd. Ook voor intern 
gebruik houden de ministeries geen totaaloverzichten bij 
van de bezittingen die ze beheren. 

Uit een in 2019, bij wijze van pilot, door het Centraal 
Bureau voor de Statistiek eenmalig opgestelde staatsbalans 
bleek dat de waarde van de totale bezittingen van de Staat – 
financieel en niet-financieel – eind 2018 circa 350 miljard 
euro bedroeg. Deze bezittingen vertegenwoordigen dus 
een enorme hoeveelheid publiek geld. 

De grootste omissie in de financiële informatievoor-
ziening van het Rijk is het buiten beeld blijven van de 
niet-financiële rijksbezittingen. In dit artikel geven we aan 
waarom een completer zicht op het rijksbezit belangrijk 
is. Tevens bespreken we de internationale opmars van het 
baten-lastenstelsel, waarbinnen informatie over bezittingen 
vast element is.

Belang van zicht op rijksbezit
Waarom is het belangrijk dat ministeries hun bezittingen 
goed bijhouden en externe belanghebbenden hierover ade-
quaat geïnformeerd worden? In de eerste plaats hebben 
parlement en samenleving er recht op om te weten welke 
bezittingen met de beschikbaar gestelde publieke middelen 
zijn betaald. Bij publiek geld hoort een publieke verant-
woording, en bezittingen zijn publiek geld in vaste dan wel 
in vlottende vorm. 

Volledige en juiste informatie over de bezittingen is 
daarnaast wezenlijk voor de beslissingen die ministers en 

De informatie die ministeries over de bezittingen van het Rijk aan 
parlement en burgers verstrekken, is onvolledig. Terwijl het Rijk 
ondernemingen en alle andere publieke organisaties voorschrijft 
om complete financiële informatie te verstrekken, doet het dat 
zelf nog niet. Het daarmee gepaard gaande gebrek aan zicht op 
rijksbezit zit goede besluitvorming en verantwoording in de weg.

IN HET KORT
	●Ministers zouden structureel zicht op hun bezittingen moeten 
houden en bieden.
	● Structureel zicht op rijksbezit kan – conform de internationale 
norm – met een baten-lastenstelsel geborgd worden. 



321ESB, 107(4811), 14 juli 2022

parlementariërs over het beleid en de begrotingen moe-
ten nemen. Anders kunnen zij immers niet beoordelen of 
beleidsambities wel haalbaar zijn, en of er in de begrotingen 
voldoende geld wordt uitgetrokken voor beheer en onder-
houd – essentieel voor een ongestoorde dienstverlening.

Zicht op de bezittingen, de inzet ervan en de daarmee 
gepaard gaande life cycle costs is ook onmisbaar voor een 
goed inzicht van ministers en het parlement in de doelma-
tigheid van het beleid en de bedrijfsvoering van de ministe-
ries. Onvoldoende zicht op de bezittingen vertroebelt het 
doelmatigheidsbeeld, hetgeen tot te dure keuzes kan leiden. 

Een volledige, betrouwbare, tijdige en consistente 
registratie van standen en mutaties van bezittingen is ook 
van belang voor het, vanuit een solide basis, opstellen van 
statistieken door het Centraal Bureau van de Statistiek 
(CBS), zoals rapportages van de Economische en Monetai-
re Unie en de Overheidsbalans. Ministeries zouden in een 
activa-administratie, naast aan- en verkopen, onder meer 
ook schenkingen, kwijtscheldingen van verstrekte leningen 
en vorderingen, en afstotingen die niet tot opbrengsten lei-
den op moeten nemen. Het CBS ontvangt deze informatie 
nu niet stelselmatig van de ministeries, waardoor er relevan-
te gegevens kunnen ontbreken. 

Baten-lastenstelsel als benchmark
Binnen de OESO hebben, behalve Nederland en Duitsland, 
inmiddels alle landen op centraal niveau een baten-lasten-
stelsel ingevoerd of tot invoering ervan besloten. De dialoog 
in OESO-verband – waarbij ook internationale instellingen 
als het Internationaal Monetair Fonds, de Wereldbank en de 
Verenigde Naties zijn aangehaakt – veronderstelt dan ook 
inmiddels gebruik dan wel keuze voor dat stelsel (‘accruals’ ). 
Landen leren van elkaar en van internationale organisaties als 
het gaat om de inrichting van het stelsel en de benutting van 
de financiële informatie die het produceert. Informatie over 
bezittingen (‘assets’) vormt daarbij een belangrijk onderwerp.

Vooralsnog verschilt de inhoudelijke invulling van het 
stelsel van land tot land. Daarbij gaat het bijvoorbeeld om 
vragen als het wel of niet tonen van cultureel erfgoed of 
defensiematerieel, en het waarderen van bezittingen qua his-
torische kosten of actuele waarde. De zich in aantal en gezag 
steeds verder ontwikkelende, maar niet verplichte internati-
onale standaarden voor publieke verslaggeving – de IPSAS – 
hebben deze heterogeniteit niet kunnen wegnemen. 

De Europese Commissie heeft in een rapport uit 2013 
vermeld dat het voor het produceren van betrouwbare en 
consistente EMU-cijfers gewenst is dat alle publieke orga-
nisaties in de lidstaten, ter vastlegging van hun financiële 
transacties, een uniforme baten-lastenboekhouding dienen 
te voeren (Europese Commissie, 2013). Informatie over de 
bezittingen maakt daar dan integraal onderdeel van uit. In 
afwachting van Europese regelgeving die eenduidige verslag-
gevingsstandaarden – EPSAS – wellicht verplicht gaat stel-
len, werkt de Europese Commissie (Eurostat), mede vanuit 
de IPSAS, alvast aan de technische voorbereiding van die 
standaarden, en helpt het lidstaten om via verbeteringen van 
hun verslaggevingsstelsels alvast stappen in de beoogde rich-
ting te zetten.

Conclusie
Wat voor andere organisaties in zowel de private als de 
publieke sector de gewoonste zaak van de wereld is, wordt 
door de ministeries vooralsnog niet geleverd: een complete 
jaarrekening met een balans, waarop naast de schulden ook 
de bezittingen worden getoond. Ook intern houden de 
ministeries geen totaaloverzichten van hun bezittingen bij. 

Als het Rijk, conform de internationale norm en 
trend, een baten-lastenstelsel zou toepassen zou de infor-
matie over de bezittingen aanzienlijk beter zijn geborgd. 
De eerste inventarisatie van rijksbezit door de Algemene 
Rekenkamer vormt een initiële stap bij het op orde bren-
gen van de basis. Medio december heeft de Tweede Kamer 
via een unaniem aanvaarde motie de regering opgeroepen 
te onderzoeken hoe de aanbevelingen van de Algemene 
Rekenkamer opvolging kunnen krijgen.

In een recentelijk aan de Tweede Kamer gepresen-
teerde evaluatie van het verslaggevingsstelsel wordt ver-
betering van de informatievoorziening rond de rijksbezit-
tingen genoemd als een van de te nemen stappen. Dat is 
hoopvol, want goede besluitvorming en verantwoording 
over publiek geld zijn niet mogelijk zonder goed zicht op 
rijksbezit.     
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Discussie baten-lastenstelsel
In 1916 stelde minister van Financiën Van 
Gijn voor een baten-lastenstelsel in te voe-
ren. Het betreffende wetsvoorstel werd 
echter niet aangenomen. In 1960 belichtte 
de commissie Simons bij de voorbereiding 
van een herziening van de Comptabiliteits-
wet uitvoerig de voor- en nadelen van het 
baten-lastenstelsel, hetgeen uitmondde 
in een negatief advies – waarbij bijna 
evenveel leden voor als tegen waren. Bij de 

Operatie Comptabel Bestel van eind jaren 
’80 werd het verplichtingen-kasstelsel 
geïntroduceerd – wederom geen baten-
lastenstelsel, zoals gemeenten en provin-
cies dat inmiddels wel moesten voeren. 
Wel verschenen bij het Rijk in de jaren ‘90 
agentschappen, die vanwege de bedrijfs-
matige aard van hun activiteiten een 
baten-lastenstelsel toepassen.

KADER 1
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SOCIALE ZEKERHEID EMPIRISCHE ANALYSE

Hiaatverzekeringen voor 
arbeidsongeschiktheid 
leiden niet tot minder werk 

B ij de vormgeving van de sociale zekerheid geldt het 
als een welbekend dilemma dat de genereuze uit-
keringen de prikkels tot werkhervatting vermin-
deren. Dit dilemma speelt niet alleen bij werkloze 

werkzoekenden, maar ook bij uitkeringen voor (voormali-
ge) werknemers die tijdens ziekte doorbetaald krijgen of die 
een arbeidsongeschiktheidsuitkering ontvangen. Hogere 
uitkeringen verminderen het financiële belang van individu-
en om de resterende verdiencapaciteit aan te wenden, vaak 
met een definitief afscheid van de arbeidsmarkt tot gevolg. 
In de economische literatuur is er een brede consensus dat er 
sprake is van zulke ontmoedigingseffecten. Zie bijvoorbeeld 
surveys van Dal Bianco (2019) en van Cabral en Dillender 
(2020) die laten zien dat genereuzere uitkeringen ervoor 
zorgen dat werknemers minder snel het werk hervatten, en 
hun verdiencapaciteit in mindere mate benutten. 

In dit licht bezien is er in 2006 gekozen voor een sterke 
financiële prikkel tot het benutten van de verdiencapaciteit 
in de destijds nieuwe WGA-regeling (Wet werkhervatting 
gedeeltelijk arbeidsgeschikten) die onderdeel is van de bre-
dere WIA (Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen). 
Slaagt de werknemer erin om minstens de helft van zijn of 
haar geschatte resterende verdiencapaciteit te benutten, 
dan is de gedeeltelijke WGA-uitkering (naast de loon
inkomsten) gebaseerd op het laatstverdiende loon. Bij een 
arbeidsongeschiktheidspercentage van bijvoorbeeld vijftig 

procent komt dit neer op 50% × 70% = 35% van het laatst-
verdiende loon. Maar slaagt de werknemer hier niet in, dan 
is de uitkering gelijk aan 35 procent van het minimumloon. 

Hoe hoger het laatstverdiende loon dus, hoe groter 
het zogenoemde ‘WGA-hiaat’. Dit kan een forse prikkel 
geven om de verdiencapaciteit te benutten, want bovenop 
de inkomsten uit werk ontvangt de werknemer ook een 
hogere WGA-uitkering. 

Omdat het WGA-hiaat sterke inkomensgevolgen kan 
hebben, bieden private verzekeraars sinds 2006 de zogehe-
ten hiaatverzekeringen aan. Deze worden afgesloten op het 
niveau van bedrijven. Basis-hiaatverzekeringen compense-
ren voor het hiaateffect dat in de WGA optreedt als het 
oude loon hoger is dan het minimumloon. Maar daarnaast 
zijn er ook uitgebreide hiaatverzekeringen die een dekking 
garanderen van zeventig procent van het voormalige loon, 
ongeacht de mate van arbeidsongeschiktheid. Zowel bij 
de basis- als de uitgebreide dekking gaat het om aanvullin-
gen die betaald worden bovenop de wettelijk vastgestelde 
WGA-uitkeringen. Geleidelijk aan is in Nederland het 
belang van deze hiaatverzekeringen gegroeid tot circa twin-
tig procent van de cao’s (Cuelenaere et al., 2014). 

De vraag is nu of door het aanbieden van deze hiaatver-
zekeringen de oorspronkelijke doelstellingen van de WGA 
in gevaar komen. Destijds was immers juist het vergroten 
van de prikkel tot werk het motief om een hiaat te creëren. 
Leiden hiaatverzekeringen voor arbeidsongeschiktheid dus 
tot minder herstel en minder werk? 

De bestaande literatuur suggereert dat de afname van 
de financiële prikkels om te gaan werken inderdaad tot een 
lager arbeidsaanbod zal leiden, maar ziet over het hoofd dat 
de financiële prikkel verschuift naar de verzekeraars die de 
WGA-hiaatverzekering aanbieden. Zij hebben een directer 
financieel belang dan UWV bij zowel het laag houden van 
de uitkeringslasten als het benutten van de verdiencapaci-
teit van de werknemer. Door bijvoorbeeld in te zetten op 
preventie of door zelf werkbonussen uit te keren, kunnen 
verzekeraars arbeidsdeelname stimuleren van mensen in de 
WGA met een hiaatverzekering. Deze stimulans kan het 
ontmoedigingseffect door het ontbreken van een financiële 
prikkel compenseren. 

In dit artikel analyseren we de effecten van de WGA-
hiaatverzekeringen op langdurig verzuim, het gebruik van 
uitkeringen en de kans op werk naast de uitkering. Mocht 
de hiaatverzekering een ontmoedigend effect hebben, dan 

Om te bevorderen dat gedeeltelijk arbeidsongeschikte werk-
nemers werken, ontvangen zij een lagere uitkering als zij in het 
geheel niet werken. Private WGA-hiaatverzekeringen bescher-
men werknemers tegen deze korting, waardoor de prikkel om te 
werken verdwijnt. Werken arbeidsongeschikte werknemers met 
een hiaatverzekering inderdaad minder vaak?

IN HET KORT
	● Private WGA-hiaatverzekeraars hebben een sterke prikkel om 
werknemers aan het werk te krijgen. 
	● Zo bieden verzekeraars vaak werkbonussen, preventie, 
monitoring en reïntegratiedienstverlening aan.
	●De inzet van de verzekeraar compenseert de zwakkere finan­
ciële prikkel voor de werknemer om aan het werk te gaan.
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zullen het langdurig verzuim en de instroom in de WGA 
toenemen, terwijl de kans op werk voor werknemers met 
een (gedeeltelijke) uitkering zal afnemen. Door de veran-
deringen in uitkomsten van werknemers te vergelijken in 
bedrijven die naar hiaatverzekeringen switchen met de ver-
anderingen in uitkomsten van werknemers in bedrijven die 
(nog) geen hiaatverzekering hebben, schatten we zulke cau-
sale effecten. 

Data
Voor onze analyse gebruiken we de geanonimiseerde data 
van Robidus Risk Consulting, een grote intermediair op het 
gebied van verzuimbegeleiding en arbeidsongeschiktheids-
verzekeringen. Onze data zijn ontleend aan drie bronnen: 
contractgegevens, verzuimgevallen, en aanvraaggegevens 
voor de WIA-uitkering. 

Contractgegevens zijn voorhanden wat betreft 2.080 
bedrijven over de tijdsperiode van 2005–2019, die sowieso 
dienstverlening ontvangen van de intermediair en dit even-
tueel combineren met contracten voor hiaatverzekeringen. 
Iets meer dan 4 procent van deze bedrijven beschikt voor 
hun werknemers gedurende de gehele periode over een hiaat-
verzekering, terwijl 14,4 procent van de bedrijven in de loop 
van de onderzochte periode instapt in een hiaatverzekering. 

De verzuimdata omvatten alle 43-weeks ziekmel-
dingen van werknemers van dezelfde 2.080 bedrijven. In 
totaal betreft dit 101.408 werknemers. Voor 36.537 van 
hen is er sprake van een WIA-aanvraag, waarvan we de 
uitkeringsbeslissing weten (afwijzing, WGA-gedeeltelijk, 
WGA-volledig, IVA) en voor de WGA’ers van verdiensten 
uit arbeid naast de uitkering. Tabel 1 biedt zicht op de ken-
merken van populaties van verzuimgevallen en op de sub-
sample die na een aanvraag een WGA-uitkering ontvangt 
(volledig dan wel gedeeltelijk). 

Uit de contractgegevens destilleren we een fractie van 
werknemers met een hiaatverzekering die gelijk is aan 15,8 
procent; dit komt redelijk overeen met Cuelenaere et al. 
(2014) – zij komen in ongeveer dezelfde onderzoeksperi-
ode op een schatting van 20 procent. 

Het percentage vrouwen in onze samples is relatief 
hoog, en de lonen zijn relatief laag. De reden hiervoor is dat 
Robidus relatief veel werkgevers bedient in de zorg en in 
het onderwijs. Het aantal klanten van de verzekeraar groeit 
met de tijd, net zoals dit geldt voor het aandeel bedrijven 
dat voor hun werknemers een hiaatverzekering heeft. 

De verschillen in kenmerken tussen de samples met 
en zonder hiaatverzekering zijn klein, met als uitzondering 
dat werknemers die een hiaatverzekering hebben gemid-
deld korter in dienst zijn. 

Tegelijkertijd zien we wel verschillen in de kansen 
op werk, en in de looninkomsten bij werknemers die een 
gedeeltelijke WGA-uitkering ontvangen na de aanvraag. 
Ondanks dat de vervangingsratio’s voor deze groep bij de 
uitgebreide hiaatverzekering aanmerkelijk hoger zijn (bij-
na 70 procent, tegenover 22 procent zonder hiaatverzeke-
ring), zien we dat voor hen de kansen op werk en inkom-
sten uit werk juist hoger liggen. Zo is de kans op werk voor 
WGA’ers met (alleen) een wettelijke partiële uitkering 
gelijk aan 34,3 procent, en die voor WGA’ers met een basis-
hiaatverzekering en een uitgebreide verzekering gelijk aan 
44,2 procent en respectievelijk 39,1 procent. 

Deze statistieken geven dus geen indicatie dat de extra 
dekking aanzet tot minder benutting van de verdiencapa-
citeit.

Data: Robidus | ESB

Beschrijvende statistiek per verzekeringstype 
en voor verzuim en WGA-aanvragers

TABEL 1

Verzuim Toegekende 
WGA-aanvragen

Geen 
aan
vulling

hiaatverzekering Geen 
aan
vulling

hiaatverzekering

Basis
Uitge-
breide Basis

Uitge-
breide

Leeftijd 46,5 47,0 47,2 45,7 46 46,3
Jaren werkzaam in 
organisatie 13,4 7,9 11,3 17,5 9,2 10,3

Percentage vrouwen 70,5 80,0 79,2 70,7 77,4 81,6
Percentage partiële 
WGA-uitkering    30,1 27,4 30,6
Loon voor aanvraag (euro)  2.196 2.279 2.431
Vervangingsratio (fractie)   0,56  0,61  0,70 
    ■ Partiële WGA-uitkering   0,22  0,36  0,70 
    ■ Volledige WGA-uitkering   0,70  0,70  0,70 
Kans op werk (fractie)   0,15  0,15  0,18 
    ■ Partiële WGA-uitkering   0,34  0,44  0,39 
    ■ Volledige WGA-uitkering   0,06  0,05  0,08 
Loon bij aanvraag (euro)  217 254 282
    ■ Partiële WGA-uitkering  515 729 626
    ■ Volledige WGA-uitkering  89 74 130
Observaties 85.427 5.888 10.093 20.471 817 1.106
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Effecten van hiaatverzekeringen
De overstap naar een hiaatverzekering komt erop neer dat de 
werknemer een minder sterke prikkel heeft om zijn of haar 
resterende verdiencapaciteit te benutten, terwijl de verze-
keraar juist meer belang erbij heeft dat dit wel gebeurt. Wij 
scheiden die effecten van elkaar door slim gebruik te maken 
van de variatie in uitkeringen voorafgaand aan een eventuele 
overstap van de werkgever naar een hiaatverzekering. 

Bij verzuim en arbeidsongeschiktheid zijn er twee 
typen producten die werkgevers  van private verzekeraars 
kunnen afnemen. Enerzijds is er preventie en re-integra-
tiedienstverlening wat betreft verzuim en de WGA, met 
name als doel om de verzuimgevallen ‘poortwachter-
proof ’ te maken. Anderzijds bieden verzekeraars de eerder 
genoemde hiaatverzekeringen aan. Voor een goed begrip 
van de financiële prikkels die gemoeid zijn met hiaatverze-
keringen, is de zogenoemde vervangingsratio inzichtelijk: 
het inkomen dat de werknemer ontvangt als fractie van het 
oude loon. Hoe hoger de vervangingsratio, hoe geringer 
het belang voor de werknemer om zijn of haar resterende 
verdiencapaciteit te benutten. 

Figuur 1 laat voor twee concrete gevallen zien hoe de 
hiaatverzekeringen de prikkel tot benutting van de ver-
diencapaciteit voor zowel de werknemer als de verzeke-
raar veranderen. Figuur 1a gaat uit van een werknemer die 
vijftig procent arbeidsongeschikt is en voorheen het mini-
mumloon verdiende; figuur 1b gaat ook uit van vijftig pro-
cent arbeidsongeschiktheid en een voormalig loon van 150 
procent van het minimumloon. 

Figuur 1a maakt allereerst duidelijk dat de basis-hiaat-
verzekering als vanzelfsprekend geen extra dekking biedt 
bij een voormalig loon dat gelijk is aan het minimumloon. 
Bij figuur 1b, waar het voormalige inkomen wel hoger ligt, 
neemt de vervangingsratio echter toe van ongeveer 23 pro-
cent tot 35 procent van het oude loon – dit creëert een 
financieel belang bij de verzekeraar om tot benutting van de 
verdiencapaciteit te komen. 

De uitgebreide dekking heeft sterkere effecten voor 
beide inkomensgevallen, aangezien de vervangingsratio 
toeneemt tot zeventig procent. Tegelijkertijd roomt de 
verzekeraar in dat geval zeventig procent af van de maxi-
male verdiensten van de werknemer; dit belang zien we ook 
terugkomen in de navenant grotere balk die de besparing 
van de verzekeraar weergeeft. 

De verzekeraar heeft dus alleen een financieel belang 
bij het benutten van de verdiencapaciteit bij een basis-hiaat-
verzekering van mensen die meer dan het minimumloon 
verdienen of – in veel hogere mate nog – bij de uitgebreide 
hiaatverzekering. Dit zien we in de praktijk ook weerspie-
geld in extra polisvoorwaarden van de hiaatverzekeringen. 
Te denken valt dan aan werkbonussen (van vijf procent of 
tien procent van het oude loon) bovenop de uitkering, en 
aan meer preventie en monitoring in de ziekteperiode die 
voorafgaat aan een eventuele uitkering. Deels zal de verzeke-
raar deze instrumenten inzetten nog voordat een werknemer 
in de WGA instroomt – om die instroom te voorkomen, 
dan wel om voldoende benutting van de verdiencapaciteit 
bij de start te waarborgen. 

Zonder hiaatverzekeringen veranderen de lagere of 
hogere uitkeringen dus alleen de prikkel van de werknemer, 
en niet het belang van de verzekeraar om de verdiencapaciteit 
te benutten. Hierdoor kunnen we het afzonderlijke effect 
van de prikkel op het gedrag van de werknemer schatten. 

De overstap naar een hiaatverzekering die we schat-
ten leidt tot een gezamenlijk effect voor de werknemer en 
de verzekeraar. Een vergelijking van beide schatters biedt 
daarmee dus inzicht in het mogelijk compenserende effect 
van de verzekeraars. We schatten hiertoe een two-way fixed 
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Effect hiaatverzekering bij 50 procent  
arbeidsongeschiktheid

FIGUUR 1

Data:Robidus | ESB

Regressieresultaten: effect verzekering op ziekte, 
uitkering en werk (uitgedrukt in fracties)

TABEL 2

Afhankelijke variabele

Kans op 
minstens 

24 maanden 
verzuim

Mate van 
arbeidsonge-

schiktheid 

Kans op 
werk voor 
WGA’ers

Kans op 
werk voor 
WGA’ers

SampleSample TotaalTotaal WIA-WIA-
aanvragersaanvragers WGAWGA WGAWGA

Basis-hiaatverzekering 0,01 0,02 0,02* 0,01
Uitgebreide hiaatverzekering –0,03* 0,07* 0,02** 0,02

Effect hogere uitkering (vervangingsratio)Effect hogere uitkering (vervangingsratio)

   WGA-uitkering (effect op  
   werknemer) –0,11***
   Hiaatverzekering (effect op  
   werknemer en verzekeraar) 0,03*

Observaties 98.624 35.516 28.417 27.495
Noot: In alle regressies controleren we voor de demografische kenmerken, en fixed effects voor jaar en bedrijf 
*/**/*** Significant op respectievelijk tien-, vijf- en eenprocentsniveau

Noot: Vervangingsratio is de som van de WGA-uitkering en de aanvulling vanuit een hiaatverzekering
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effects-model, met fixed effects voor jaar en organisatie. De 
interpretatie van de resultaten is vergelijkbaar met die van 
een difference-in-differences-model. 

Resultaten
Ondanks dat de verzekeringen op het niveau van werkgevers 
worden afgesloten, valt niet uit te sluiten dat het gebruik 
selectief is en dat dit de geschatte effecten kan vertekenen. 
Vandaar dat we uitgaan van een two-way fixed effects-model: 
we vergelijken de verandering in het verzuim en de werk-
uitkomsten van bedrijven die switchen naar een hiaatver-
zekering, met die van bedrijven die dat (nog) niet hebben 
gedaan. We houden dus rekening met a-priori-verschillen 
tussen bedrijven die de keuze voor een hiaatverzekering 
kunnen beïnvloeden. Dit betekent dat we niet alleen con-
troleren voor werknemerskenmerken en voor jaareffecten, 
maar ook voor tijdsconstante effecten voor bedrijven. 

Tabel 2 presenteert de schattingsresultaten voor de 
kans op herstel bij verzuim, de mate van arbeidsonge-
schiktheid van WIA-aanvragers, en de kans op werk voor 
WGA’ers. Merk op dat WIA niet alleen betrekking heeft 
op de WGA, maar ook op de Inkomensvoorziening vol-
ledig arbeidsongeschikten (IVA), waarvoor werkgevers en 
verzekeraars geen verantwoordelijkheid hebben. We gaan 
uit van een arbeidsongeschiktheidspercentage van honderd 
procent voor deze groep. 

Kijken we naar de schattingsuitkomsten voor (lang
durig) verzuim in de eerste kolom, dan zien we kleine en 
grotendeels statistisch insignificante verschillen in de kans 
op herstel gedurende de ziekteperiode). Er zijn zelfs lich-
te aanwijzingen dat bij de uitgebreide hiaatverzekering de 
kans op herstel iets hoger is dan zonder hiaatverzekering. 
Het is aannemelijk dat de prikkel voor de zieke werknemer 
in deze ‘ex-ante’-fase – dus voorafgaand aan een eventue-
le aanvraag – nog niet heel voelbaar en zichtbaar is, mede 
omdat de aanvulling alleen relevant is in geval dat een aan-
vraag leidt tot een gedeeltelijke WGA-uitkering. De verze-
keraar is zich wellicht meer bewust van de mogelijke extra 
kosten die later gaan ontstaan door de aanvulling, en zet 
daarom sterker in op re-integratie in de ziekteperiode. 

Van de verzuimgevallen in onze sample doet uiteinde-
lijk circa een derde een uitkeringsaanvraag. De schattings-
resultaten in de tweede kolom laten zien dat de vastgestelde 
mate van arbeidsongeschiktheid van die aanvragers iets 
hoger ligt (circa zeven procentpunt) bij werknemers met 
een uitgebreide hiaatverzekering. Het is mogelijk dat dit 
het gevolg is van selectie-effecten: als er meer werknemers 
herstellen in de verzuimperiode, dan heeft de resterende 
groep aanvragers wellicht iets zwaardere aandoeningen. 
Overigens zijn er geen merkbare verschillen in de mate van 
arbeidsongeschiktheid voor de kleinere sample van aanvra-
gers die gehonoreerd worden met een uitkering. 

Vervolgens bezien we in de laatste twee kolommen 
weer een stap later in het proces: namelijk de baankans 
voor werknemers die in de WGA terecht zijn gekomen. 
De schatting van de aanvullende verzekering geeft hier 
een gezamenlijk effect weer van de zwakkere prikkels om 
de verdiencapaciteit te benutten voor de werknemer, en 
de sterkere prikkels voor de verzekeraar om dat alsnog te 
bereiken. De derde kolom laat zien dat de baankans voor 

alle WGA’ers (dus gedeeltelijk en volledig) circa twee pro-
centpunt hoger ligt dan zonder hiaatverzekering. In beide 
gevallen is het effect zwak statistisch significant (p-waarden 
tussen één en tien procent). Deze resultaten kunnen op 
twee manieren geïnterpreteerd worden: werknemers en 
verzekeraars zijn ongevoelig voor financiële prikkels, of ze 
zijn dat wel degelijk maar de effecten compenseren elkaar. 

Om het verhaal sluitend te krijgen, is het dus van belang 
de afzonderlijke effecten op de werknemer en de verzekeraar 
vast te stellen. Daarom richten we ons hiervoor in het laatste 
model eerst op bedrijven die niet over hiaatverzekeringen 
beschikken. Afhankelijk van het arbeidsongeschiktheids-
percentage en het oude loon gelden er ook voor deze werk-
nemers aanzienlijke verschillen in vervangingsratio’s, maar 
deze hebben geen gevolgen voor de financiële prikkel voor 
de verzekeraar om de verdiencapaciteit te benutten (figuur 
1). Onze schattingen in de vierde kolom laten dan zien dat 
die verschillen effect hebben: verhogen we de uitkering met 
tien procent, dan neemt de kans om te werken naast de uit-
kering met iets meer dan één procent af. Dit zijn effecten die 
dezelfde orde van grootte hebben als de elasticiteiten in de 
literatuur, zie bijvoorbeeld Koning en Van Sonsbeek (2017). 

De schatting van het effect van de toename door de 
vervangingsratio door de hiaatverzekering geeft echter een 
ander beeld: een toename van de uitkering met 10 procent 
leidt tot 0,3 procentpunt meer kans op werk. Hier is er dus 
kennelijk sprake van een compenserend effect: de prikkel 
om te werken neemt weliswaar af, maar er geldt een nave-
nant tegengesteld effect dat uitgaat van het toegenomen 
financiële belang voor de verzekeraar. Dit suggereert dat er, 
naast het ontmoedigende effect van de aanvulling, wellicht 
ook andere polisvoorwaarden – zoals werkbonussen – en 
meer inzet van de verzekeraar voor preventie en re-integra-
tie een rol spelen. 

Conclusie
Het effect van hogere uitkeringen op het gedrag van zieke en 
arbeidsongeschikte werknemers hangt sterk af van de insti-
tuties. Het is zaak om bij onderzoek hiermee rekening te 
houden. Breder bezien roept het de vraag op welke actoren – 
werknemers, werkgevers en verzekeraars – bij machte zijn om 
de resterende verdiencapaciteit van werknemers te benutten. 
Hoe sterker het vermogen om dat te doen, hoe meer het in de 
rede ligt om de betreffende actor een financieel belang hiertoe 
te verschaffen. De ervaringen met de effecten van hiaatverze-
keringen voor gedeeltelijk arbeidsongeschikten laten in ieder 
geval zien dat zwakkere financiële prikkels gepareerd kunnen 
worden door meer begeleiding en door het aanbieden van 
werkbonussen bovenop de uitkering.
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Interview met Guido Imbens 

‘Economen moeten 
duidelijk zijn over wat we 
wel en niet weten’

M enig student heeft wel eens onderuitgezakt 
een college econometrie bijgewoond. Maar 
op 30 juni zaten de studenten op het puntje 
van hun stoel. Op uitnodiging van de studie-

vereniging AEclipse was Nobelprijswinnaar Guido Imbens 
even terug op de Erasmus School of Economics voor een 
college over causaliteit.

Samen met David Card en Joshua Angrist leverde  
de in Geldrop geboren Imbens een grote bijdrage aan de 
methoden waarmee economen oorzaak-gevolgrelaties ana-
lyseren. Daarvoor ontvingen de drie op 11 oktober 2021 
de Nobelprijs (officieel de prijs van de Zweedse Rijksbank 
voor Economische Wetenschappen ter nagedachtenis aan 
Alfred Nobel). Bas van der Klaauw schreef hierover in ESB 
(Van der Klaauw, 2021): “De prijs van dit jaar is een erken-
ning van het feit dat de economische wetenschap de afge-
lopen decennia steeds empirischer is geworden. De belang-
rijkste bijdrage van Guido Imbens is dat hij heeft uitgelegd 
hoe de resultaten van het empirische onderzoek geïnterpre-
teerd moeten worden.” 

In de jaren tachtig werden gerandomiseerde expe-
rimenten nog gezien als ‘de gouden standaard’ voor het 
onderzoeken van oorzaak-gevolgrelaties, maar deze zijn 
heel lastig om uit te voeren en duur. Card, Angrist, Imbens 
en de inmiddels overleden Alan Krueger maakten daarom 
slim gebruik van andere vormen van willekeurige variatie 
in de werkelijkheid. Een voorbeeld zijn de lotingen voor de 
militaire dienstplicht tijdens de Vietnamoorlog, waardoor 
willekeurig geselecteerde mannen in het leger terechtkwa-
men en andere niet. Angrist (1990) gebruikte dit natuur-
lijke experiment om te onderzoeken wat de gevolgen van 
de dienstplicht waren voor het latere inkomen. Imbens 
maakte vervolgens duidelijk dat de resultaten van derge-
lijk onderzoek alléén gelden voor de ‘compliers’: de man-
nen die wél in het leger komen als ze worden ingeloot, 
maar niet vrijwillig in het leger gegaan zouden zijn als zij 
niet zouden worden ingeloot. De resultaten van natuur-
lijke experimenten zijn dus vaak lokaal, en van toepassing 

op een kleine groep: het Local Average Treatment Effect 
(Imbens en Angrist, 1994). 

Voorafgaand aan het college spraken wij met Guido 
Imbens, die Nederland in de jaren tachtig verruilde voor de 
Verenigde Staten, en inmiddels hoogleraar is aan de Uni-
versiteit van Stanford.

Met jullie werk hebben jullie de economische wetenschap 
blijvend veranderd. Had u vanuit Nederland hetzelfde kun-
nen bereiken?   
“Mijn carrière zou anders zijn verlopen, want er hangt veel 
af van het toeval. Ik heb één jaar samengewerkt met Josh 
Angrist, toen ik op Harvard begon. Dat jaar was van groot 
belang voor mijn carrière, en ook voor die van hem. In fei-
te zijn wij toen het onderzoek begonnen waar we later de 
Nobelprijs voor kregen. Dus als ik daar niet gezeten had, 
ook als dat ergens anders in Amerika geweest was, dan had 
ik waarschijnlijk dat specifieke werk niet gedaan.” Even 
twijfelt Imbens. “Ik had misschien nog steeds goed werk 
gedaan, maar of het net zo goed geweest zou zijn …”

 
Waarom bent u eigenlijk naar Amerika gegaan?
“Na drie jaar studeren in Rotterdam ging ik naar Engeland 
voor een uitwisselingsprogramma. Daar was toen een pro-
fessor die mij uitnodigde om in Amerika te gaan promo-
veren. Ik had daar nooit over nagedacht, maar het leek me 
wel een leuke uitdaging om een tijdje naar Amerika te gaan. 
Mijn plan was ook niet om daar te blijven, tot ik een baan 
op Harvard aangeboden kreeg. Die baan kreeg ik overigens 
ondanks het protest van Joshua Angrist, met wie ik inmid-
dels goed bevriend ben.”

Vóór het interview hadden we nog een discussie over of u uw 
opleiding econometrie in Rotterdam nog heeft af gemaakt.
Guido lacht luidt en zegt schuldbewust: “Nee… Toen ik 
eenmaal de vakken in Engeland had gehaald en kon promo-
veren in de Verenigde Staten, had ik niet zo’n zin meer om 
nog terug te gaan en mijn doctoraalexamen af te leggen.”
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In de tijd dat Guido Imbens promoveerde speelde er 
een vertrouwenscrisis binnen de econometrie. In Let’s 
take the con out of econometrics, beschreef Edward Leamer 
(1983) hoe onbetrouwbaar econometrisch onderzoek 
was: “Bijna niemand neemt data-analyse serieus. Of 
beter gezegd, bijna niemand neemt de data-analyse van 
anderen serieus”. Het empirische werk van economen 
was volgens Leamer te weinig robuust voor veranderin-
gen in de assumpties. De paper van Leamer markeerde 
het begin van wat Angrist later de credibility revolution 
noemde en waar Imbens een grote rol in speelde.      

Is het gelukt om de con uit econometrie te halen?
“Econometrisch onderzoek is een stuk verbeterd, maar we 
zijn er nog steeds mee bezig. Het soort werk dat Leamer des-
tijds bekritiseerde zou je nu moeilijk gepubliceerd krijgen in 
een wetenschappelijk tijdschrift. Josh, David en ik keken 
destijds naar de kritiek die Leamer uitte, en bedachten 
manieren om het econometrisch onderzoek op die punten 
te verbeteren. Onderzoekers waren tot dan toe heel stellig, 
en wilden vaak het gemiddelde effect van een maatregel voor 
de gehele populatie vinden. Dat kon niet, tenzij je veronder-
stelde dat een gevonden effect hetzelfde voor iedereen zou 
zijn – wat niet geloofwaardig is. Wij lieten zien hoe je op een 
betrouwbare manier wel causale effecten kon vinden voor 
een deelpopulatie – Local Average Treatment Effects. Daarop 
volgde een hele beweging in de literatuur, met als resultaat 
dat werk dat nu gepubliceerd wordt vaak veel betrouwbaar-
der is dan toen het geval was.”

Kon het onderzoek van u en Joshua Angrist al vanaf het 
begin op lof rekenen? 
“Sommige economen vonden dat we een oplossing boden 
voor de verkeerde vragen. Dat onze oplossing in feite de 
vraag verandert, waardoor een analyse wel werkt, maar het 

antwoord volgens hen niet meer interessant was. In de aca-
demische wereld zijn mensen erg kritisch. En soms, als het 
ervaren academici zijn, kan die kritiek hard aankomen. Die 
ervaring maakte mijn vriendschap met Josh Angrist alleen 
maar hechter. Wij boden samen het hoofd aan de kritiek, 
en kunnen nu samen de erkenning vieren.”

Wat was jullie motivatie om toch die focus op causaliteit 
door te zetten?
“Wij geloofden erin dat we belangrijke problemen aan-
pakten, en dat het goede oplossingen waren. Ik moet zeg-
gen dat ik me aanvankelijk nog niet realiseerde dat al mijn 
werk een thema had. Tot in de jaren negentig een student 
mij erop wees dat causaliteit in mijn werk wel erg belangrijk 
leek. De volgende dag zei ik tegen de student dat die gelijk 
had en dat ik mijn carrière wel durfde te verwedden over 
het belang van gedegen causaal onderzoek.” 

Recent onderzoek van onder andere Albert Menkveld 
(Menkveld et al., 2021) liet zien dat 164 onderzoeksteams 
met dezelfde dataset en dezelfde onderzoeksvraag toch tot 
andere conclusies kunnen komen, door verschillen in keu-
zes en aannames. De methoden van econometristen zijn 
wel beter geworden, maar is de menselijke maat niet ook 
nog heel belangrijk?
“Ja, er zijn nog wel problemen, al zijn economen zich nu 
veel meer bewust van de gevoeligheid van aannames dan 
in 1983. Waar ik naar toe zou willen, is dat economen de 
data van hun onderzoek beschikbaar stellen, zoals veel tijd-
schriften nu al eisen. Andere economen kunnen dan aan de 
slag gaan met dezelfde data, en controleren of de resultaten 
in de paper inderdaad goed zijn afgeleid, dus of de juiste 
aannames zijn gedaan. De discussie stopt wat mij betreft 
niet bij de publicatie van een paper.” 
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U werkt veel met natuurlijke experimenten, waarbij er door 
een toevallige situatie een behandel- en een controlegroep 
ontstaan. Kijkt u ook wel eens jaloers naar collega-econo-
men die juist zelf gecontroleerde veldexperimenten opzet-
ten, zoals de eerdere Nobelprijswinnaars Esther Duflo, 
Abhijit Banerjee en Michael Kremer?
Imbens lacht. “Nee. Nou ja, dat zijn heel goede vrienden van 
mij. In de tijd dat wij bezig waren met die natuurlijke expe-
rimenten hadden wij eigenlijk het idee dat het beter zou zijn 
om experimenten te doen, maar dat het vaak niet kon of te 
duur was voor de vragen waarin wij geïnteresseerd waren. 
Duflo, Banerjee en Kremer lieten zien dat het in feite ver-
bazingwekkend veel makkelijker was dan dat wij dachten.”

Stel dat er geen budgettaire of uitvoeringsbeperkingen zou-
den zijn. Wat voor experiment zou u dan zelf willen uitvoe-
ren?
“Nou, ik heb een studie gedaan naar een basisinkomen, 
waarbij ik gebruikmaakte van een loterij [Imbens et al., 
2001]. Voor grote groepen bleek het ontvangen van een 
basisinkomen de beslissing om te werken niet te veranderen. 
Maar de studie was te klein om ook in te zoomen op deelpo-
pulaties, terwijl het juist interessant is of zij hun gedrag aan 
zullen passen. Een experiment zou wel heel duur zijn. Voor 
het kleine aantal mensen in onze studie zou een basisinko-
men al zo’n driehonderd miljoen dollar gaan kosten.” 

Is een loterij wel voldoende vergelijkbaar met een basisinko-
men? De belastingen die nodig zijn om het basisinkomen te 
bekostigen zijn waarschijnlijk juist waar de gedragseffecten 
vandaan komen, maar daar kijkt het onderzoek niet naar.
“Je kunt een basisinkomen natuurlijk op verschillende 
manieren financieren, dat hoeft niet per se via de inkom-
stenbelasting te gaan. Om het effect aan te tonen van het 
gehele pakket van maatregelen, moet je inderdaad ook naar 
die andere aspecten kijken. Maar een van de vragen is wat er 
gebeurt als we mensen zo’n basisinkomen geven, onafhan-
kelijk van waar het geld vandaan komt.”

Mensen die uw onderzoek naar het basisinkomen lezen, 
concluderen soms dat een basisinkomen geen effect heeft 
op het arbeidsaanbod – en dat het dus een goed idee is. Het 
onderzoek wordt dan breder geïnterpreteerd dan de con-
text waarover het iets zegt. Is dat een nadeel van causaal 
onderzoek?
“Nee, ja, nou …” Imbens kijkt een paar seconden peinzend 
omhoog. “Ik denk dat het in dit geval geen bijzonder groot 
probleem is. Het minimumloononderzoek van Card en 
Krueger (1994) heeft soortgelijke vragen opgeleverd. Ze 
keken naar een bepaalde sector, in een bepaalde periode 
en in een bepaald gebied. De politiek is echter geïnteres-
seerd in het effect op de gehele samenleving. Maar zulke 
grote vragen zijn moeilijk te beantwoorden. Het beste wat 
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je kunt hopen van de wetenschap is dat ze voor delen van 
die vragen precieze en geloofwaardige antwoorden geeft. 
Daarna is het enigszins aan de politiek om dat op de juiste 
wijze te gebruiken. 

Neem bijvoorbeeld het sluiten van scholen door coro-
na. Ik denk niet dat iemand die kijkt naar de gevolgen van 
schoolsluitingen voor de corona-verspreiding in dezelfde 
studie óók nog moet kijken naar de gevolgen voor de kin-
deren. Daar heb je misschien heel andere data en methoden 
voor nodig. Wat overigens niet betekent dat het ene aspect 
belangrijker is dan het andere.”

De politiek en beleidsmakers zijn er dus verantwoordelijk 
voor om die verschillende onderzoeken bij elkaar te leggen?
“Ja, en misschien zelfs om ervoor te zorgen dat er data 
beschikbaar komen om ook de andere relevante vragen te 
kunnen beantwoorden. Ik denk dat we als onderzoekers de 
verantwoordelijkheid hebben om aan te geven wat we kun-
nen inschatten. We moeten duidelijk zijn in wat we wel en 
niet weten. Maar het is natuurlijk lastig om te voorkomen 
dat anderen selectief dingen uit een onderzoek halen. Het 
lijkt erop alsof dat een steeds groter probleem wordt. Over-
al in de wereld zijn er politici die geneigd zijn om alleen het 
bewijs te gebruiken dat past binnen hun plannen. Ja, en als 
dat niet zozeer onwetendheid is, maar meer …”

Het zou ook tijdsgebrek kunnen zijn. Als politicus heb je niet 
de tijd om alle gepubliceerde onderzoeken grondig door te 
lezen.
“Nee, inderdaad. Je moet daar eigenlijk nog mensen tus-
sen hebben zitten die de literatuur kunnen integreren en 
samenvatten. In Nederland wordt die rol volgens mij inge-
vuld door het Centraal Planbureau. In Amerika hebben 
we de National Academy of Sciences, waar ik mij een keer 
bezighield met de vraag ‘wat is het bewijs voor het afschrik-
kingseffect van de doodstraf ?’ In de jaren na het beroemde 
werk van Leamer (1983) kwamen er steeds nieuwe papers 
uit over de effecten van de doodstraf – met tegengestelde 
resultaten. Samen met de commissie schreven we een rap-
port over de betrouwbaarheid van de verschillende resulta-
ten. Daaruit bleek dat veel van dat onderzoek nog steeds 
niet erg betrouwbaar was. Je hoeft het niet altijd te doen via 
zo’n commissie, maar er moet ergens een integratie plaats-
vinden van het bewijsmateriaal.”

Bij een lezing van u bij het Centraal Planbureau maakte 
iemand zich zorgen over de invloed van economen. Als we 
straks zo goed uit kunnen rekenen wat de beste keuze is, 
heeft de politicus dan nog wel iets te kiezen?
“Ik denk dat je het niet zo zeer moet zien als data-driven 
beslissingen, maar als data-supported beslissingen. Een 
beslissing van de politiek heeft gevolgen op allerlei vlakken. 
Data kunnen helpen bij het nemen van beslissingen, door 
de beslissers betere schattingen te geven van de effecten van 
een maatregel op al die afzonderlijke vlakken. Een maatre-
gel kan bijvoorbeeld zowel de gemiddelde inkomens als de 
ongelijkheid verhogen. Het is dan gedeeltelijk aan de poli-
tiek om na te denken over hoe we de verschillende gevolgen 
moeten afwegen. Of neem bijvoorbeeld het stikstofbeleid. 
Maatregelen hebben bijvoorbeeld effecten op de natuur, 
op de boeren, en op de prijzen van voedsel. Wetenschap-
pers kunnen proberen om de effecten op die verschillende 
componenten te schatten. Het hebben van meer informatie 
over die componenten lijkt me een goede zaak, zo kan in de 
politiek de discussie gaan over waar de balans ligt.” 
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GEZONDHEIDSZORG VERKENNING

Inzicht in administratieve 
kosten cruciaal voor 
passend zorgbeleid

H et kabinet-Rutte IV stelt net als zijn voorgan-
gers dat men de administratieve lastendruk wil 
verlagen. Hoe – dat is vooralsnog grotendeels 
onduidelijk. Naast politici hechten ook zorg-

professionals groot belang aan het terugdringen van de 
administratieve belasting. Zo gaf 91 procent van de respon-
denten uit de medisch specialistische zorg aan het belang-
rijk te vinden dat de beleefde regeldruk wordt gemonitord 
(Sira Consulting, 2018). 

Tegelijkertijd heeft de zorgparagraaf in het regeerak-
koord IV veel aandacht voor passende zorg. Hieronder ver-
staat men ‘bewezen effectieve en noodzakelijke zorg die op 
de juiste plek geleverd wordt’. Dat houdt bijvoorbeeld in 
om niet voorbarig in te grijpen als zorgvuldig in de gaten 
houden eigenlijk beter is, als bijvoorbeeld bewezen niet-
effectieve zorg niet plaatsvindt, en dat er dan een cultuur 
ontstaat om zorg die niet-bewezen effectief is meer te eva-
lueren. Het uitgangspunt is ook dat zorg daar plaatsvindt 
waar de patiënt zich het meest prettig voelt. Dat is vaker 
thuis, via digitale toepassingen, of laagdrempelig in de wijk, 
en minder vaak in het ziekenhuis. 

Het principe van passende zorg kent weinig tegen-
standers. Deze doelstelling kan, door de grotere informa-
tiebehoefte, echter makkelijk tot meer administratieve kos-
ten leiden. Daarbij zijn de belangen tussen hen die lasten 
(kunnen) opleggen, en degenen die deze moeten uitvoeren 

vaak sterk verschillend (Bozeman en Feeney, 2015). Het is 
daarom belangrijk om ons expliciet af te vragen of de extra 
administratieve kosten van beleid wel in balans zijn met de 
baten van het beleid. Om deze afweging te maken is een 
goed beeld van de administratieve kosten in de zorg nodig. 

Om de totale grootte en de componenten van admi-
nistratieve kosten in de zorg te kunnen bepalen, is er een 
goede definitie nodig. Deze ontbreekt echter. Boekhoud-
kundige registraties van de zorguitgaven bevatten geen pos-
ten voor administratie door zorginstellingen en zorgpro-
fessionals (CBS, 2021; Ministerie van VWS, 2021; OESO, 
2021). Termen uit de politiek, zoals regeldruk, administra-
tieve lasten, overhead, bureaucratie of papierwerk vertonen 
weliswaar enige samenhang maar betekenen niet hetzelfde. 
Wel delen ze een negatieve connotatie, en wordt de indruk 
gewekt dat er simpele oplossingen voorhanden zijn. Wij 
gebruiken in dit artikel de waardevrije term ‘administratie-
ve kosten’: namelijk alle taken die redelijkerwijs niet tot het 
primaire proces van zorgverlening behoren. 

In dit artikel nemen we de administratieve kosten in 
de zorg onder de loep.  We maken onderscheid tussen het 
niveau van beleids- en financieringsorganisaties (macro), 
van zorginstellingen (meso) en zorgprofessionals (micro), 
en beschrijven voor elk niveau de relevante data en studies 
(figuur 1). We sluiten af met beleidsaanbevelingen, zodat 
het voorgenomen zorgbeleid van het kabinet-Rutte IV niet 
ongewenst leidt tot nog hogere administratieve kosten.

Macroniveau: beleid en financiering 
Alle kosten van beleids- en financieringsorganisaties zien 
wij als administratieve kosten, aangezien er hier geen zorg-
verlening plaatsvindt. Het Centraal Bureau voor de Statis-
tiek (CBS) verzamelt hierover internationaal vergelijkbare 
statistieken. Nederland geeft nu bijna vier procent van de 
totale zorguitgaven uit aan administratie op macroniveau, 
en dit is de laatste jaren stabiel. 

Vier procent is weliswaar hoger dan drie procent, het 
gemiddelde van de OESO-lidstaten, maar andere landen 
met meerdere zorgverzekeraars zoals Frankrijk, Duitsland 
en zeker de VS – kennen significant hogere administratieve 
kosten. 

De beheerskosten van organisaties die vrijwillige pri-
vate verzekeringsarrangementen aanbieden, zijn in elk land 
hoger dan de beheerskosten van organisaties die verplichte 
verzekeringsarrangementen aanbieden of met belasting gefi-

Het kabinet-Rutte IV wil de regeldruk voor zorgprofessionals 
aanpakken. Tegelijkertijd staat er beleid in de steigers, zoals pas-
sende zorg, dat gemakkelijk tot hogere administratieve kosten 
kan leiden. Het is de vraag in hoeverre de baten van het zorg
beleid opwegen tegen de extra administratieve kosten ervan. 

IN HET KORT
	●Administratieve kosten in de zorg zijn hoog, maar slecht in 
beeld.
	●Meer sturen op passende zorg vergt gedetailleerde informatie, 
hetgeen administratieve kosten veroorzaakt.
	● Betere monitoring en stevigere data-governance zijn nodig om 
de beleidsdoelen rond regeldruk en passende zorg te verenigen.
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nancierde zorg inkopen. In Nederland besteden de aanvul-
lende zorgverzekeringen ongeveer dertien procent van de 
omzet aan hun administratie, ten opzichte van vier procent 
aan de verplichte verzekeringen (Hagenaars et al., 2018). 

Enige voorzichtigheid is geboden bij de interpretatie 
van deze bevindingen. Nadere analyse van de Nederlandse 
cijfers laat zien dat de organisaties die toegepaste kennis 
leveren of belangen behartigen, hierin niet worden meege-
nomen. De kosten van de VWS-beleidsprogramma’s wor-
den door het CBS ook niet als administratieve kosten aan-
gemerkt, en de uitgaven aan beleid en financiering van zorg 
door gemeenten worden geschat (Hagenaars et al., 2021). 
De administratieve kosten op macroniveau zullen in wer-
kelijkheid dus hoger zijn dan vier procent – wij schatten dit 
op rond de vijf procent van alle zorguitgaven. 

Mesoniveau: zorginstellingen 
Zorgaanbieders besteden niet al hun uitgaven aan patiën-
tenzorg. Deze uitgaven worden vaak als overhead bestem-
peld. Hierover verzamelt het CBS geen statistieken, maar 
adviesbureau Berenschot doet dat wel, in opdracht van 
zorginstellingen. Berenschot (2019a) laat zien dat de over-
headkosten in de ouderenzorg en bij de gehandicapten-
zorgaanbieders (GHZ) ongeveer zestien procent zijn, en 
dit getal is de laatste jaren stabiel gebleven. De overhead-
kosten van organisaties in de geestelijke gezondheidszorg 
(GGZ) dalen al een aantal jaren, maar liggen hier wel boven 
met ongeveer 21 procent. Over de ziekenhuizen verzamelt 
Berenschot geen gegevens. Wel is er een internationale 
vergelijking uitgevoerd (Himmelstein et al., 2014), waar-
uit bleek dat de overheadkosten van Nederlandse zieken-
huizen in 2011 bijna twintig procent waren. Alleen in de 
VS was dit nog hoger (25 procent). In Canada, Frankrijk, 
Duitsland, Engeland, Wales en Schotland gaven de zieken-
huizen minder aan overheadposten uit. Derhalve varieert 
de daadwerkelijke gemiddelde overhead van instellingen 
tussen de vijftien en twintig procent.

Microniveau: zorgprofessionals 
Er bestaan weinig harde cijfers over de tijd dat zorgprofes-
sionals bezig zijn met administratieve handelingen, maar de 
suggestie bestaat dat dit aan het toenemen is. De afgren-
zing tussen het primaire proces en de daaraan ten dienste 
staande taken vervaagt namelijk door de toename van zorg-
registraties, de coördinatie en de afstemming. Bijvoorbeeld 
doordat er steeds meer patiënten zijn met ‘multimorbidi-
teit’, waarbij meerdere zorgverleners betrokken zijn. Case-
management is in opkomst, evenals het streven naar het 
‘samen over behandelingen beslissen’ door arts en patiënt. 

Veelal wordt er vragenlijstonderzoek toegepast om de 
administratieve kosten op het microniveau te meter. Beren-
schot voert sinds 2016 een jaarlijks vragenlijstonderzoek uit 
in de Verpleeg- en Verzorgingshuizen en Thuiszorg (VVT), 
GHZ en GGZ. Zorgverleners geven daarin aan ongeveer 35 
procent van hun tijd kwijt te zijn aan administratieve taken, 
terwijl ze 23 procent acceptabel zouden vinden (Berenschot, 
2019b). Sinds 2016 is de ervaren belasting elk jaar gestegen. 

Onderzoek onder verpleegkundigen en artsen in de 
complexe medisch specialistische zorg (intensive care en 
oncologie) laat zien dat zij aan alleen de kwaliteitsregis-

traties 52 minuten per dag kwijt zijn, mede doordat som-
mige registraties dubbel moeten worden ingevoerd wan-
neer instanties en ICT-systemen informatie-uitwisseling 
belemmeren. Slechts een derde van deze registraties werd 
als nuttig ervaren (Zegers et al., 2020). In een monitor in 
opdracht van de medisch specialistische sector gaf slechts 
22 procent van de respondenten aan dat de kwaliteits
gegevens een acceptabele hoeveelheid tijd vergen. En 77 
procent acht de tijd die het kost om kwaliteitsgegevens aan 
te leveren buitenproportioneel (Sira Consulting, 2018). 

Van Hassel (2020) onderzocht de tijdsbesteding van 
huisartsen door via een applicatie periodiek uit te vragen 
wat huisartsen op dat moment deden. Maar liefst 44 pro-
cent van de tijd werd niet besteed aan direct patiëntgebon-
den activiteiten. Huisartsen besteedden wel 18 procent van 
hun tijd aan niet-patiëntgebonden activiteiten, zoals de 
financiële administratie, hetgeen bij grotere zorginstellingen 
vaak onder het mesoniveau valt. Tot slot besteden huisart-
sen 26 procent van hun tijd aan indirect patiëntgebonden 
activiteiten, zoals registraties van patiëntengegevens, wat 
duidelijk onder het microniveau valt. 

Bij een internationaal onderzoek (2015) bleek zestig 
procent van de Nederlandse huisartsen te veel administra-
tieve belasting te ervaren, hoger dan hun collega’s in Frank-
rijk, Nieuw-Zeeland, het VK, Australië, Canada en Noor-
wegen, maar lager dan in Zweden, Zwitserland, de VS en 
Duitsland (IQ Healthcare, 2020). Op basis van Berenschot 
(2019b), Zegers et al. (2020) en Van Hassel (2020) conclu-
deren wij dat de tijdsbesteding van zorgprofessionals waar-
schijnlijk tussen de dertig en veertig procent van hun totale 
werkweek beslaat.

Een methodologisch probleem bij vragenlijstonder-
zoek is dat veel zorgprofessionals de registratietaken belas-
tend vinden, wat tot overschatting van de feitelijk bestede 
tijd kan leiden. Ook zijn er op microniveau geen langjarige 
cijferreeksen beschikbaar over de administratieve kosten. 
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Schatting administratieve kosten in de zorg FIGUUR 1

Macro	 Wie: Beleidsorganisaties & financiers
	 Wat: Kosten van organisaties zoals VWS, NZa, zorgverzekeraars
	 Hoeveel: 3,8% totale zorguitgaven (2020)

Meso	 Wie: Zorginstellingen
	 Wat: Overheadkosten zoals bestuur, communicatie, juridisch advies, HR
	 Hoeveel: VVT 16,6%; GHZ 16,3%; GGZ 21,2% (2019); 
	 ziekenhuizen 19,8% (2011)

Meso	 Wie: Zorgprofessionals
	 Wat: Taken zoals registraties voor verantwoording aan derden of 
	 overleg over andere zaken dan patiëntenzorg
	 Hoeveel: VVT+ GHZ+GGZ 35% (2019); ziekenhuizen 52 min/dag aan 
	 registraties (2018); huisartsen 44% tijd aan activiteiten die niet of 
	 indirect raken aan patiëntenzorg (2013)



332 ESB, 107(4811), 14 juli 2022

Weinig zicht op omvang kosten
Het is moeilijk een eenduidig beeld te destilleren uit de 
verschillende studies op macro-, meso- en microniveau. De 
studies zijn vaak slechts eenmaal uitgevoerd en zijn onder-
ling slecht vergelijkbaar. Een langjarig monitoren conform 
een eenduidige definitie van administratieve kosten ont-
breekt op alle niveaus. 

Als we ondanks de gebrekkige registraties toch een 
poging wagen om een totaalsom te schatten, dan gaat grof-
weg 35 tot 45 procent van de totale zorgkosten niet naar de 
directe patiëntenzorg. 5 procent van de zorguitgaven wordt 
besteed aan beleids- en financieringsorganisaties (macro
niveau). Van de overige 95 procent gaat 16 tot 21 procent 
naar de overheadkosten van zorginstellingen, oftewel 15 
tot 20 procent van de totale zorguitgaven (mesoniveau). 
De overgebleven 75 tot 80 procent van de zorguitgaven is 
toewijsbaar aan patiëntenzorg, welke uiteenvalt in uitgaven 
aan geneesmiddelen en materiaal (ongeveer een derde) en 
aan loonkosten (ongeveer twee derde). Van die 50 tot 53 
procent patiëntgebonden uitgaven in de vorm van zorg-
verlenerslonen, bestaat 30 tot 40 procent uit administra-
tieve taken. Dit maakt dat 15 tot 20 procent van de totale 
zorguitgaven administratie op microniveau betreft. De 5 
procent (macro), 15 tot 20 procent (meso), en 15 tot 21 
procent (micro) maakt samen een schatting van  ongeveer 
35 tot 45 procent van de totale zorguitgaven. 

Administratieve kosten lijken beleidsresistent
Het beleid dat regeldruk aanpakt, richt zich niet zozeer 
op de oorzaken van administratieve kosten, als wel op het 
schrappen van administratieve kosten an sich. Het beleids-
programma (Ont)Regel de Zorg (2018–2021) baseerde 
zich op het principe van ‘snappen of schrappen’. De nadruk 
ligt op het vaststellen en schrappen van regels waarover alle 
betrokken partijen het eens waren dat deze onnodig zijn. 
Talloze ‘schrapsessies’ zijn er georganiseerd. 

Uit de evaluatie van dit programma bleek dat er te wei-
nig aandacht was voor de oorzaken van regeldruk. Er was 
ook weinig samenhang met andere gelijktijdige programma’s 
die mogelijk juist tot meer administratieve kosten leiden, 
zoals de uitkomstgerichte zorg. In de evaluatie van deze aan-
pak (De Argumentenfabriek, 2021) wordt er geadviseerd 
om concrete doelen te stellen, bijvoorbeeld een norm voor 

administratie van dertig procent van de tijd van zorgverle-
ners. Op zichzelf genomen een goed plan, maar dan moet er 
wel goede monitoring zijn om te kunnen zien of zo’n norm 
niet leidt tot ongewenste neveneffecten. Monitoring van 
de administratieve kosten ontbreekt echter. Het is dus niet 
goed mogelijk om te kunnen zien of een dergelijke norm 
wordt gehaald, noch kunnen we eventueel ongewenste effec-
ten volgen als resultaat van de interacties tussen het macro-, 
meso- en microniveau. Van de beschikbare longitudinale cij-
fers vertonen er weinig een neerwaartse trend. Dat is opmer-
kelijk, gegeven de automatisering van gegevensverwerking. 
Het beleidsresistente karakter van administratieve kosten in 
de zorg wijst erop dat we de complexiteit van dit probleem 
onvoldoende doorgronden (Jeurissen et al., 2021).  

Oorzaken van hoge administratieve kosten 
Administratieve kosten interacteren tussen het macro-, het 
meso- en het microniveau (figuur 1). Wanneer een zorgin-
stelling bijvoorbeeld bezuinigt op haar overheadkosten 
dan kan dat ertoe leiden dat de administratieve belasting 
van zorgprofessionals stijgt. Zeker als men dezelfde verant-
woordingsvereisten aanhoudt. Andersom kunnen hogere 
overheadkosten ook helpen om de registratiedruk van 
zorgprofessionals te verlichten (Zegers et al., 2020). Het 
gaat hier om de zoektocht naar efficiëntie: de juiste admi-
nistratieve belasting op de juiste plek. 

De totale hoeveelheid administratieve kosten hangt 
ook af van de informatiebehoefte van een breed palet aan 
externe organisaties. Hieronder vallen de toezichthouders, 
zoals de Nederlandse Zorgautoriteit, het Zorginstituut en 
de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd. Daarnaast hebben 
verzekeraars allerlei informatie nodig, evenals de medische 
beroepsgroepen en de patiëntenverenigingen. Het aanleve-
ren van al deze informatie door zorgaanbieders en professio-
nals (meso- en microniveau) is echter niet gratis. Als er veel 
informatie-uitvragen worden gestapeld, als de toegevoegde 
waarde van de uitgevraagde informatie beperkt is, als de uit-
vragen onderling niet zijn geharmoniseerd, en als de totale 
omvang van uitvragen te groot is, dan kan dit de intrinsieke 
motivatie van professionals raken, kan dit nuttiger taken 
verdringen, en kan dus uiteindelijk de kwaliteit van het pri-
maire zorgproces zelf worden geraakt. Bozeman en Feeney 
(2015) classificeren het gevaar tot kwaliteitsvermindering 
als gevolg van administratieve kosten als rule strain. 

Wij denken dat er in de Nederlandse zorg momenteel 
inderdaad sprake is van rule strain. Niet alleen zijn de totale 
administratieve kosten erg hoog, maar de additionele kos-
ten van het informatie-uitvragen worden niet expliciet in de 
kostprijs van zorgproducten verwerkt. Juist in het Neder-
landse zorgstelsel zijn er relatief veel actoren die informatie 
nodig hebben en deze kunnen uitvragen, meer dan in veel 
andere landen (Kroneman et al., 2016). Deze fragmenta-
tie hoeft geen probleem te zijn als dergelijke organisaties 
onderling gegevens uitwisselen en uitvragen rantsoeneren, 
maar recent onderzoek door de OESO (2022) laat zien dat 
hierin nog veel verbeteringen mogelijk zijn. 

Aanbevelingen voor aanpak 
Op basis van ons eigen onderzoek en de plannen uit het 
regeerakkoord doen wij de volgende vier aanbevelingen. 

 ESB

Aanbevelingen voor een betere monitoring van 
administratieve kosten in de zorg

TABEL 1

Niveau Aanbeveling

Macro

Includeer beheerskosten van organisaties die toegepaste kennis leveren 
of belangen behartigen en ook de kosten van VWS-beleidsprogramma’s in 
de CBS-zorgrekeningen, en verbeter de schatting van uitgaven aan beleid 
en financiering van zorg door gemeenten. 

Meso

Vorm een landelijk beeld van overheadkosten in de GGZ en langdurige 
zorg op basis van de taxonomie die zorginstellingen zelf gebruiken, en 
gebruik de door Himmelstein et al. (2010) toegepaste methodiek om 
periodiek de overheadkosten van ziekenhuizen te meten. Stroomlijn en 
evalueer beide methodieken voor een bredere benchmarking. 

Micro
Vervang enkelvoudige, moeilijk vergelijkbare vragenlijstonderzoeken 
met één langjarig vragenlijstonderzoek, en voer meer observationeel 
onderzoek uit voor een objectiever en specifieker beeld.
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Ten eerste: om niet-passende administratieve kosten 
bij de bron aan te pakken, is betere monitoring van adminis-
tratieve kosten nodig (tabel 1). In Hagenaars et al. (2021) 
hebben we enkele mogelijkheden vastgesteld om tot betere 
registratie op het macroniveau te komen. Op mesoniveau 
is er al tien jaar geen studie verricht naar de overheadkos-
ten van ziekenhuizen, terwijl juist op dit niveau definitie-
kwesties minder problematisch zijn. Voor het microniveau 
kunnen een langjarig uitgevoerd vragenlijstonderzoek in 
combinatie met een observationeel onderzoek informatie 
genereren. Het debat over regeldruk kan dan meer op basis 
van feiten worden gevoerd. 

Ten tweede: bij beter zicht op de componenten van 
administratieve kosten kan vervolgens worden overwogen 
om informatie-uitvragen te ‘beprijzen’. Populair gezegd kan 
het principe van de vervuiler betaalt – in dit geval de aan-
vrager betaalt – dan handen en voeten krijgen. 

Een derde aanbeveling is om informatie-uitvragen 
meer te harmoniseren via een betere data-governance. Het 
kabinet denkt ook in deze richting: “datauitwisseling tussen 
patiënt/cliënt en aanbieder en aanbieders onderling wordt 
(...) verbeterd waarbij uniformiteit noodzakelijk is” (Coa-
litieakkoord, 2021). Uniforme data-uitwisseling biedt per-
spectief, zeker als koppeling met financiële en meer beleids-
gerichte data daar onderdeel van wordt, zoals ook de OESO 
(2022) bepleit in een recent rapport over het Nederlandse 
gezondheidsinformatiesysteem. De OESO adviseert het 
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport om een 
agentschap op te richten of de opdracht te geven om samen 
met het ministerie een strategie uit te werken voor een inte-
graal gezondheidsinformatiesysteem. Dat agentschap en die 
strategie moeten zich richten op het afspreken, ontwikkelen 
en onderhouden van nationale standaarden; zoals het cer-
tificeren van IT-oplossingen en het controleren dat inter-
operabiliteitsstandaarden worden nageleefd; of het bouwen 
en onderhouden van een publiek dataplatform voor cluste-
ring van data-uitvragen en -gebruik; en het faciliteren van 
betrokkenheid van stakeholders en het bredere publiek. 

Betere data-governance vormt de belangrijkste stra-
tegie voor minder administratieve kosten maar is hoe dan 
ook een complexe veranderopgave. Er spelen stevige belan-
gen, technisch complexe processen en juridische vragen 
rondom privacy. De mogelijkheid om voor de actuele taak 
maar weer te kiezen voor een traditionele uitvraag aan pro-
fessionals is dan verleidelijk. 

Vanuit het realiteitsbesef dat een betere data-governan-
ce niet direct het acute probleem van hoge administratieve 
kosten oplost, stellen we als vierde strategie minder beleid 
voor. Informatiebehoeften ontstaan veelal vanuit allerlei 
beleidsdoelstellingen. Passende zorg lijkt voor het nieuwe 
kabinet het beleidsvoornemen bij uitstek. Het kabinet  
kiest voor stevige bevoegdheden aangaande de zelfstandige 
bestuursorganen, wat makkelijk tot meer administratieve 
kosten leiden. 

Om een goede afweging te maken tussen de opbreng-
sten en de extra administratieve kosten van beleid is een 
goede monitoring van de administratieve kosten een sine 
qua non. Zo kan er niet alleen gestuurd worden op passen-
de zorg, maar ook op passend zorgbeleid. 
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Statistiek

V oor beleggers is 2022 tot op heden een lastig jaar. Aandelenbeleg-
gers in zowel de Verenigde Staten als Europa hebben te maken 
met forse verliezen van respectievelijk 20 en 16 procent. Door-

gaans zoeken beleggers tijdens periodes met verhoogde risico’s hun toe-
vlucht tot (veilig geachte) obligaties, waardoor die in waarde toenemen en 
zo de verliezen op de aandelenmarkt deels compenseren. Dit jaar bieden 
obligaties – met een verlies van 14 procent – echter nog geen schuilplaats: 
een situatie die sinds 1977 slechts twee keer eerder voordeed (figuur). 
De gelijktijdige daling van aandelen- en obligatiekoersen wordt voorna-
melijk door inflatiezorgen veroorzaakt. Als gevolg hiervan verkrappen de 
centrale banken het monetaire beleid en lopen kapitaalmarktrentes op, 
waardoor obligaties in waarde dalen. Ook aandelenkoersen lijden onder 
de hogere rente, aangezien de toekomstige winsten hiermee verdiscon-
teerd worden. Vooral aandelen afhankelijk van (onzekere) kasstromen ver 
in de toekomst – waaronder technologiebedrijven – dalen hierdoor hard 
(Nasdaq -28 procent dit jaar), evenals durfkapitaal en crypto’s. 
Tegelijkertijd nemen de zorgen over de economische vooruitzichten toe 
door de hoge grondstofprijzen en het verkrappende monetaire beleid. 
Zowel marktpartijen als centrale banken verlagen de laatste maanden hun 
groeiverwachtingen. Ook beleggers lijken rekening te houden met een 
groeivertraging. Zo blijven cyclische aandelen – bedrijven gevoelig voor 
een economische neergang – recent achter bij de meer defensieve aande-
len, die minder afhankelijk zijn van de conjunctuur. 
Financiële markten blijven kwetsbaar voor verdere verliezen. Zo zou aan-
houdende hoge inflatie kunnen leiden tot het dusdanig verkrappen van 

monetair beleid dat de economische groei hard wordt geraakt. Bovendien 
zijn analisten nog altijd optimistisch over de verwachte groei van bedrijfs-
winsten, waardoor er bij een groeivertraging een neerwaartse bijstelling 
van de winstverwachtingen in het verschiet ligt. 
In het geval dat de groeivertraging uitmondt in een recessie, is de bodem 
op aandelenmarkten nog niet bereikt. Zo liepen de totale verliezen voor 
Amerikaanse aandelen tijdens voorgaande recessie-periodes verder op 
(mediaan: −34 procent) dan nu het geval is (−20 procent). 
■ Chris Oudshoorn en Koen Verbruggen (DNB)

E en aanzienlijk deel van de zelfstandigen en flexwerkers in de getrof-
fen sectoren is hard geraakt door de coronacrisis. Dat blijkt uit een 
enquête van SEO Economisch Onderzoek onder 500 werkenden, 

met focus op deze groepen. Van de respondenten met een relatief laag inko-
men heeft ruim een kwart tijdens de pandemie te maken gehad met een 
inkomensval van meer dan 5.000 euro op jaarbasis. Het aantal huishoudens 
met problematische schulden zal hierdoor naar verwachting ook stijgen. 
Als laag inkomen rekenen we de inkomens tot 3.500 euro bruto per 
maand voor werkenden in loondienst, en tot 45.000 euro per jaar voor 
zelfstandigen. Van de groep met een inkomensval geeft dertien procent 
aan dat men vóór de corona nog wel alle rekeningen kon betalen, maar 
sindsdien niet meer. 
Extrapolatie van de enquêteresultaten naar populatieniveau geeft aan 
dat 990.000 werkenden met een laag inkomen een inkomensval tijdens 
corona kenden (figuur). Dit is achttien procent van de totale werkzame 
bevolking met een laag inkomen, die uit 5,5 miljoen personen bestaat. De 
risicogroep omvat dan 130.000 personen, oftewel ruim twee procent van 
de totale populatie. 
Er zijn volgens het Centraal Bureau voor de Statistiek momenteel 614.000 
huishoudens geregistreerd met problematische schulden. Deze groep zou 
met ruim twintig procent stijgen als alle 130.000 werkenden met beta-
lingsproblemen hierin doorstromen. De stijging kan echter ook kleiner 
uitvallen. In veel gevallen betreffen de betalingsproblemen minder dan 
5.000 euro. Als we deze groep weglaten, stijgt het aantal mensen met een 
schuldenproblematiek naar verwachting met drie procent. 

Als het aantal huishoudens met problematische schulden stijgt met drie 
tot twintig procent, dan kan de schuldhulpverlening tussen de 3.000 
en 18.000 extra hulpvragen verwachten, bovenop het jaarlijkse aantal 
schuldhulpvragen van rond de 90.000 voor corona. 
Bij deze schatting doen we de aanname dat de nieuwe instromers in de 
problematische schulden in dezelfde verhouding een beroep doen op 
schuldhulpverlening als de bestaande hulpvragers. Mensen die hard 
getroffen worden door de huidige inflatie, zijn in deze berekening niet 
meegenomen. 
■ Remco van Eijkel en Wouter Vermeulen (SEO Economisch Onderzoek)

Dit jaar op financiële markten geen schuilplaats te vinden

Circa 130.000 werkenden kan rekening niet betalen sinds coronacrisis
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H et terugdringen van het gebruik van fossiele brandstoffen vereist 
in Nederland meer opwekking van groene elektriciteit. Nu de 
uitvoering van het Klimaatakkoord en het coalitieakkoord vorm 

krijgen, blijkt dat meer dan een kwart 
van de landelijke opschaling is gepland 
in dunbevolkte gebieden. Dat zal het 
nog moeilijker maken om voor de uit-
voering van de plannen aan voldoende 
mensen te komen. 
In het Klimaatakkoord zijn er dertig 
regio’s in het leven geroepen die de 
Regionale Energiestrategie (RES) moe-
ten gaan vormgeven. Op 1 juli 2021 
hebben de regio’s een eerste indicatie 
gegeven van de hoeveelheid groene 
energie die men in 2030 zelf verwacht 
te kunnen opwekken. 
De figuur toont de geplande extra 
opwekking in 2030, samengevat door 
het Planbureau voor de Leefomge-
ving, ten opzichte van de al bestaande 
opwekking per regio, geregistreerd 
door het Centraal Bureau voor de 
Statistiek – en gecorrigeerd voor het 
aantal inwoners per regio. Dan blijkt 

dat de toename in zonne- en windenergie in dunbevolkte regio’s, zoals 
Goeree-Overflakkee en Groningen, per inwoner wel twee tot drie keer zo 
groot te zijn als het landelijke gemiddelde. 

Met het oog op de beschikbare ruim-
te ligt de concentratie van de extra 
opwekking in minder dichtbevolkte 
regio’s wellicht voor de hand, maar 
het zal een grote uitdaging worden om 
aan voldoende mensen te komen. De 
arbeidsmarkt voor technici is al jaren 
zeer krap, óók in dunbevolkte gebie-
den. Zowel de bouw van windmolens 
en zonnepanelen als de bijkomende 
netverzwaring vergt veel technisch 
personeel, terwijl er ook voor het regu-
liere onderhoud en de rest van de kli-
maat- en energietransitie veel arbeids-
krachten nodig zijn. En vanwege de 
beperkte arbeidsmobiliteit worden juist 
afgelegen regio’s, zoals Groningen, ster-
ker geraakt door de arbeidsmarktkrap-
te. Wat dat betreft is het in deze regio’s 
terugdringen van arbeidsmarktkrapte 
een extra belangrijke opgave. 
■ Cato Brinkhof (Ministerie van Financiën)

Extra opwekking groene elektriciteit vooral in dunbevolkte gebieden
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T ijdens de coronacrisis bleven de werkloosheidscijfers in Neder-
land laag, maar de pandemie liet wel degelijk haar sporen na op de 
arbeidsmarkt. Zo nam het aantal gewerkte uren af, liep het ziek-

teverzuim op en nam de ervaren kwaliteit van werk af. Dat blijkt uit een 
longitudinale enquête (het Lifelines COVID-19-cohort), afgenomen in 
Noord-Nederland.

De enquête geeft meer inzicht dan wat met administratieve data mogelijk 
is. In lijn met de administratieve data blijven de werkloosheidscijfers vrij 
laag, mede dankzij de genereuze steunmaatregelen van de overheid voor 
zowel particulieren als bedrijven (figuur). Maar het blijkt ook dat bijna 
een op de zes werknemers in juni 2020, dus zo’n twee maanden na het 
uitbreken van de pandemie, een daling van het aantal gewerkte uren rap-
porteerde en dat zo’n vijf procent zich in die maanden ziek heeft gemeld. 
Bovendien gaf ruim vier procent aan dat de kwaliteit van het werk was 
afgenomen. 
Met het lage aantal besmettingen in de zomer van 2020 namen de effec-
ten van corona op het werk af, om met de tweede golf in de herfst van 
2020 weer toe te nemen. Het ziekteverzuim blijft hoog tot en met het 
voorjaar van 2021, en de kwaliteit van werk laag. 
Opvallend is dat het aantal respondenten dat een afname van het aan-
tal gewerkte uren rapporteert, vanaf december 2020 stabiliseert op rond 
de tien procent, ondanks het toenemend aantal besmettingen in die tijd. 
Mogelijk komt dit doordat men gewend is geraakt aan de pandemie en 
het werk beter weet te verdelen. Ook het aantal mensen dat een afname 
van de kwaliteit van werk rapporteert wijst daarop: sinds april 2021 daalt 
dat aantal, ondanks het oplopende aantal besmettingen en ziektemeldin-
gen in november 2021.
Al met al tonen de cijfers aan dat de coronapandemie een breder effect op 
de arbeidsmarkt heeft gehad dan de werkloosheidscijfers suggereren. Een 
interessante vervolgvraag is in hoeverre de effecten zich concentreren bij 
bepaalde bevolkingsgroepen. ■ Guilherme Monteiro Sanchez (CPB)

Kwaliteit werk en aantal gewerkte uren nam af tijdens coronacrisis
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Economisch Statistische Berichten (ESB) signaleert 
nieuwe ontwikkelingen in de economische weten-
schap. Daarnaast worden in ESB economische inzich-
ten toegepast om beleidsrelevante aanbevelingen te 
doen voor de overheid, maatschappelijke instellingen 
en bedrijven. Ook analyseert ESB de belangrijkste ont-
wikkelingen in de Nederlandse economie. Artikelen in 
ESB verschijnen op persoonlijke titel.

Redactie 
Jasper Lukkezen (hoofdredacteur), 
Robert Kleinknecht (hoofdredacteur), Yrla van de 
Ven, Elisa de Weerd, Gerben Jorritsma, Ron Stoop, 
Bakou Mertens en Olivier Flinterman 
Redactiemedewerkers: 
Thijs Busschots en Pier de Vries
Tekstredactie: De Twee Hanen v.o.f. 

Vormgeving: Jacques van Schie
Uitgever: Mariska van der Westen

Commissie van redactie
H.G. van Dissel (voorzitter), P.H.B.F. Franses, 
E. de Jong , H.J. de Jong, A. van Witteloostuijn,
A.C. Meijdam, H.P. Møllgaard en  J. Plantenga

Rechten
ESB is een uitgave van FD Mediagroep 
De Koninklijke Vereniging voor de Staathuishoud-
kunde is houder van de merknaam ESB 
Afbeeldingen: Roger Klaassen; Michelle Muus; 
iStock  / GrapeImages, i-Stockr, www.CreativeNatu-
re.nl, andresr, eclipse_images, SDI PRODUCTIONS, 
monique shaw, Sjoerd van der Wal

Publiceren
Aanwijzingen voor het aanleveren van kopij 
vindt u op www.esb.nu/service/publiceren

Abonneren
U kunt een abonnement online afsluiten op 
www.esb.nu/service/abonneren 

Adverteren
Neem contact op met Thomas Timmermans, 
thomas.timmermans@fdmediagroep.nl of  
020 592 8636w

Contact
Telefoon redactie: 020 592 87 77
Email redactie: redactie@esb.nu
Telefoon klantenservice: 0800 333 33 34
Email klantenservice: klantenservice@esb.nu 
Postadres: Postbus 216, 1000 AE Amsterdam
Bezoekadres: Prins Bernhardplein 173, 
1097 BL Amsterdam
Webadres: www.esb.nu
ISSN: 0013-0583

Colofon

❛

❜

De zomervakantie staat voor de deur. Wie nog 
geen plannen heeft, adviseert het macro-eco-
nomisch-reisbureau ESB graag over het beste 
vakantieland. Uiteraard op basis van de actu-
ele stand van de economie. 

Natuurlijk moet u uitkijken voor de inflatie. 
Niet alleen is uw vakantiegeld met de huidige 
prijsstijgingen zo uitgegeven, ook bent u als 
vakantieganger onderdeel van het probleem. 
Als u het breed laat hangen, drijft dat name-
lijk de inflatie op uw vakantiebestemming 
op. Kies daarom voor een land met relatief 
lage inflatie – dat houdt de schade beperkt. 
Oost-Europa valt daarom direct af, net als 
een vakantie in eigen land (tabel 1). Gelief-
de vakantielanden, zoals Frankrijk en Italië, 
komen daarentegen verrassend goed uit de 
bus. 

Tegelijkertijd kunnen uw vakantiebeste-
dingen ook bijdragen aan de stabiliteit van 
de Europese muntunie. Met de stijgende ren-
tes nemen de zorgen over de houdbaarheid 
van de staatsschuld toe. Vooral voor Grie-
kenland, Italië en Cyprus lopen de spreads 
ten opzichte van de Duitse staatsobligaties 
aanzienlijk op. Door het bruto binnenlands 
product van deze landen te spekken met 
uw bestedingen, brengt u de schuldquote 
omlaag en kan de ECB zonder zorgen deze 
zomer haar beleidsrente verhogen. 

Kiezen was nog nooit zo makkelijk. Vol-
gens de ESB-macro-economische-reisadvies-

score gaat u naar Italië. Dit is het land met de 
hoogste som van de rangscores voor laagste 
inflatie en hoogste spread. Wie de stabiliteit 
van de muntunie en warm hart toedraagt 
gaat daarom aan La Dolce Vita. Onderaan 

de lijst staat Nederland met een hoge inflatie 
en kleine spread. Thuisblijven lijkt dus geen 
optie. 

THIJS BUSSCHOTS
Redactiemedewerker

Macro-economisch 
vakantieadvies

CETERIS PARIBUS

Data: ECB en worldgovernmentbonds.com | ESB

Noot: Estland en Luxemburg zijn weggelaten vanwege gebrek aan spreaddata

ESB-macro-economische-reisadviesscore TABEL 1

Land

Inflatie (17 juni 2022)
Spread op tienjaars 

obligaties (4 juli 2022)

Adviesscore
In 

procenten

Rangscore 
(#16 is laagste 

inflatie)
In basis-
punten

Rangscore 
(#16 is hoogste 

spread)
ItaliëItalië 7,3 14 201 15 29

Portugal 8,1 12 107 10 22

Cyprus 8,8 7 190 14 21

Frankrijk 5,8 16 59 5 21

Spanje 8,5 10 107 11 21

Griekenland 10,5 4 214 16 20

Finland 7,1 15 43 3 18

Ierland 8,3 11 63 6 17

Oostenrijk 7,7 13 56 4 17

Slovenië 8,7 8 101 9 17

Letland 16,8 2 182 13 15

België 9,9 6 68 7 13

Litouwen 18,5 1 167 12 13

Slowakije 11,8 3 100 8 11

Duitsland 8,7 9 -- 1 10

Nederland 10,2 5 36 2 7
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