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Werknemers beter toegerust
voor de eisen van het werk

In 1991 gaf bijna de helft van de Nederlandse werkgevers aan dat

het werknemersbestand onvoldoende toegerust is voor de eisen

die het werk stelt. In 2011 ging nog slechts een kwart akkoord met

deze stelling. Deze daling kan worden verklaard door het gestegen

opleidingsniveau van de Nederlandse beroepsbevolking.
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e afgelopen twee decennia is er vanuit

het beleid steeds meer aandacht geko-

men voor de macrodoelmatigheid van

het opleidingsaanbod van mbo-, hbo- en

wo-instellingen (Onderwijsraad, 2012;
Sociaal-Economische Raad, 2002). Zo is het overheids-
beleid met betrekking tot macrodoelmatigheid sinds 2003
neergeslagen in een beleidsregel en zijn er in 2009 commis-
sies in het leven geroepen die de doelmatigheid van oplei-
dingen in het middelbaar beroepsonderwijs en het hoger
onderwijs zorgvuldig moeten beoordelen. Hiermee werd
beoogd om een betere aansluiting van het opleidingsaanbod
op de arbeidsmarke te bewerkstelligen; en om zodoende te
kijken naar enerzijds het perspectief van de arbeidsmarkt —
de aansluiting van het aanbod bij de vraag — en anderzijds
naar het perspectief van de deelnemer — de toegankelijk-
heid van het (beroeps)onderwijs (Kenniscentrum Beroeps-
onderwijs Arbeidsmarke, 2012).

Omdat de vraag op de arbeidsmarke naar hogeropge-
leid personeel gestegen is, betekent een betere aansluiting
tussen onderwijs en arbeidsmarke ook een toename van de
scholingsgraad en vaardigheden onder de beroepsbevolking.
Om te voldoen aan de stijgende vraag naar hogeropgeleid
personeel, is het aantal jongeren dat een havo- of vwo-diplo-
ma haalt en vervolgens deelneemt aan het hoger onderwijs,
zowel in Nederland als in andere OESO-landen, toegeno-
men (Hartog, 2000; Schofer en Meyer, 2005). Daarnaast is
het aantal jongeren dat het onderwijs verlaat zonder start-
kwalificatie (minimaal havo-, vwo- of mbo-2-niveau) aan-
zienlijk afgenomen in de laatste twee decennia (Rijksover-
heid, 2017). Dit artikel gaat in op de vraag of werkgevers
inderdaad baat hebben gehad bij de afname van voortijdige
schoolverlaters en de toegenomen participatie in het hoger
onderwijs. In het bijzonder wordt er nagegaan of het geste-
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gen opleidingsniveau van de Nederlandse beroepsbevolking
heeft geleid tot een betere aansluiting tussen onderwijs en
arbeidsmarkt vanuit het perspectief van de werkgever.

ENDOGENE WERVING EN SELECTIE
De samenstelling van het personeelsbestand komt op endo-
gene wijze tot stand. De werving en selectie van werknemers
wordt namelijk bepaald door het personeelsbeleid en de stra-
tegieén die van bedrijf tot bedrijf kunnen verschillen. Zo kan
een bedrijf er bijvoorbeeld voor kiezen om enkel werknemers
aan te nemen die al over specificke vaardigheden en kennis
beschikken. Aan de andere kant zullen, in het bijzonder in
sectoren die sterker onderhevig zijn aan technologische ver-
anderingen, werkgevers er vaker voor kiezen deze vaardighe-
den intern te ontwikkelen (Bartel, 1994; Cappelli, 2008). De
mate waarin werknemers toegerust zijn voor de eisen die het
werk stelt, kan daarmee niet per definitie worden toegeschre-
ven aan het opleidingsniveau van het personeelsbestand.
Het beschikbare menselijk kapitaal op de regionale
arbeidsmarke is voor een werkgever exogeen. Dit betekent
concreet dat een bedrijf in grote mate athankelijk is van het
menselijk kapitaal op de regionale arbeidsmarke waarin dit
gevestigd is. Dit geldt in het bijzonder voor kleine en mid-
delgrote ondernemingen die niet kapitaalkrachtig genoeg
zijn om over de grenzen heen te rekruteren (Rauch, 1993).
Om zinvolle (causale) uitspraken te doen over het effect van
het opleidingsniveau van het personeelsbestand op mismatch
moet deze endogene relatie worden doorgeknipt. Dit doen
we aan de hand van de methode van instrumentele variabelen.

Methodologie

Een goede instrumentele variabele heeft een nauwe relatie
met de endogene variabele (het opleidingsniveau van het
personcelsbestand), terwijl deze geen oorzakelijk verband
heeft met de uitkomstvariabele (namelijk de door werk-
gevers gerapporteerde mismatch). We gebruiken het gemid-
delde opleidingsniveau van de regionale beroepsbevolking
in jaar #—1 als instrument voor het gemiddelde opleidings-
niveau van het personeelsbestand binnen bedrijven die
gevestigd zijn in dezelfde regio in jaar z. We gebruiken een
vertraagde waarde van de beroepsbevolking over de tijd
(#-1) als instrument, omdat veranderingen in de samenstel-
ling van de beroepsbevolking op de regionale arbeidsmarke
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Mismatch en opleiding statistieken Tset2

Standaard-

Gemiddeld  afwijking
Mismatch binnen bedrijf gerapporteerd (in procenten)
Ongewogen 31,2 0,46
Gewogen 27,7 0,45
Hoogst behaalde opleiding personeelsbestand (in procenten)
Wo; hbo 24,9 17,1
Mbo; havo; vwo 35,4 30,3
Vmbo 32,0 25,8
Basisonderwijs 7,7 29,8
Onderwijs (in jaren) 13,4 19
Onderwijs (in maanden) 160,5 23,0

Noot: De data presenteren beschrijvende statistieken van veertig COROP-
regio’s en elf jaren (N = 440), n = 11.817

niet meteen zichtbaar zijn in de samenstelling van het perso-
neelsbestand. Zo vallen het moment waarop gediplomeerde
jongeren de arbeidsmarke betreden en het moment waarop
zij een baan vinden dikwijls niet samen (Pissarides, 2000).
Daarnaast vergt de totstandkoming van een goede match
tussen werknemers en vacatures tijd (Rogerson ez al., 2005).
Het voorgestelde instrument wordt beschouwd als
sterk en goed, en wel om ten minste drie redenen. Ten eer-
ste stellen we vast dat de meeste werkgevers geen invloed
hebben op het gemiddelde opleidingsniveau op de regio-
nale arbeidsmarke. Jongeren maken namelijk op individu-
eel niveau keuzes over investeringen in onderwijs (Rauch,
1993; Becker, 1964; Holland ez 4/, 1980). Ten tweede is het
instrument een goede voorspeller van de samenstelling van
het personeelsbestand binnen bedrijven. Werkgevers zijn
sterk athankelijk van het beschikbare menselijk kapitaal op
de regionale arbeidsmarke, aangezien werknemers geneigd
zijn de woon-werkafstand te minimaliseren (Van Ham et 4/,
2001; Van Ommeren et 4/., 1998). Ten derde is het onwaar-
schijnlijk dat het instrument een direct effect heeft op de
mate waarin werkgevers hun werknemers als onvoldoende
toegerust beschouwen. Het opleidingsniveau van individu-
en op de regionale arbeidsmarkt kan de mismatchperceptie
van werkgevers alleen beinvloeden wanneer zij daadwerke-
lijk bij het desbetreffende bedrijf in dienst treden. Daarmee
heeft het opleidingsniveau van de regionale beroepsbevol-
king enkel een indirecte invloed op de uitkomstvariabele.

DATA EN METHODE

Dit onderzock maakt gebruik van het Arbeidsvraagpanel
(van de Organisatic voor Strategisch Arbeidsmarktonder-
zock en het Sociaal en Cultureel Planbureau), en beslaat de
periode 1991-2011. De vragenlijst wordt met behulp van
cen onafhankelijke interviewer anoniem afgenomen, wat
de kans op rapportagebias reduceert. Hoewel werkgevers
desondanks terughoudend kunnen zijn in het rapporteren
van mismatch, is er geen reden om aan te nemen dat de
terughoudendheid van werkgevers is toegenomen over de
tijd. Gemiddeld genomen werd de vragenlijst tweemaal in-
gevuld door werkgevers. De uiteindelijke steekproef bestaat
uit 11.817 observaties van 7.451 unicke bedrijven waarvan
geen antwoorden ontbreken op de surveyvragen. De gege-
vens worden bij de analyses gewogen om te zorgen voor een
representatieve steekproef.

Mismatch vanuit het perspectief van de werkgever werd
gemeten door de vraag: “Zijn er onder het huidige personeels-
bestand werknemers die onvoldoende zijn toegerust voor de eisen
die het werk stelt voor de komende jaren?” Werkgevers konden
a (er is sprake van mismatch) op deze vraag antwoorden of
‘nee’ (er is geen sprake van mismatch). Figuur 1 toont aan dat
het aandeel werkgevers dat mismatch rapporteert substanti-
eel is afgenomen. Van de werkgevers geeft 28 procent aan dat
in de periode 1991-2011 het personeelsbestand onvoldoen-
de was toegerust voor de eisen van het werk (tabel 1).

Omdat het opleidingsniveau van de regionale beroeps-
bevolking niet meer als exogeen kan worden beschouwd wan-
neer bedrijven zich vestigen in een COROP-gebied op basis
van het beschikbare menselijk kapitaal in de desbetreffende
regio, controleren we voor bedrijven die zich in een andere
regio gevestigd hebben en het jaar dat het bedrijf is opgericht.

Het gemiddelde opleidingsniveau op de regionale
arbeidsmarkt is berekend aan de hand van het Arbeidsaanbod-
panel. Tussen 1990 en 2010 werd 56.122 individuen gevraagd
om hun hoogst behaalde opleidingsniveau te rapporteren.
Het gemiddelde aantal jaren scholing onder de beroepsbevol-
king wordt berekend voor alle veertig COROP-gebieden in
Nederland en per surveyjaar. Daarbij wordt onderscheid ge-
maakt tussen mannen en vrouwen, omdat vrouwen steeds ho-
ger zijn opgeleid en de arbeidsmarktparticipatie van vrouwen
is toegenomen. Daardoor kunnen we verwachten dat het ar-
beidspotenticel van vrouwen vandaag beter wordt benut dan
in het verleden (Cabus en Somers, 2017). Door in het aantal
jaren scholing op de regionale arbeidsmarke onderscheid te
maken tussen mannen en vrouwen kunnen we nagaan in hoe-
verre het beschikbare menselijk kapitaal onder vrouwen in de
afgelopen decennia is benut binnen bedrijven.

Ook voor het personeelsbestand van bedrijven is
het aantal jaren scholing berekend. Vastgesteld wordt dat
Nederland inderdaad een onderwijsexpansie heeft gekend
over de afgelopen twintig jaar. Het aandeel personen
met een hbo- of wo-diploma is in de periode 1990-2010
gestegen van 15 naar 32 procent. Het aandeel individuen
dat hoogstens een po- of vmbo-diploma heeft behaald, is
daarentegen gedaald van 53 naar 29 procent.

RESULTATEN
Tabel 2a toont het geschatte verband tussen het aantal
maanden scholing op de regionale arbeidsmarke en het
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Resultaten first-stage-regressie ~ TaBEt 2a

y = aantal maanden scholing
binnen bedrijf Model1

Aantal maanden scholing onder

vrouwelijke regionale beroepsbevolking 0,12*** (0,05)

Aantal maanden scholing onder

mannelijke regionale beroepsbevolking 0,15%*** (0,05)

Aantal clusters 6.760
Aantal observaties 10.868
Aangepaste R? 0,47

Resultaten second-stage-regressie ™° 2®

y = mismatch Model 2
Aantal maanden scholing binnen bedrijven -0,03*** (0,01)
Aantal clusters 6.767
Aantal observaties 10.686
Aangepaste R? 0,08

*/*% /%% Significant op respectievelijk tien-, vijf en eenprocentsniveau.
Alle modellen corrigeren voor de gemiddelde leeftijd van het personeelsbe-
stand, of er werknemers zijn met tijdelijke contracten, de bedrijfsgrootte,
de functie van de respondent, de mate waarin het bedrijf gevoelig is voor
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bod (Jacobs en Webbink, 2006). Gegeven de gedaalde mis-
matchtrend, kunnen de bevindingen er daarom op duiden
dat de waarde van een extra jaar scholing is toegenomen.
Anderzijds zouden de bevindingen kunnen impliceren dat
het aandeel overgekwalificeerde werknemers is toegenomen
op de arbeidsmarkt. Ondanks het gestegen onderwijsrende-
ment zijn er namelijk ook aanwijzingen dat de creatie van
banen voor hogeropgeleiden achterblijft bij het stijgende
aanbod van hogeropgeleiden (Cedefop, 2014).

CONCLUSIE

Hoewel in 1991 nog bijna de helft van de Nederlandse
werkgevers aangaf dat het werknemersbestand onvoldoende
toegerust is voor de eisen die het werk stelt, ging in 2011
nog slechts een kwart van de werkgevers akkoord met deze
stelling. Deze gunstige evolutie kan mede verklaard worden
door het gestegen opleidingsniveau van de Nederlandse
beroepsbevolking. Hoewel uit de resultaten van deze studie
blijke dat deze ontwikkelingen op de arbeidsmarke positieve
implicaties hebben gehad voor de werkgever, sluiten deze
trends echter niet uit dat er sprake is van overkwalificatie op
de arbeidsmarke.

schommelingen in de conjunctuur, of het bedrijf een cao volgt, het jaar waarin
het bedrijf is opgericht, of bedrijven zich in een ander COROP-gebied hebben
gevestigd in de periode 1991-2011 en fixed effects voor regio en sector.
Standaardfouten zijn geclusterd op het bedrijfsniveau en worden tussen
haakjes weergegeven.

aantal maanden scholing binnen bedrijven. Tabel 2a laat
zien dat een stijging van één maand scholing onder de vrou-
welijke regionale beroepsbevolking in jaar 7~1 samenhangt
met 0,12 maanden meer scholing binnen bedrijven in jaar
z. Voor de mannelijke beroepsbevolking is dat 0,15 maan-
den. Deze bevindingen duiden erop dat de toename van het
aantal maanden scholing onder zowel de vrouwelijke als de
mannelijke beroepsbevolking leidt tot een hoger opgeleid
personeelsbestand binnen bedrijven.

Tabel 2b geeft het geschatte verband weer tussen de
samenstelling van het personeelsbestand en de mismatch-
variabele. Een stijging van één maand scholing in het opleid-
ingsniveau van werknemers, die plaatsvindt doordat het
opleidingsniveau op de regionale arbeidsmarke stijgt, leidt
tot een drie procentpunten kleinere kans dat werkgevers
mismatch rapporteerden.

Het gestegen opleidingsniveau binnen bedrijven, dat
tot stand is gekomen door een hogeropgeleide beroeps-
bevolking, heeft ervoor gezorgd dat werknemers beter
toegerust zijn voor het werk. Aan deze bevindingen kunnen
verschillende mechanismen ten grondslag liggen. Enerzi-
jds is het financiéle rendement voor hogeropgeleiden in de
afgelopen twee decennia toegenomen, wat erop duide dat
de relatieve vraag naar hogeropgeleiden ten opzichte van
lageropgeleiden sterker is gestegen dan het relatieve aan-

In het kort

» Het opleidingsniveau op de
Nederlandse arbeidsmarkt is de
afgelopen decennia toegenomen.
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» Werkgevers rapporteren dat hun
werknemers steeds beter toe-
gerust zijn voor het werk.
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» Dit sluit niet uit dat er sprake
is van overkwalificatie op de
arbeidsmarkt.
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