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De economische benadering mist essentiéle verklaringsgronden voor gedrag. Economische modellen geven hierdoor een vertekend
beeld. Een geintegreerd sociaal model is beter.

Economen liggen in toenemende mate onder vuur. In krantenartikelen en debatten wordt regelmatig kritiek geuit op hun werk en ook
in eigen Kkring valt de nodige scepsis te beluisteren. Stelder roept op tot een landelijke boetedoening voor alle economen, omdat ze elke
keer weer worden ingehaald door de werkelijkheid die ze niet begrijpen. Ook volgens Klamer houdt de voorspellingskracht van de

economie niet over 1. Bovendien is volgens hem een veelgehoorde klacht uit de politieke en zakelijke wereld dat de economie niet

relevant genoeg voor hen is 2

Incomplete benadering

Een belangrijke verklaring voor dit laatste is dat economen slechts het economische deelaspect van het menselijk gedrag verklaren,
terwijl beleidsmakers een verklaring van het totale gedrag in concrete situaties wensen. Echter, economen falen ook binnen hun eigen
discipline omdat zij geen rekening houden met systematische sociologische factoren. Dit klinkt paradoxaal, doch het volgt direct uit
elementaire econometrie. Immers, veronachtzaming van systematische sociologische factoren die met economische variabelen

samenhangen leidt tot specificatiefouten en dus een vertekend beeld van het economisch gedrag 3, Bovendien gaat de econoom voorbij
aan de perceptie van economische en sociologische factoren met mogelijk een additionele vertekening van zowel het totale als het
economische gedrag als gevolg. In het navolgende zal ik het bovenstaande nader uitwerken aan de hand van een willekeurig, gestileerd
voorbeeld.

Neoklassieke benadering

Het uitgangspunt van de neoklassieke benadering is dat een agent zijn nut maximaliseert onder een budgetrestrictiei Het nut omvat de
preferenties en de budgetrestrictie geeft de schaarste weer van de middelen om de doelstellingen te realiseren. De beperking tot de
optimale allocatie van schaarse middelen om het nut te maximaliseren impliceert dat de econoom voorbij gaat aan andere
gedragsbepalende factoren. Met name betreft dit de inbedding van de economische agent in een geheel van sociale structuren en de
daarmee samenhangende normen en waarden, alsmede de perceptie van de hem onringende realiteit.

De economische benadering verschilt wezenlijk van de sociologische invalshoek. De socioloog is juist geinteresseerd in het door de
econoom veronachtzaamde positioneel gebonden gedrag van de mens, oftewel het gedrag dat bepaald wordt door iemands positie in de
sociale structuren waarin hij zich bevindt en zijn normen en waarden. Mijn indruk is dat ook de socioloog soms, maar niet altijd, uitgaat
van een beperkte invalshoek. Op grond van de impliciete taakverdeling tussen economen en sociologen gaan de laatste voorbij aan, of
minder diep in op, de beperkingen aan het menselijk gedrag die voortvloeien uit schaarste.

Voorbeeld: arbeidsaanbod

Laten we het bovenstaande eens toetsen aan de hand van het volgende gestileerde voorbeeld: het aantal uren dat iemand overweegt te
gaan werken tegen betaling. In de neoklassieke optiek bestaat in dit geval het nut uit consumptie, te verwerven via werk, en uit vrije tijd.
De budgetrestrictie wordt gevormd door de inkomens uit arbeid en uit andere bronnen, waarbij de voor werk beschikbare tijd wordt
begrensd door een aantal biologische condities. Het economische model voorspelt dat de agent tot extra betaalde arbeid bereid is zolang
de toename van consumptie uit het loon van een uur extra arbeid de waarde van de opgeofferde vrije tijd overstijgt. Of dit in strijd is met
de normen en waarden van de agent zal de neoklassieke econoom een zorg wezen.

Een socioloog daarentegen zal de keuze tussen betaald werk en vrije tijd juist benaderen vanuit de positie die de betreffende agent
inneemt in een sociaal netwerk en zijn normen en waarden. Systematische sociologische variabelen zijn onder andere burgerlijke stand en
leeftijd, gezinssituatie, aantal en soort maatschappelijke functies, religieuze normen, werkethos, de opvattingen over werk van vrienden
en kennissen, en hun werkervaringen 3. Daarnaast zal de socioloog zeker ook het loon in zijn beschouwing betrekken. Het bovenstaande
betekent dat beide invalshoeken nodig zijn om de concrete werkbeslissing van een individu te verklaren en te voorspellen.

Een 'eng-economisch model', dat wil zeggen een economisch model waarbij het sociologische aspect van het gedrag buiten beschouwing



blijft, is gedoemd tot een vertekening van de economische realiteit vanwege de correlaties tussen de systematische sociologische en
economische variabelen. Voor een eng-sociologische benadering geldt hetzelfde.

Model schatten

Het voorgaande kan preciezer worden geformuleerd in termen van de eigenschappen van de gewone kleinste kwadraten-schatter (OLS)
van het economische dan wel sociologische model waarbij relevante sociologische respectievelijk economische variabelen buiten
beschouwing blijven. De econometrie leert dat weglating van een deel van de systematische verklarende variabelen leidt tot vertekening

('bias') van de schatter van de coéfficiénten, tenzij de opgenomen en weggelaten variabelen ongecorreleerd zijng. Dat wil zeggen dat de
verwachte waarde van de OLS-schatter niet gelijk is aan de werkelijke waarde. Nauwkeuriger: de verwachte waarde van de geschatte
vector van coéfficiénten van de opgenomen variabelen is gelijk aan de vector van werkelijke waarden van deze coéfficiénten plus de
vertekening. Deze bestaat uit de vector van ware coéfficiénten van de weggelaten variabelen die is voorvermenigvuldigd met een matrix
waarin een bepaalde kolom de hellingscoéfficiénten weergeeft in de regressie van de met deze kolom corresponderende weggelaten
variabelen op de opgenomen variabelen. In geval van een model met twee variabelen betekent dit dat de verwachte waarde van de
geschatte coéfficiént van de opgenomen variabele gelijk is aan de ware waarde van deze coéfficiént plus de vertekening. Deze bestaat uit
de ware waarde van de coéfficiént van de weggelaten variabele, vermenigvuldigd met de covariantie van beide variabelen, gedeeld door
de variantie van de opgenomen variabele. Ook toetsen met betrekking tot de coéfficiénten van de opgenomen variabelen zijn onzuiver
oftewel vertekend in een dergelijk model. Bovendien zijn ze weinig relevant omdat een combinatie van coéfficiénten van opgenomen en
weggelaten variabelen getoetst wordt.

Toegepast op het bovenstaande voorbeeld betekent dit het volgende. Stel dat in het eng-economische model alleen een verband wordt
gespecificeerd tussen uurloon en leeftijd (als indicator van human capital) als verklarende variabelen en arbeidsaanbod als athankelijke
variabele. Systematische sociologische variabelen als religieuze normen en gezinssituatie, bestaande uit aantal en leeftijd van de
kinderen, blijven in het eng-economische model buiten beschouwing. Verder wordt het uurloon doorgaans niet op systematische wijze
aangepast voor deze sociologische factoren. Zoals bekend zijn gezinssituatie en leeftijd sterk gecorreleerd, terwijl er ook een verband
bestaat tussen leeftijd en religieuze normen. Dit verband kan bijvoorbeeld zijn: hoe jonger, hoe groter de bereidheid op zondag te werken.
Uurloon en leeftijd zijn ook gecorreleerd: hoe ouder, hoe hoger het loon. Hierdoor zijn uurloon, gezinssituatie en religieuze normen
eveneens gecorreleerd.

Schatting vertekend

Dit alles betekent dat het geschatte verband tussen uurloon en arbeidsaanbod en leeftijd en arbeidsaanbod in het eng-economische
model vertekend is. Bijvoorbeeld, de verwachte waarde van de schatter van het effect van uurloon op het arbeidsaanbod is ongelijk aan
het ware effect. Kortom, de econoom faalt de economische realiteit te verklaren en te voorspellen vanwege het ontbreken van
systematische sociologische variabelen in zijn eng-economische model!

De afwijking kan zowel positief als negatief zijn, athankelijk van het effect van de weggelaten sociologische variabelen op het
arbeidsaanbod alsmede van het verband tussen de sociologische en economische variabelen. Alleen indien de economische en
sociologische variabelen ongecorreleerd zijn, is er geen sprake van vertekening. Dit is echter zelden het geval. Toetsen op coéfficiénten
in het eng-economische model zijn ook vertekend en hebben bovendien betrekking op een onbekende combinatie van sociologische en
economische variabelen.

In sommige situaties kan enkel een economisch (of sociologisch) model voldoende zijn. Indien dan toch wordt uitgegaan van een
geintegreerd economisch-sociologisch model, zijn de gevolgen minder ernstig dan in het geval van ten onrechte weggelaten variabelen.
Met name treedt het probleem van vertekening van de schatter van de coéfficiénten niet op. Ook de gesignaleerde problemen bij de
toetsen doen zich niet voor L. Overspecificatie is derhalve minder ernstig dan weglating van systematische economische (sociologische)
variabelen.

Percepties

Helaas zijn we er met het voorgaande nog niet. De psychologie leert dat het menselijk gedrag gestuurd wordt door percepties van de
omgeving en niet zozeer door de feiten zelf. Bovendien kunnen tussen feiten en percepties grote discrepanties bestaan, zoals de
volgende voorbeelden uit een zeer uitgebreide literatuur illustreren 8 Terwijl de standaard economische theorie voorspelt dat aan de
marge in de afwezigheid van inkomenseffecten het verwerven van een goed en het verlies ervan op dezelfde wijze gewaardeerd worden,
tonen experimenten aan dat er tussen beide vaak grote verschillen bestaan. Zo vinden Kachelmeier en Shehata dat de gemiddelde prijs
die men bereid is te betalen voor een lot om $20 te winnen $5,60 bedraagt 2, Echter, dezelfde individuen vragen gemiddeld $10,87 voor de
verkoop van dit lot. Soortgelijke resultaten zijn op tal van andere terreinen gevonden. Zo blijken investeerders gevoeliger te zijn voor
verliezen dan voor winst en zijn verzekeringsnemers afkerig om een bestaande standaardverzekering te vervangen door een
aantrekkelijker alternatief 10 11 de milieueconomie heeft het hier aan de orde zijnde probleem gestalte gekregen in de systematische
overschrijding van de 'willingness to pay' door de 'willingness to accept'. De laatstgenoemde betreft de gevraagde compensatie voor
acceptatie van verlies aan milieukwaliteit en de eerstgenoemde de bereidheid tot betaling voor verbetering van milieukwaliteit. De
standaardtheorie voorspelt dat aan de marge beide gelijk zijn u Toegepast op ons voorbeeld betekent het bovenstaande dat de
bereidheid om een uur extra te werken waarschijnlijk ongelijk is aan de bereidheid om een uur werk op te geven.

Referentiepunten

Het verschil in waardering van verwerving en verlies van een goed wordt in de psychologische literatuur verklaard in termen van
verandering ten opzichte van een referentiepunt 12 De economische theorie daarentegen gaat uit van een vergelijking van eindsituaties

13 Hoewel in bepaalde deelgebieden van de economie, zoals marktkunde, in toenemende mate met percepties rekening wordt gehouden,
is dit in de mainstream-economie bepaald nog niet het geval.



De psychologie heeft zich in het kader van de impliciete werkverdeling binnen de sociale wetenschappen gespecialiseerd in de verklaring
van percepties. De selectie van de relevante variabelen in situaties van schaarste en ten aanzien van het positioneel gebonden gedrag,
zoals in het geval van de beslissing aangaande het aanbod van arbeid, laat zij voornamelijk over aan haar zusterwetenschappen. Daarmee
blijft ook de psychologie steken in een onvolledige benadering van het menselijk gedrag.

Geintegreerde benadering

Uit het bovenstaande volgt dat het uit methodologische overwegingen gewenst is tot een veel sterkere integratie van de sociale sub-
disciplines te komen dan tot nu toe het geval is geweest. De correcte benadering bestaat uit de simultane analyse en schatting van het
geintegreerde economisch-sociologische-psychologische model, oftewel het sociale model. Dit sociale model stelt onder andere eisen

aan de dataverzameling 12 In geval van enquétes dient informatie verzameld te worden over zowel economische als sociologische
variabelen, alsmede over de perceptie ervan.

Het mag op het eerst gezicht lijken dat het zojuist geschetste sociale model in strijd is met het zogenaamde 'scheermes van Occam' dat het
wetenschappelijke ideaal weerspiegelt om zoveel mogelijk te verklaren met zo weinig mogelijk veronderstellingen. Echter, volgens deze
doctrine dient het aantal veronderstellingen beperkt te worden tot niet meer, maar ook niet minder, dan de strikt noodzakelijke. Het vormt
bepaald geen rechtvaardiging omcoute que coute vast te houden aan een model dat slechts een deelaspect beschrijft, terwijl het doel is
het hele menselijke gedrag in concrete situaties te verklaren en te voorspellen. Ook is het geen rechtvaardiging voor het begaan van
specificatiefouten.

Het zal zeker tijd kosten om een sociaal model te ontwikkelen dat qua elegantie en rijkdom aan analytische en operationele concepten
even omvattend is als de neoklassieke theorie. Voorlopig kan men zich echter behelpen met een combinatie van bestaande elementen uit

de drie subdisciplines 15 Met name voor empirisch onderzoek betekent dit een aanzienlijke stap voorwaarts vergeleken met de
traditionele benaderingen.
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