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Mogelijkheden om bij te dragen: artikel

Meer concurrentie tussen
banken sinds Europees

bankentoezicht

Om het Europese bankentoezicht te versterken begon op 4
november 2014 een gezamenlijk toezichtkader, het Single Super-
visory Mechanism [55M). Een van de doelen was om een interna-
tionaal speelveld tussen banken te bevorderen. Wat voor effect
had dit op hun marktmacht en concurrentie?

INHETKORT

# De concurrentie tussen grote EU-banken, die onder S5M-
toezicht staan, is sinds de invoering van het S5M toegenomen.

# Bij de kleine, niet-55M-banken is de intensiteit van de
concurrentie niet veranderd.

 Er zijn geen aanwijzingen dat toegenomen marktconcentratie
een significant negatief effect heeft gehad op concurrentie.

JAAP ¢ financiéle crisis van 2008 brachr aan her liche
BIKKER dar de Monetaire Unie onvermijdelijk kampee
Emerituz hoogleroar met een financieel oilemma: financicle swabili-
Universiteit Litrecht teir, financiéle incegratie en narionaal toeziche

en gustondorzocker  kunnen nier cegelijkerdid worden bevorderd. Narionaal
B De Medariand- beleid is in principe alleen gerichr op her maximaliseren

cen deel van de Enropese banken onder her S5M e laren
wallen. Alleen het roezichr op ‘significante” banken wordr
overgeheveld van nationaal nivean naar de Furopese Cen-
trale Bank (ECB). Banken worden abs significant geclas-
sificeerd wanneer ze behoren tor de drie groosee kredier-
instituren van cen land, activa hebben van meer dan dertig
miljard euro of activa die als zandeel in het nationale bruro
binnenlands product (bbp) de owingg procent overstijgen,
belangrijke grensoverschrijdende activa of passiva hebben,
of wanneer ze als significans aangewezen zijn door de nari-
onale auroriteizen.

Concurrentie tussen banken

Concurrentie in de bankensecror is cruciaal om een aancal
redenen, 2o leert de economische cheorie. Allereerst geeft
concurrentic cen neerwaartse dnuk op de prijzen van ban-
caire producten en diensten. en bevorderr her de kwaliwit.
Concurrentie heeft ook een direct effect op de megankelijk-
heid van de financiele dienszen en daarmee op de economi-
sche grei en wehvaare. Ereneens helangrij is dar concurren-
tic de transmissic van monezair beleid faciliveerr, waardoor
de beleidsrentes sneller doorwerken in de rentevoeren van
banken. Verder heeft gebrek aan concurrentie ussen ban-
ken nadelige gevolgen voor de financiéle sabiliveir, waarbij
hogere leenrenzes risicovoller gedrag kunnen vidokken bij

che Bank van de cigen welvaare, zonder rekening te houden mer  kredicmemers, dic op hun beure financicel kwerbaarder
negatieve effecten op andere landen in de Monetaire Unie.  worden (Boyd en De Nicolg, 2005).

IRYNA Daardoor kunnen er systeemisico’s worden opgebouwd en

OKOLELOVA ongscaac et fi ric van financiéle dicnstverlening C lidatie, concurrentie en winstopslag

Rickmanogement de narionale grenzen heen. Bij gebruik van wmswps]ng als maarstaf van concurmendc

trainee &j de Her 8SM dient dit rilemma in d doorbre-  zijn er twee bel ikkelingen waar rekening mee

Robobork, corder km De ccn(mk doelstelling van her 55M is om de finan-
ctoginire DNS El dheid van de weale bankensecror te t !
undl:r meer door het toezicht en de regelgeving in alle Jan—

gehouden moer worden. Allerecrst zouden er, voorafgaand
aan de invoering van her SSM, al bestaande verschillen kun-

nen ZijA fssen grose, slgmﬁc:m:e Ibanken enerzijds en kdei-

den gelijker te maken, zodar de belangen van de
Unie in zijn geheel worden veiliggesteld (Conseincio,
2014). Zulk uniform woezicht draagr bij aan een incemari-
onaal gelijk speelveld mssen banken en kan ook de kosten
voor internarionale banken verlagen om aan deze regek
geving te voldoen. Een bank kan aldus makkelijker acrief
worden in cen ander Enropees land, zodar de intemarionale
concurrentie mssen banken wordr aangewakkerd.

Dit ortikel iz pebo- De cenrale vraag is welk effect her S5M heeft op de

seerd op Okaleiova concurrentie tussen banken, gemeren via de winstopslag.

en Bikker (2013) Daarbij houden we rekening mer de beslissing om slechrs
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ne, banken anderzijds door een verschil in
klancen en in de aard van de activiceiten, zodar er sowieso
werschillen in de mare van concurrencie zijn. De vitdaging
is dus om de aanvankelijk reeds bestaande verschillen e
scheiden van het effect dar her S5M heefi gehad op concur-
rentie. Ten vweede zijn er, na de invoering van her S5M, ver-
schillende consolidaties geweest. Dit kan ook invioed opde
concurrentie hebben gehad.

Hoe consolidatie en concurmentie  samenhangen,
wordr gevoond in figuur 1. De klassicke strucnmr-gedrag-
prestanie-theorie  (Grncmre-conduci-performance  dheory)
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Meer concurrentie tussen
banken sinds Europees

bankentoezicht

Om het Europese bankentoezicht te versterken begon op 4
novemnber 2014 een gezamenlijk toezichtkader, het Single Super-
visory Mechanism (S5M). Een van de doelen was om een interna-
tionaal speelveld tussen banken te bevorderen. Wat voor effect
had dit op hun marktmacht en concurrentie?

IN HETKORT

» De concurrentie tussen grote EU-banken, die onder S5M-
toezicht staan, is sinds de invoering van het S5M toegenomen.

» Bij de kleine, niet-55M-banken is de intensiteit van de
concurrentie met veranderd

» Er zijn geen aanwijzingen dat toegenomen marktconcentratie
een significant negatief effect heeft gehad op concurrentie.

¢ financiéle crisis van 2008 brachr aan her liche
dax dc Moncraire Unic onvermijddijk kampre
met cen financicel mrilemma: financile stabili-
teir, financiéle integracic en narionaal toezicho
kunnen nier cegelijkertijd worden bevorderd. Narionaal

ij Die Nadariand- beleid is in principe alleen gerichr op her maximaliseren
sche Bank van de cigen welvaart, zonder rekening e houden mex

negatieve effecten op andere landen in de Monecaire Unie.
IRYNA Diaardoor kunnen er systeemrisico’s worden opgebouwd en
OKOLELOVA ongstaar er fragmentaric van financiéle dicnstverlening over
Rtk management de narionale grenzen heen.

Her 55M dient dir rilemma in de eurczone e doorbre-
ken. Dic censrale doclseclling van her S5M is om de finan-
ciéle gezondheid van de tocale bankensecror te bevorderen,
onder meer door her tezichr en de regelgeving in alle lan-
den gelijker 1o maken, zodar de belangen van de Moncraire
Unie in zijn geheel worden veiliggesteld (Constincio,
2014). Zulk uniform toezichr draagr bij aan een incermnari-
onaal gelijk speelveld missen banken en kan ook de kosten
woor internationale banken verlagen om aan deze regel
geving e voldoen. Ecn bank kan aldus makkelijker acticl

cen deel van de Europese banken onder her S8M te laren
wallen. Alleen her woezichr op ‘significante’ banken worde
overgeheveld van nationaal nivean naar de Europese Cen-
wrale Bank (ECH). Banken worden als significant geclas-
sificeerd wanneer ze behoren ot de drie groowne kredier-
institugen van cen land, activa hebben van meer dan derig
miljard eure of activa die als 2andeel in her nationale bruzo
binnenlands product (bbp) de cwineig procent overstijgen.
belangrijke grepsoverschrijdende acxiva of passiva hebben,
of wanneer ze als significant aangewezen zijn door de nar-
onale auroriceizen.

Concurrentie tussen banken

Concurrente in de bankensecror is cruciaal om een aanal
redenen, 20 lecre de coonomische cheoric. Allereerse gecft
concurrensic een necrwaartse druk op de prijzen van ban-
caire producten en diensten, en bevordert her de kwalineir.
Concurrentic heoft ook cen dircer offect op de oegankelijk-
heid van de financigle diensten en daarmee op de economi-
sche groei en welvaare. Eveneens belangrijk is dar concurren-
tic de cransmissic van monezair beleid facilitere, waardoor
de beleidsrentes sneller doorwerken in de rentevocren van
banken. Verder heeft gebrek aan concurrentie mssen ban-
ken nadelige gevolgen voor de financifle stabiliceir, waarbij
hogere leenrentes risicovoller gedrag kunnen uidokken bij
kredicmemers, dic op hun beurt financicel kweebaarder
warden (Boyd en De Nicol, 2005).

Consolidatie, concurrentie en winstopslag

Bij gebruik van winscopslag als maarstaf van concurrente
zijn er twee belangrijke onowikdelingen waar rekening mee
gehouden mocr worden. Allereerse zouden er, voorafgaand
aan de invoering van her SSM, al bestaande verschillen kun-
nen zijn mssen groge, significance banken enerzijds en klei-
nc, nict-significante banken andcrzijds door cen verschil in
klanten en in de aard van de acriviteiten, zodar er sowieso
werschillen in de mare van concurrentie zijn. De uirdaging
is dus om de aanvankelijk reeds bestaande verschillen ce
scheiden van her effect dar her S5M heeft gehad op concur-
rengic. Ten eweede zijn er, na deinvocring van hee SSM, ver-

worden in cen ander Europees land, zodar deis
concumentie oussen banken wordr aangewaklerd.

Dit artike is prbo- D cenrale vraag is welk effect her S5M heeft op de
zaard op Okoleiova concurrentic tussen banken, gemeren via de winstopslig,
en Bikkar{2013) Diaarbij houden we rekening mer de beslissing om sleches
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schillende liaries geweest. Dit kan ook invioed op de
concurrentie hebben gehad.

Hoc consolidatic en concurmcntic samenhangen,
wordr gecoond in fignur 1. De klassicke strucnr-gedrag-
prestanie-theorie  (Gmucrre-conduce-perfrmance  theory)
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Het zal slechts weinigen ontgaan zijn dat de afgelopen week de integrale e e e

evaluatie van de Participatiewet is verschenen, uitgevoerd door het Sociaal en

: - 2711
Cultureel Planbureau (SCP). Al vlak voor de start van deze wet in 2015 - toen & £2 fe e I T R

nog onder kabinet Rutte IT - werd een brede evaluatie aangekondigd, mislukt?

bestaande uit surveys onder de uitvoerende gemeenten, 19-09

uitkeringsontvangers en - last but not least - werkgevers. Het SCP heeft de Meer bescherming flexwerkers en

L. . . . zelfstandigen Is een poliieke keuze
bevindingen van deze monitors gebruikt en aangevuld met eigen analyses,

met als resultaat een lijvig rapport waaraan veel medewerkers een steentje o

- i Verleden, heden en toekomst van
hebben bijgedragen. de arbeldsongeschiktheld
Het is te prijzen dat het ministerie destijds het SCP heeft verzocht de 2702

: .. . cip s Het PBL en de blikopener
integrale evaluatie uit te voeren en deze daarbij veel vrijheid te gunnen. Het 7

SCP heeft dit serieus opgepakt door veel onderzoekstijd en expertise te zetten =~ 2402
Terug van noolt weggeweest: de

en vrijwel alle onderdelen van de Participatiewet te bespreken: de loondoorbetaling bl ziekte (deel 2)
decentralisatie van de Sociale Werkvoorziening (SW) en de Wajong naar oo
gemeenten, het gebruik van de mogelijkheid om mensen in de bijstand een Contactioos UWV maakt

tegenprestatie te laten leveren door gemeenten en de inzet van nieuwe urtkeringsfraude makkeljker
instrumenten zoals de loonkostensubsidie voor werkgevers die iemand met 13-07

. . . . . : Privacy versus repliceerbaarheld
een ziekte of handicap in dienst nemen en de beschutte arbeidsplekken voor . .

mensen met een lichamelijke, verstandelijke of psychische beperking. Op 10-07
. . . o g Terug van noolt weggeweest:
basis van haar bevindingen komt SCP tot de hardvochtige conclusie dat de loondoorbetaling bl ziekte

Partisrimatiounrat haar ambitiee narmuoaliil-c hooftr vmaarcomaal-tr Franfon omn
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weergegeven, maar de prijzen die consumenten beralen voor hun
producren verschillen per setmpen. Zo zijn vakanoes durder oj-
dens hex hoogsetznen. De figuur kzar zien dar de maand-op-masndmura-
tle van de consnmentenprifzen (hicp) een dutdeligk setzoensparroon kent.
Helaas publiceren her Cenrrasl Barean voor de Snstiek en Enrostar, in
tegenstelling tor her Burean of Labor Smustcs voor de Verenigde Scaren,

geen seizoensgecommigeerde indices.

Her setroensparroon 1s berekend abs de gemiddelde prigmurane per maznd
ren opeichee van de gemiddelde prijsmumre over alle maanden. De bere-

kening 1= gedaan over de jaren 1997 e en mer 2018 op basis van de Euro-
pees peharmoniseerde consumenrenprijsindex. De prigsstijging b5 rebarief
sterk n febriart en maarr, en relanef kg in junt, november en december.
Her setzoensparrocn komr vooral door ldeding en vakanoes. De san-
daarddeviarie in de maznd-op- mares 15 her groost voor de
sccommedanies (87), gevolgd door kdeding en kde-
dingstoffen (8,3), post- en pakkend tensten (7,3), schoenen (6,3) en paldec-
retzen (6,0). By edingen schoenen spalen de komstvan niewwe collecdes
en de mrverkoop een rol; by post- en paldeendiensten de decemberzegels.
In de berichrgeving over inflarie star di prijsmurace ten o Vi een
avereenknmenge maand een jaar eerder (de jaarmorarie) cenmrzal Sta-
bele sstzoenspamronen bemyioeden deze jaarmuomnes nier. Die vartzhele
claa van Pasen en Pinksreren letden echrer vor vartshele setzoenspamonen
en hebben daarmee invioed op de jaarmoeacies via vooral de prifzen van
vakannes (accommeodanes en viiegnckers). ok mendmange onewilde-

Devmnderngmdemlmunmmrlpll;slndumdtvaatpujm

ﬁ Statistiek

Prijzen verschillen aanzienlijk tussen seizoenen

CONJUNCTUUR

Iingen, biproorbeekd over her ojdsop en belang van de wicredzoop, lesden
ot verandering In selroensparronen en hebben daardoor invloed op de

onrwikkeling van jaarmurares. Een lagere st van de wiverkoop bece-
kenr in eerste Instanoe een sterkere maand-op-masndprijsonowikkeling
dan in her woorgaande jaar en daarmee in die maand een grogere prijs-
srjging ren opzichre van een jaar eerder. Yoorzichoghesd in de incerprea-
e van een nbeww inflacectfer is dearmee dus op zijn plasrs. Dar geldr in
nog sterkere mare voor her eurogebied, waar informarte over inflarte een
belangrijke rol speelr in de moneatre bedulrvorming. = Wim Sayker (CPE)

Maand-op-maandmutatie

consumantenprijsindex (hicp totaal), 19g7=-2018
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Lage inkomens blijven achter, vooral in Duitsland

n Nederland leeft de vraag of de onderste helft van de samenleving
I erde afgc]opcn jaren wel Op vooruit is gegaan. Ook in andere landen

spelen zulke sentimenten, denk aan de gele hesjes in Frankrijk. Cijfers
laten zien dat de lage inkomens in de periode 2005-2018 in Nederland
achterbleven bij de hogc inkomens, net als in enkele landen om ons heen.
In de figuur vergelijken we de groei van het besteedbaar inkomen van
Nederlandse huishoudens per inkomcnsgrocp met die van enkele andere
EU-landen. Het besteedbaar inkomen van een huishouden bevat inko-
men uit arbeid, inkomen uit vermogen, overdrachten tussen huishoudens
en sociale uitkcringcn, inclusief pensiocncn. Tocgcrckcndc huren en nict-
monerair inkomen worden niet meegerekend. Om rekening te houden
met verschillen in de samcnstc]]ing en de grootte van het huishouden
wordt het totale besteedbaar inkomen van een huishouden gestandaardi-
seerd. We corrigeren voor inflatie met de Europccs gcharmonisccrdc con-
sumentenprijsindex (HICP). Vanwege cen verandering in de survey zit
er een reeksbreuk in de dara, voor de meeste landen rond 2003 of 2004.
Daarom bckjjkcn we de ontwikkclingva.n het besteedbaar inkomen vanaf
2005. Daarbij moet worden opgemerkt dat dit een korte en bijzondere
pcriodc is vanwege de economische crisis.
In Nederland zijn de lage inkomens tussen 2005 en 2018 minder hard
gestegen dan de hogere. Deze verschillen zijn vooral in de laatste jaren
ontstaan. In internationaal perspecticfis dit nict uitzonderlijk. In Dene-
marken, Qostenrijk en met name in Duitsland zijn de lagere inkomens
bchoorlijk achtcrgcb]cvtn bij de hogcrc inkomens. In Nederland bleven
de laagstc (ZSC pcrccnticl) 4,7 procentpunt achter bij de hogcrc inkomens

VERDELING

(75e percentiel). Dat is duidelijk minder dan in Duitsland (verschil van
12 proccntpu.m:) ,maar vctgclijkbaar met hetverschil in Denemarken (4,5
procentpunt) en Oostenrijk (3,2 procentpunt). In Belgié stegen de hoog-
ste inkomens daarcntcgcn nauwclijks sterker dan de la.agstc (verschil van
0,7 proccntpu.m:). * Loes Verstegen (CPB)

Cumulatieve groei van het besteedbaar
inkomen per huishouden tussen 2005 en 2018

Cumulatieve groei in procenten
25

20

Belgie " Denemarken Duitsland  Nederland | Oostenrijk

M 25e percentiel soe percentiel M 75e percentiel
Noot: het gaat om het reele gestandaardiseerde besteedbaar inkomen

Bron: Eigen berekeningen op basis van Eurostat Income and Living Conditions database | ESB




Redactioneel proces statistiekrubriek

1. Statistiekcoordinator vraagt een stukje uit bij collega’s
2. Statistiekcodrdinator bekijkt concept en geeft feedback

3. Auteurs mailen nieuwe concept naar vandeven@economie.n|
met coordinator in cc

4. Een of twee rondes feedback van Yrla en dan gaat de tekst naar
de taalcorrector, opmaker en eindredacteur

5. Yrla stuurt de proefdruk met voorgestelde publicatiedatum naar
auteurs en codrdinator

6. Statistiekje komt online en redactie selecteert er 4 voor het blad


mailto:vandeven@economie.nl

Redactioneel proces statistiekrubriek

Stuur concept Verwachte
naar ESB voor datum
deze dag: proefdruk
ESB 4791-1 05-10-20 15-10-20 b DNB-5I CPB CBS COELO UwV
ESB 4791-2 19-10-20 05-11-20 c MinFin AFM SEO  CBS KADASTER

Verschijningsdatum papieren ESB november: 12-11-2020

-We publiceren per week gemiddeld 2 statistiekjes, dus na de proefdruk kan het nog even
duren voor het stukje op de site komt

-Elke maandag laten we de redacties van het FD en BNR weten welke statistiekjes we
publiceren
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DO’S

(hier worden lezers, auteurs en redacteurs blij van)

* Statistiekjes gebaseerd op nieuwe cijfers die nog niet
eerder gepubliceerd zijn. Bijv. resultaten van een enquéte

* Statistiekjes met een nieuwe invalshoek (iets waar de
lezer niet vaak over nadenkt)

* Houd het simpel en kort

* Maak de relevantie voor Nederlandse economen
duidelijk

* Leg uit wat de getallen betekenen en wat ze kan
verklaren

* Begin met een pakkende intro

* Gebruik het nieuwe Word format (zie
esb.nu/statistiekrubriek)




DONT's

(veelgemaakte fouten)

* Veel cijfers in de eerste zin van het stukje :am b N

Fr S P I
* In één alinea veel verschillende ontwikkelingen omschrijven
waardoor de lezer verdwaalt

* Cijffers opsommen zonder ze te duiden

* Tekst die weinig verband heeft met de figuur (zie het echt als een
praatje bij een plaatje)

e Statistiekjes gebaseerd op lastig empirisch onderzoek dat veel
uitleg nodig heeft (methodes, aannames)




Voorbeeld 1

Woningen buiten de stad meer in trek

m besmettingen met het coronavirus tegen te gaan, riep het
O kabinet op om vanaf vrijdag 13 maart zo veel mogelijk thuis te

werken. Ook al zijn deze maatregelen tijdelijk, de verwachting is
dat Nederlanders ook in de toekomst meer thuis zullen werken en dat de
reisafstand naar de werklocatie er minder toe zal doen. Maakt dat wonen
buiten de stad aantrekkelijker voor woningkopers?
Een voorzichtige eerste inschatting op basis van bij het Kadaster opge-
vraagde woningprijsinformatie doet vermoeden dat de interesse in de ste-
delijke omgeving al verschuift naar de niet-stedelijke omgeving, In de drie
maanden na 13 maart nam de vraag naar informatie over koopwoningen
in stedelijke gebieden meer af dan in 2019 en naar woningen in placte-
landsgebieden meer toe dan in 2019 (figuur).
Nu zien we ieder jaar in het VOOrjaar een toename in opgevraagdc informa-
tie over woningen in minder stedelijke gebieden en iedere zomer een toe-
name in overdrachten. Dit jaar is de toename in opgevraagde informatie
echrer duidelijker dan voorgaande jaren. Zo zocht in coronarijd dertig pro-
cent in plaal:s van twee procent meer gei'ntcrcssccrden naar informatie over
woningen buiten de stad. Verandering in daadwerkelijke overdrachren ver-
wachten we pas in de tweede helft van het jaar terug te zien in de reguliere
statisticken, vanwege de lange doorlooptijd van het koopproces.
Of deze heroriéntatie in het opvragen van woningprijsinformatie daad-
werkelijk is ingezet door het coronavirus, is lastig vast te stellen. Sinds
enkele jaren neemt de vraag naar woningen vooral in sterk stedelijke
gebieden (de centra van steden) af en groeit de vraag in minder stedelijke
gebieden. De oorzaak daarvan ligt in de sterk gestegen stedelijke woning-

WONEN

prijs. Het onderscheiden van een mogelijk corona-effect van deze meerja-
rige ontwikkeling is lastig.

Desalniettemin geeft deze figuur voeding aan de gedachte dat we de cer-
ste voorzichtige kanteling van de woningmarkr richting minder stedelijk
wonen zien. De toekomst zal leren of deze gedachte ook werkelijkheid
wordt. » Peter Merx en Paul de Vries (Kadaster)

Toename zoekvragen Kadaster week 14-24 ten
opzichte van week 2-13

Toename in procenten
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Data: Kodaster | ESB
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brainstorm
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Voorbeeld 2

Marketing met betaalgegevens ongewenst bij consument

en meerderheid van de Nederlanders (55 procent) vindt het onac-
E ceptabel als een bank gepersonaliscerde aanbiedingen stuurt op

basis van betaalgegevens. Een op de zes respondenten vindr dit wel
acceptabel, blijkt uit een representatieve steekproef van oktober 2019
onder 605 respondenten. De voorkeuren van de consumenten lijken
overeen te komen met wat de Auroriteit Persoonsgegevens in 2019 stelde:
banken mogen betaalgegevens niet zomaar gebruiken voor reclame.
Met verdiepende, meer concrete casussen is onderzocht welke toepassin-
gen van betaalgegevens Nederlanders meer of minder acceptabel vinden.
De voorbeelden waren breder dan alleen marketingactiviteiten op basis
van betaalgegevens. Consumenten tolereren activiteiten die meer een
marketing-karakter hebben het minst.
Bescherming tegen misbruik van de betaalpas of voorkomen van rood-
stand vindt men vaak wel acceptabel. Zo vindt een grote meerderheid het
wel acceptabel wanneer de bank contact zoekt als er in het buitenland
gepind wordt terwijl de rekeninghouder in Nederland lijkt te zijn (figuur).
Een meerderheid — 56 procent — accepteert dat een bank waarschuwt bij
een overschrijving als die tot roodstand zou leiden. Iets minder dan de
helft van de respondenten vindr dat betaalgegevens gebruikt mogen wor-
den voor een kredietwaardigheidstoets om te bepalen of een lening aan
iemand verstreke kan worden, een kwart vindr dit niet acceprabel.
De meningen zijn verdeeld over de vraag of betaalgegevens gebruikt
mogen worden om consumptief krediet aan te raden als alternatief voor
frequent rood staan; 36 procent vindr dit (helemaal) onacceprabel, 33
procent vindr dit (helemaal) acceprabel. Ongeveer de helft vindrt het niet

MAATSCHAPPI]

acceptabel om bijvoorbeeld mensen met veel geld op hun rekening te
attenderen op beleggingsmogelijkheden. Een kwart vindt dit overigens
wel prima. Ook uit betaalgegevens vaststellen dat iemand huurt en die
persoon vervolgens benaderen met advertenties voor hypotheken vindt
de meerderheid niet acceptabel (51 procent). Dit kan wel de goedkeuring
wegdragen van 15 procent van de respondenten. » Wilte Zijlstra (AFM)

Acceptatie van het gebruik van betaalgegevens

Controle PIN in buitenland
Waarschuwing voor roodstand
Toekennen lening

Krediet in plaats van roodstand

Beleggingsmogelijkheden voor
iemand met vermogen

Huurder attenderen op hypotheken

T T T T T 1
o 20 40 Bo 8o 100

In procenten

M Helemaal onacceptabel W Onacceptabel W Niet onacceptabel, niet acceptabel
B Helemaal acceptabel W Acceptabel

Data: AFM Consumentenmonitor, oktober 2og | ESB

Resultaten van een enquéte
werken vaak goed voor deze

rubriek
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Voorbeeld 3

Nederlandse consument sinds juni minder somber

n ruim tien jaar tijd heeft de wereldeconomie twee zware klappen
I opgelopen: de financiéle crisis van 2008 en de wereldwijde uitbraak

van het coronavirus begin 2020. De onzekerheid neemt onder zul-
ke omstandigheden enorm toe en consumenten kunnen zich daardoor
anders gaan gedragen. Een recente studie van De Nederlansche Bank laat
zien dat in Europa en de Verenigde Staten animal spirits een belangrijke
drijfveer kunnen zijn voor het uitblijven van consumptieve uitgaven of
het aantrekken daarvan. Inzicht in de ontwikkeling van het consumen-

tenvertrouwen is daamm van gﬂ]tﬂ bﬁ[ﬂkﬁﬂ is.

Consumentenvertrouwen in coronatijd

o Saldo positieve en negatieve antwoorden
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CONJUNCTUUR

Om de uitwerking van corona op de economie op de voet te kunnen moni-
toren, peilde het CBS sinds afgelopen april huishoudens tijdelijk twee keer
per maand. In de veertien maanden voorafgaand aan de corona-uitbraak
schommelde het consumentensentiment in Nederland rond nul (figuur);
positieve en negatieve beoordelingen hielden elkaar in balans. In maart
van dit jaar was dit cijfermatig nog steeds het geval. Dit komt omdar de
consumentenvertrouwensenquétes gehouden worden in de eerste tien
werkdagen van de maand en er begin maart niets aan de hand leck. In april
en mei duikelde het vertrouwenscijfer over het geheel met ruim dertig pun-
ten en is nadien volgens het CBS “nog nauwelijks opgeveerd.
Ondel'liggcnd ziet her beeld er voor het consumentenvertrouwen even-
wel positiever nit. De indicator is opgebouwd uit vijf onderdelen, waar-
van twee betrekking hebben op een beoordeling van de afgelopen twaalf
maanden, en twee op de komende twaalf maanden, zowel voor de algeme-
ne economische situatie als voor de eigen financiéle positie. De figuur laat
zien dat tot de uitbraak de gecombineerde terugblikkende en de gecombi-
neerde vooruitlopende deelindicatoren van de vertrouwensindex gelijke
tred hielden, maar daarna scherp uiteen zijn gaan lopen. De terugblik is
steeds negatiever geworden, terwijl de vooruitblik vanaf juni herstel laat
zien. Dat is een belangrijke nuance, want een (hier niet getoonde) regres-
sicanalyse over het tijdvak 1973-2019 laat zien dat de vooruitkijkende
componenten een sterker effect op de bbp- en consumptiegroei hebben
dan de terugkijkende. De algehele index op dit moment geeft dus moge-
lijk een te somber signaal af. De opgaande lijn in het producentenvertrou-
wen bevestigt dit. » Ad Stokman (DNB)

Nieuwe invalshoek
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Leestip

* Artikel in The Economist over veelgemaakte fouten bij het maken
van figuren:

* https://medium.economist.com/mistakes-weve-drawn-a-few-
8cdd8a42d368

Percentage of Chart Which Resembles Pac-man

(zoals misleidende assen)

[ Resembles Pac-
man

[l Does not resemble
Pac-man



https://medium.economist.com/mistakes-weve-drawn-a-few-8cdd8a42d368

Vragen en discussie




