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H et is de vraag ofde afstand tussen lonen en uitkeringen groot genoeg is om werk-
lozen te prikkelen betaald werk te accepteren. Uit onderzoek naar de materiele

en immateriele voor- en nadelen van werk en bun effect op inkomensoordelen blijkt
dat bet arbeidsloon zonder meer als een voordeel van werk boven een uitkering kan
warden aangemerkt. De verwervingskosten nemen echter ongeveer 6% van dit
voordeel weg. Met name werkloze alleenverdieners met kinderen kunnen zelfs in
inkomen achteruitgaan na bet accepteren van een baan. Depsychologische voor-
en nadelen hebben een beperkte invloed op de keuze wel ofniet te gaan werken.

De uitkeringsgerechtigden behoren tot de laagste in-
komensgroepen in Nederland. Echter, ook personen
met een laag inkomen verkregen uit loondienst en
kleine zelfstandigen maken deel uit van de laagste
inkomensgroepen. De koppeling van lonen en uit-
keringen en de vraag naar de wenselijke beloning
van arbeid is opnieuw aan de orde. De vraag dient
zich aan, of personen met een werkkring en een in-
komen dat ongeveer even hoog is als een werkloos-
heids- of bijstandsuitkering, in het algemeen 'beter
af zijn dan uitkeringsgerechtigden. Het hebben van
een werkkring kan voordelen, maar ook nadelen
met zich meebrengen voor de werkende.
Deze voor- en nadelen van werk zijn nader be-
schouwd in een onderzoek onder alleenverdieners
en alleenstaanden uitgevoerd in opdracht van het
Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
waarvan hier verslag wordt gedaan1. Uit het feit dat
mensen werken mag worden afgeleid dat de voorde-
len van werk per saldo groter zijn dan de nadelen.
Dit sluit evenwel niet uit dat in sommige gevallen
een andere conclusie kan gelden. Behalve materiele
zullen ook immateriele voor- en nadelen hier een
rol in spelen. Ten slotte zullen de effecten van voor-
en nadelen op het oordeel over het te verdienen in-
komen bij het accepteren van werk worden be-
schouwd.
Eerst beschrijven we de steekproef voor het onder-
zoek. Vervolgens geven wij de resultaten van de
voor- en nadelen van werk2 en de inkomensoorde-
len van werkzamen en werklozen. Ten slotte wor-
den enkele conclusies getrokken.

De steekproef
Uit een groot NIPO-bestand is een steekproef van
250 werkloze alleenverdieners en alleenstaanden ge-
trokken met een inkomen beneden modaal en een
leeftijd tot 55 jaar. Tijdens de trekking van deze
steekproef begin 1989 bleek dat veel van deze werk-
lozen of hun partners werk hadden gevonden sinds

de opname in het NIPO-bestand (drie tot twaalf
maanden voorafgaande aan het onderzoek). Tijdens
het onderzoek bleek alsnog een groot aantal kost-
winners buiten de doelgroep te vallen. Hieruit
blijkt, dat enerzijds grote schommelingen in de
werkzaamheid van kostwinners plaatsvinden, en an-
derzijds, dat een eerste opgave van werkloosheid
bij nader onderzoek niet blijkt te kloppen. Men zou
zich kunnen afvragen of werkloosheidscijfers, geba-
seerd op dergelijke summiere informatie, wel be-
trouwbaar zijn.
Na trekking van de werklozen-steekproef werd een
steekproef getrokken van 250 werkzame alleenver-
dieners en alleenstaanden die qua inkomen, leeftijd
en samenstelling van het huishouden zoveel moge-
lijk overeenkwamen met de werklozen. Ook bij de
werkzame kostwinners bleken grote inkomens-
schommelingen plaats te vinden in de laagste inko-
menscategorieen.
In persoonlijke interviews is een groot aantal vragen
gesteld over de materiele en immateriele voor- en
nadelen van werk en inkomensoordelen van werklo-
zen en werkzamen.

Materiele voor- en nadelen van werk
De materiele consequenties van het verrichten van
arbeid betreffen meestal een financiele beloning als
compensatie voor geleverde diensten. De beloning
wordt beschouwd als de belangrijkste prikkel tot
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^ferkzaam
'Kaal' inkomen (in guldens) 1.897
Onregelmatig werk+overwerk+
andere arbeid+bijverdiensten +6,8%
Vergoedingen+korttagen -
kosten -2,9%
Kosten cursussen -3,5% -4,5%

Tabel 1. Finan-
ciele voor- en
nadelen van
werk

Tabel 2. Imma-
teriele voor-
en nadelen
van werk

het vrijwillige arbeidsaanbod. Het effect van een fi-
nanciele beloning hoeft echter niet altijd een vergro-
ting van het arbeidsaanbod te zijn. Het inkomens-
effect leidt tot meer vrije tijd omdat hetzelfde
inkomen met minder werkuren kan worden ver-
diend. Het substitutie-effect leidt tot minder vrije
tijd, omdat vrije tijd duurder wordt. Het netto resul-
taat van deze effecten hangt af van socio-demografi-
sche en sociaal-psychologische factoren.
Additionele inkomsten worden vaak vefkregen in
natura, in de vorm van voorzieningen, diensten en
goederen die aan de werkenden worden verstrekt,
en kortingen en subsidies waarvan werklozen vaak
kunnen profiteren.
In het onderzoek is informatie beschikbaar over het
'kale' inkomen, dat wil zeggen het netto inkomen
uit loon of bedrijf, uitkering of beurs, en een aantal
extra inkomensposten. Tevens is gevraagd naar een
aantal vergoedingen en kortingen verstrekt door de
werkgever en naar verwervingskosten en kosten
van cursussen. In label 1 zijn de inkomensposten sa-
mengevat.
De inkomsten uit onregelmatig werk, overwerk, an-
dere arbeid en bijverdiensten bedragen gemiddeld
meer dan 6% van het kale inkomen, terwijl deze
voor de werkloze kostwinners uitsluitend uit bijver-
diensten bestaan.
In het onderzoek is van een groot aantal uitgaven-
posten (verwervingskosten) en enkele inkomsten in
natura de financiele waarde geschat. Dit betrof on-
der andere reiskosten, kosten voor kleding, schoei-
sel en maaltijden tijdens het werk, kosten van repre-
sentatie en uitbesteding van huishoudelijk werk
(alle kosten minus eventuele vergoedingen), en kor-
tingen op artikelen van de werkgever. Het (negatie-

Werkzaam Werkloos
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a. Oordeel over de vorige baan.
b. Elf-puntsschaal (1 is het minst, 11 het meest van toepassing).

ve) saldo van baten en kosten van al deze posten be-
draagt 2,9% voor werkzame kostwinners.
Van het 'kale' inkomen van een werkzame kostwin-
ner gaat in totaal 6,4% op aan verwervingskosten en
cursussen. Het inkomen kan worden verhoogd door
onregelmatig werk, overwerk, andere arbeid en bij-
verdiensten.

Immateriele voor- en nadelen van werk
De immateriele nineties van werk betreffen onder
andere het activiteitenniveau, sociale contacten, de
persoonlijke identiteit, ongemakken van werk en de
arbeidsmoraal. Deze zijn in label 2 samengevat.
Het is moeilijk een uitspraak te doen over het activitei-
tenniveau. Werklozen hebben meer tijd en gelegen-
heid tot huishoudelijke produktie. Zowel een te laag
als een te hoog activiteitenniveau kunnen bedreigend
zijn voor de lichamelijke en geestelijke gezondheid.
De uren huishoudelijk werk en klusjes (uren van kost-
winner en partner te zamen) in de beide groepen
huishoudens zijn ongeveer gelijk, zodat deze op zich
geen extra nadeel van betaalde arbeid vormen. Het to-
tale aantal uren arbeid, huishoudelijk werk en klusjes
van een werkzame kostwinner is echter hoger dan
dat van een werkloze kostwinner (59 respectievelijk
24 uur per week). De onbetaalde werkuren van een
werkloze kostwinner zijn iets meer dan van een werk-
loze kostwinner. Echter, gezien de hoeveelheid vrije
tijd zal onbetaalde arbeid eerder een voordeel in ge-
val van werkloosheid betekenen.
Een aantal aspecten van werk kan als ongemak wor-
den aangemerkt. Veel lager betaald werk is gevaar-
lijk, vuil, lawaaiig of geestelijk vermoeiend, on-
danks maatregelen die zijn genomen om het werk
in dit opzicht te verlichten. De fysieke en geestelijke
ongemakken van werk worden echter door beide
groepen gemiddeld neutraal beoordeeld. Hier lijkt
nauwelijks sprake te zijn van een nadeel van be-
taald werk.
De arbeidsmoraal kan worden onderscheiden in ar-
beidsvreugde en plichtsbeser. De arbeidsvreugde
wordt relatief gunstig beoordeeld door beide groe-
pen. De werkloze kostwinners kunnen dit echter
niet realiseren en er lijkt dus sprake van een voor-
deel van betaald werk. Het plichtsbesef kan als een
nadeel bij werkloosheid worden beschouwd (men
wordt belemmerd in de uitoefening van wat men als
een plicht beschouwt) dat na het accepteren van
werk kan verdwijnen. Plichtsbesef is echter geen ge-
volg van de arbeidstoestand maar eerder een per-
soonliikheidskenmerk van invloed op de beleving
ervan . Het plichtsbesef wordt door beide groepen
neutraal beoordeeld en er lijkt hier geen sprake van
een voor- of nadeel van werk.
De positie, status en identiteit van werkende perso-
nen wordt vaak afgeleid van beroep en functie. Een
werkkring kan het individu doelen verschaffen die
uitstijgen boven persoonlijke belangen. Door ver-
eenzelviging met deze doelen kan een identiteit ont-
staan die niet samenhangt met de financiele waarde-

3. Zie bij voorbeeld A. Szirmai, How do we really feel
about income equalization?, The Netherlands Journal of So-
ciology, jg. 20, 1984, biz. 115-133.
4. Vgl. M. Weber, Theprotestant ethic and the spirit of capi-
talism (vertaald door T. Parsons), Scribner, New York, 1930
(oorspronkelijk gepubliceerd in 1904).



ring van dit beroep (bij voorbeeld verpleegkundi-
gen). De persoonlijke identiteit wordt gemiddeld
gunstiger beoordeeld door werkzame kostwinners.
Hier lijkt sprake van een voordeel van werk. Het ge-
mis van een dergelijke identiteit kan consequenties
hebben voor het geestelijk welbevinden en de ge-
zondheid van werklozen.
In de werksituatie komt men in contact met colle-
ga's, leveranciers, klanten, of doet men contacten
op die niet noodzakelijkerwijze gekoppeld zijn aan
de rol en functie. Uit deze contacten verkrijgt men
ideeen en ervaringen die ook in andere situaties nut-
tig zijn. De werkloze kent deze variatie doorgaans
niet. De contacten met collega's blijken minder fre-
quent te worden bij werkloosheid, maar niet geheel
te verdwijnen. Tevens zijn werkloze kostwinners re-
latief ontevreden over deze contacten. Collegiale
contacten lijken derhalve een voordeel van een be-
taalde baan.
In het algemeen zijn de nadelen van werkloosheid
hetzelfde als de voordelen van het hebben van
werk. Het is een empirische kwestie, hoe deze voor-
en nadelen tegen elkaar opwegen.

Inkomensoordelen
In het onderzoek zijn enkele oordelen met betrek-
king tot inkomens onderzocht die van belang wor-
den geacht voor het gedrag op de arbeidsmarkt. Dit
betreft het minimale inkomen waartegen men nog
juist bereid is om een baan te accepteren (het reser-
veringsinkomen), het inkomen dat werkzamen als
rechtvaardig beschouwen voor een werkloze, res-
pectievelijk het inkomen dat werklozen als recht-
vaardig beschouwen voor een werkzame, en de
waardering van het huidige inkomen.
In label 3 zijn de verschillende inkomensoordelen
samengevat, uitgedrukt in procenten van het feitelij-
ke netto inkomen bij werkloosheid. Het inkomen bij
werkloosheid is hier op 100% gesteld.
Het reserveringsinkomen van de werkzame kostwin-
ners is gemiddeld ongeveer gelijk aan dat van werk-
loze kostwinners.
Voor de werkzame kostwinners ligt het reserverings-
inkomen slechts 3% boven het inkomen dat men
rechtvaardig acht voor een werkloze kostwinner.
Voor de werkloze kostwinner is het verschil tussen
het reserveringsinkomen en het feitelijke inkomen
16%. Dit zou er op kunnen wijzen dat de werkzame
kostwinners gemiddeld een grotere bereidheid te
kennen geven om betaald werk te accepteren dan
de werkloze kostwinners. Voorzichtigheid is hier
evenwel geboden, daar de inkomens van beide
groepen niet gelijk zijn.
Het voor een werkloze rechtvaardig geachte inko-
men ligt voor alle werkzamen gemiddeld 14% hoger
dan het feitelijke inkomen van een werkloze en te-
vens hoger dan het wettelijke minimumloon. Het
laatste is mogelijk het gevolg van ontbrekende inko-
mensbestanddelen in het wettelijke minimumloon
(zoals bij voorbeeld huursubsidie).
Het verschil tussen het feitelijke inkomen van werk-
zamen en het inkomen dat men rechtvaardig acht
voor werklozen is gemiddeld 44%. Het inkomen dat
werklozen rechtvaardig achten voor werkzamen ligt
46% hoger dan hun feitelijke inkomen. Deze percen-
tages zijn beduidend hoger dan in een onderzoek
van Hermkens gehouden in november 1983 onder

Werkzamen Werklozen

(gld) %a (gld)

;
Rechtvaardig inkomen0

bij arbeid
Reserveiingsinkomen0

Rechtvaardig inkomen0

bij weitdooslieid
Feitelijk Ukotaen1'
van werklozen
Kaal inkomen van
werklozen
Aantal waarnemingen

1.744

1.706

145

117

114

2.177
1.725

1.490

1.228
167

146
116

100

82

a. PfOceiMen van netto feitelijk inkomen bij werkloosheid.
b. Feitelijk inkomen.
c. Inkomensoordelen.

alle inkomensgroepen: 13,5 . Deze percentages zijn
relevant voor de rechtvaardige inkomenscompensa-
tie voor arbeid.
Hoewel een klein deel van de werknemers beneden
het wettelijke minimumloon wordt uitbetaald, garan-
deert de wet een minimumloon dat niet lager is dan
het netto minimuminkomen van een uitkeringsge-
rechtigde . In 1989 bedroeg het wettelijk netto mini-
mummaandloon voor alleenverdieners afgerond
/ 1.551 (tariefgroep III) en voor alleenstaanden van
27 jaar of ouder afgerond/ 1.508 (tariefgroep II), de
wettelijke netto minimumuitkering bedroeg/ 1.534
(respectievelijk/ 1.074). Met name het geringe ver-
schil tussen minimumuitkering en het minimumloon
voor alleenverdieners werpt de vraag op of dit ver-
schil een voldoende compensatie is voor de verwer-
vingskosten. Afgezien daarvan is de vraag of de wet-
telijke minimale netto beloning voor werk
overeenkomt met het minimale netto loon waarte-
gen men nog juist bereid is te gaan werken (het re-
serveringsloon). Het verschil tussen het reserverings-
loon en de uitkering kan worden opgevat als een
minimale compensatie voor het verrichten van werk.
Ten slotte is de waardering van het inkomen geme-
ten voor de kostwinners met en zonder werk. Het
percentage extra inkomen dat nodig is om een ar-
beidsinkomen van een werkzame even hoog te
waarderen als een werkloosheidsinkomen is ge-
schat op 8,6. Het gemiddelde reserveringsinkomen
van werklozen ten opzichte van het feitelijke inko-
men ligt hier ruimschoots boven. Uit gegevens van
1979 is geschat dat een huishouden waarin geen be-
taalde arbeid wordt verricht, 14,2% meer inkomen
nodig heeft om hetzelfde welvaartsniveau te hand-
haven na het accepteren van een baan7. Het betreft
hier een steekproef onder alle huishoudens in tegen-
stelling tot het huidige onderzoek.

5. P.L.J. Hermkens, Rechtvaardig geachte inkomens, Paper
Rijksuniversiteit Utrecht, 1984.
6. Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, Inko-
mensbeleid 1988, Den Haag, 1988.
7. G. Antonides, A. Kapteyn en T. Wansbeek, Reliability
and validity assessment often methods for the measure-
ment of individual welfare functions of income, Paper Uni-
versity of Southern California, Los Angeles, 1980.

Tabel 3. Feite-
lijke inkomens
en inkomens-
oordelen van
werkzamen en
werklozen
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(Log-)inkomen
(Log-)gezinsgrootte
(Log-)werkuren/week
(Log-)reistijd
Algemene opleiding
Leeftijd 35-44 jr.
Leeftijd 45-55 jr.
Geestel . vermoeidheid
Arbeidsvreugde
Plichtsbesef
Identiteit

(Log-)reser-
verings-
inkomen

0,37
0,16

-0,11
0,17

0,03
0,03

-0,05
-0,03

(Log-)recht-
vaardig inkoinen
voor werkloze

0,38
0,09

-0,28
-0,06

0,10
0,10

0,02
-0,03

Verklaarde variantie 0,04 0,35

Slechts significante cofifficienten zijn vermeld.

Tabel 4. Verkla- Verklaring van inkomensoordelen
ring van inko-
mensoordelen
van werkzame
kostwtnners

Tabel 5 Verkla-
ring van inko-
mensoordelen
van werkloze
kostwinners

De inkomensoordelen kunnen gedeeltelijk worden
verklaard uit de factoren die eerder zijn beschouwd.
Tevens zou het ene inkomensoordeel uit het andere
kunnen worden verklaard. Om ook deze laatste mo-
gelijkheid te onderzoeken zijn de veronderstelde re-
laties onderzocht door de schatting van simultane
vergelijkingen. De relaties met de inkomensoorde-
len zijn vermeld in tabel 4 en 5. De verklaarde vari-
antie van het (log-)reserveringsinkomen is gering en
de psychologische voor- en nadelen van werk leve-
ren slechts een beperkte bijdrage, in tegenstelling
tot hun relatieve belang in de literatuur.

Werkzame kostwinners
Het reserveringsinkomen hangt positief samen met
de hoogte van het inkomen en met de grootte van
het huishouden. Een algemene opleiding heeft,
vergeleken met een beroepsopleiding, een negatief
effect. Het reserveringsinkomen is hoger in de leef-
tijdsgroep van 35-44 jaar. In de lagere inkomens-
groepen is men op deze leeftijd het produktiefst
waardoor men slechts tegen een wat hoger salaris
wil werken.
De geestelijke vermoeidheid van het werk heeft een
positief effect op het reserveringsinkomen. Dit is zo-
als verwacht omdat men voor dit ongemak een fi-
nanciele compensatie verlangt. De fysieke ongemak-
ken worden blijkbaar niet 'vertaald' in een hoger
reserveringsinkomen. Het plichtsbesef en de identi-
teit die men aan het werk ontleent, hebben een ne-
gatief effect op het reserveringsinkomen. Het eerste

(Log-)inkomen
Identiteit
Algemene opleiding
Leeftijd 45-55 jr.
Werkloosheidsduur

(Log-)reser-
verings-
inkomen

-0,09
0,22
0,14

(Log-)recht-
vaardig inkomen
voor werkzame

1,00
0,25

Verklaarde variantie 0,16

is intu'itief aannemelijk, het tweede wijst er op dat
een positieve identiteit een lager inkomen compen-
seert. De effecten van arbeidsvreugde op de inko-
mensoordelen zijn minder goed verklaarbaar. Moge-
lijk ziet men bij een grotere arbeidsvreugde de
zaken meer door een roze bril waardoor het oor-
deel hoger uitvalt.
Het inkomen dat men rechtvaardig acht bij werk-
loosheid, hangt positief samen met het huidige inko-
men (men wil blijkbaar niet te veel achteruitgaan)
en met de gezinsgrootte (het behoefteprincipe).
Hoe meer uren men momenteel werkt en reist, hoe
lager het inkomen dat men rechtvaardig acht bij
werkloosheid. Dit is plausibel, daar een werkloze
geen werk- en reistijden heeft. De beide leeftijds-
coefficienten geven aan dat voor oudere werklozen
een hoger inkomen als rechtvaardig wordt beoor-
deeld dan voor jongeren.
Hoe groter de arbeidsvreugde, hoe hoger het recht-
vaardig geachte inkomen bij werkloosheid. Men
heeft in dit geval meer te verliezen en vindt een
compensatie hiervoor op zijn plaats. De negatieve
coefficient voor het plichtsbesef wijst op het calvi-
nistische principe: "wie niet werkt, zal niet eten".

Werkloze kostwinners
Voor de werkloze kostwinners heeft een algemene
schoolopleiding een negatief effect op het reserve-
ringsinkomen. De hoogste leeftijdsgroep hanteert
een hoger reserveringsinkomen. De werkloosheids-
duur heeft een positief effect op het reserveringsin-
komen. Dit laatste is niet conform de verwachtin-
gen8.
Het rechtvaardige inkomen van •werkloze kostwin-
ners na het accepteren van een baan hangt positief
samen met het huidige inkomen en met de eigen
identiteit.

Conclusies
Hoewel het arbeidsloon zonder meer als een voor-
deel van •werk boven een uitkering kan worden aan-
gemerkt, blijken de verwervingskosten ongeveer 6%
van dit voordeel weg te nemen. Met name werkloze
alleenverdieners met kinderen kunnen zelfs in inko-
men achteruitgaan na het accepteren van een baan.
Het reserveringsinkomen van werkloze kostwinners
ligt gemiddeld hoger dan nodig is als compensatie
voor de verwervingskosten.
De immateriele voordelen van een baan zijn voorna-
melijk de arbeidsvreugde, de identiteit die men aan
een baan ontleent en de contacten met collega's.
De belangrijkste factoren die bijdragen tot een ver-
klaring van inkomensoordelen zijn economisch of
demografisch van aard. De psychologische voor- en
nadelen leveren in dit onderzoek een beperkte bij-
drage.

Gerrit Antonides
W. Fred van Raaij

Slechts significante coefficienten zijn vermeld. 8. De gegevens over Werkloosheidsduur kunnen echter ver-
tekend zijn, bij voorbeeld vanwege oververtegenwoordi-
ging van langdurig werklozen in de steekproef.
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