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Hoekstenen van het
Japanse model
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Wie voor het eerst van zijn leven in To-
kio komt waant zich in een science-
fictionwereld. Dit is het decor van Metro-
polis, de film uit de jaren dértig van Fritz
Lang, waarin je massa’s mensen zich zag
voortbewegen door een stadsbeeld dat
doorsneden werd door viaducten en mono-
rails. Een zich gedisciplineerd gedragende
menigte die door het efficiéntste verkeers-
systeem ter wereld af en aan wordt ge-
voerd. De Japanse samenleving lijkt, meer
dan de Westerse wereld, te worden be-
heerst door de economie. In de grote kan-
toorgebouwen van de bankenwijk in Tokio
geven verlichte digitaal-uurwerken de
stand van de dollarkoers aan ~ niet de tijd
of de temperatyur zoals je zou verwachten.
We zijn hier in een wereld die maar één op-
dracht kent: produceren en exporteren.

Met verbazing heeft de industriéle we-
reld gadegeslagen hoe de Japanse econo-
mie de door de oliecrisis veroorzaakte re-
cessie te boven kwam. In de jaren tachtig
bleek echter dat ook in Japan de periode
van hoge economische groei voorbij was.
Gemiddelde groeicijfers van 10% en meer
die in de jaren zeventig werden gehaald vie-
len terug tot 2 a 3% per jaar. Inmiddels is
de overheidsschuld sinds 1975 vertienvou-
digd tot het equivalent van $ 500 mrd. als
gevolg van de leningen waarmee de staat
zijn toenemende uitgaven moet financie-
ren. Hoewel de collectieve sector in Japan
klein is in vergelijking met de grote Euro-
pese landen krijgt het land toch met dezelf-
de problematiek te maken. Kazuo Nukaza-
wa, directeur financiéle zaken van de
machtige ondernemersorganisatie Keidan-
ren, signaleert een zekere spanning binnen
het overheidsapparaat als hij erop wijst dat
er aan de ene kant voorstanders zijn van
een stimulerend beleid, mede om de Japan-
se importmarkt uit te breiden en daarmee
de schulden van de ontwikkelingslanden te
verlichten, en aan de andere kant voorstan-
ders van een sluitende begroting. In dit
laatste kamp vinden we het Ministerie van
Financién, de Bank van Japan en de grote
ondernemers. Het bedrijfsleven heeft in
het algemeen zijn managementstrategie
aangepast aan de verminderde toeneming
van de vraag en is bang dat een politiek van
stijgende overheidsuitgaven tot verhoging
van de belastingdruk zal leiden.

Inmiddels is de regering-Nakasone over-
gegaan tot vrij drastische beleidsombui-
gingen die ertoe leiden dat de overheidsuit-
gaven minder toenemen dan de groei van
het bruto nationaal produkt. De noodzaak
om de overheidsschulden niet verder te la-
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ten oplopen moet vooral ook worden ge-
zien in het licht van een van de grootste
problemen waarmee de Japanse economie
in de toekomst zal worden belast: de ver-
grijzing van de bevolking. Het aandeel van
de 65-jarigen en ouderen in de totale bevol-
king, dat in 1980 9,1% bedroeg, zal toene-
men tot 15,6% in 2000 en tot 22,1% in
2045. Japanners hebben de langste gemid-
delde levensduur van de bevolking in alle
grote landen (74 jaar voor mannen en 79

jaar voor vrouwen). In 1985 begint de be-

volking in de actieve leeftijd al af te nemen.
In 2010 zullen drie werkenden één gepensi-
oneerde moeten onderhouden. Daarom
moet er nu al over worden gedacht de pen-
sioenpremies te verhogen of de uitkeringen
te verlagen en de pensioengerechtigde leef-
tijd te verhogen. In het systeem van ,,ba-
nen voor het leven’’ en beloningen die zijn
gebaseerd op de leeftijd (senioriteitsbegin-
sel) gaan de werknemers nu op 55-jarige
leeftijd met pensioen. Er wordt over ge-
dacht die leeftijd te verlengen tot 60 of 65
jaar.

Dit brengt mij op het systeem van ar-
beidsverhoudingen dat in het Westen met
zoveel belangstelling wordt bestudeerd,
omdat daarin het geheim van het Japanse
economische wonder wordt vermoed. Ja-
pan is erin geslaagd de verviervoudiging
van de olieprijzen en hevige wisselkoers-
schommelingen te doorstaan met handha-
ving van nagenoeg volledige werkgelegen-
heid en een zeer milde inflatie. Daar de fis-
cale en monetaire politiek niet zoveel kan
verschillen met die in andere landen, moet
de Japanse arbeidsmarktpolitick wel de
sleutel tot het succes zijn. Levenslange
werkgelegenheid, het op leeftijd gebaseer-
de beloningssysteem (nenko) en een per on-
derneming georganiseerde vakbeweging
worden als de hoekstenen van het systeem
van arbeidsverhoudingen gezien. De trouw
van de werknemer aan zijn onderneming
en zijn bereidheid tot volledige inzet zou-
den hieruit moeten worden verklaard. De
werkgevers kunnen van hun georganiseer-
de werknemers bovendien verwachten dat
zij de belangen van het management delen,
omdat alle vakbondsleden werknemers
van de onderneming zijn.

In zeker opzicht is dit stereotype beeld
van de Japanse arbeidsverhoudingen niet
zover van de realiteit. Een voorbeeld is de
Toyo Kogyo Co, die als antwoord op de
stijgende produktiekosten de autofabrica-
ge bijna volledig automatiseerde. De door
robots vervangen werkkrachten werden

echter niet ontslagen, maar omgeschoold
tot verkopers en administratieve krachten.
Binnen het schijnbaar zo rigide systeem
van levenslange werkgelegenheid en leef-
tijdsbeloningen blijkt een grote mobiliteit
en elasticiteit mogelijk te zijn.

Het nenko-beloningssysteem is wel de-
gelijk verbonden met produktiviteit, voor
zover daarbij ervaring en kennis een rol
spelen. Toch moet er bij de jongere werk-
nemers verzet tegen dit stelsel ontstaan,
omdat zij het moeilijk kunnen aanvaarden
dat oudere, ongeschoolde arbeiders meer
verdienen dan jonge geschoolde werkne-
mers. De souplesse van het Japanse werk-
gelegenheidssysteem moet vooral worden
verklaard uit het feit dat er in feite sprake is
van een dubbele arbeidsmarkt. De garantie
van werkgelegenheid voor het leven geldt
maar voor een minderheid van vaste ar-
beidskrachten bij de grote ondernemingen
die ongeveer eenderde van alle werknemers
omvat. De rest van de personeelsbehoefte
wordt gerecruteerd uit het grote reservoir
van tijdelijke werkkrachten en seizoenar-
beiders die op afroep beschikbaar zijn. Bo-
vendien functioneren de talloze middelgro-
te en kleine ondernemingen als toeleveran-
ciers van de grote bedrijven. Deze kleine
bedrijven zijn het die de schommelingen in
de conjunctuur moeten opvangen. Het Ja-
panse bedrijfsleven past zich wel degelijk
aan de conjunctuur aan door de werkbe-
zetting, gemeten in effectief gewerkte
uren, te laten variéren. De werkelijke
kracht van het Japanse systeem schuilt in
de permanente scholing en herscholing van
arbeidskrachten die de opmerkelijke ar-
beidsmotivatie en snelle aanpassing aan
technologische ontwikkelingen mogelijk
maken.

Door de sterke concurrentie van de nieu-
we industriéle landen in Zuid-Oost-Azié
die het Japanse model zo snel hebben over-
genomen moet de industriéle structuur in
Japan ingrijpende veranderingen onder-
gaan. De vakbeweging moet zich wel aan-
passen als zij niet ten onder wil gaan. De
vakcentrales en ondernemingsbonden aan-
vaarden de technologische vernieuwingen
omdat zij terdege beseffen dat het Japanse
bedrijfsleven alleen daardoor zijn concur-
rentiepositie kan versterken. Ze proberen
nu een stem te krijgen in de ontwikkeling
van de techniek door een discussie aan te
gaan over de verdeling van de welvaart die
er door ontstaat.

De Japanse federatie van werkgeversor-
ganisaties Nikkeiren merkt in haar jaar-
verslag 1984 over de invoering van micro-
elektronica in fabrieken en kantoren op
dat de gevolgen daarvan voor de werkne-
mers niet zo schokkend behoeven te zijn
dank zij de training binnen de bedrijven en
de periodieke verschuiving van werkkrach-
ten naar andere banen in het bedrijf. Eén
zin wil ik letterlijk citeren omdat die zo ty-
perend is voor de Japanse arbeidscultuur:
,,De ondernemingsgeest moet meer dan
ooit worden beoefend om de uitdaging van
de ontwikkeling van nieuwe banen voor
het tijdperk van technologische revolutie
aan te gaan’’.
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