
Eenwetteloze markt?
De stand van zaken in de arbeidseconomie lijkt soms op die in de
sterrenkunde voordat het inzicht doorbrak dat de aarde om de zon
draait. Wanneer komt de grote doorbraak?

De gouden jaren

Er was een tijd dat de Nederlandse ar-
beidsmarkt even opwindend was als
een doorsnee commando-economie
in Oost-Europa. Dat was de tijd dat
de jaarlijkse loonstijging bepaald
werd in de achtertuin van de Tilburg-
se hooîleraar O.B.]. Schouten in Ois-
terwijk . In de toen zeer invloedrijke
overlegorganen als de Sociaal-Econo-
mische Raad en de Stichting van de
Arbeid kwam er wel eens iets achter
de komma bij, maar de consensus
over de werking van de economie en
de gewenste richting van de economi-
sche ontwikkeling zorgden ervoor,
dat de uitkomst nooit veel afweek
van het uitgangspunt. In die tijd was
empirisch onderzoek naar de arbeids-
markt eenvoudig. Het was voldoende
de huiselijke omstandigheden van de
kleine groep deelnemers aan het ge-
organiseerde overleg te bestuderen.
Natuurlijk er was af en toe wat werk-
loosheid of de vraag naar arbeid leek
soms het aanbod te overtreffen, maar
dat waren slechts signalen dat de ma-
cro-economische fijnafstemming
even haperde.
Op de universiteit kregen de stu-

denten het vak micro-economie. Daa-
rin werd hun verteld, dat het loon ge-
lijk was aan de bijdrage van de
laatste werknemer aan de opbrengst.
In de wereld van de micro-economie
verschilde de arbeidsmarkt in niets
van de markt voor snijbloemen.
Vraag en aanbod ontmoetten elkaar
op een markt, waar deze grootheden
op mysterieuze wijze in overeenstem-
ming gebracht werden. Werkloosheid
en vacatures hoorden natuurlijk niet
thuis in die wereld en werden dan
ook bij een ander vak bestudeerd: de
macro-economie. Macro-economen
beschikten over een superieur inzicht
in de diepste roerselen van de werk-
nemer en verklaarden na introspectie
de werkloosheid uit gebrekkige re-
kenvaardigheid. Dergelijke diepe in-

zichten nodigden niet uit tot empi-
risch onderzoek en zo kon het gebeu-
ren, dat de kennis van de 'reëel be-
staande' arbeidsmarkt nauwelijks
groeide.

De verwarring

'Als iemand kennis vermeerdert, ver-
meerdert hij smart'z. De Joodse nota-
bel die onder de naam Prediker de
ijdelheid van het menselijk bestaan
verkondigde, was een goede observa-
tor van de arbeidsmarkt. Zo beschrijft
hij de schaalvoordelen van een geza-
menlijk gevoerde huishouding3 en
kan derhalve aangemerkt worden als
de geestelijke vader van de voordeur-
delersregeling. Hij had ook een diep
inzicht in het optimale gedrag onder
onzekerheid4. Maar zijn belangrijkste
bijdrage is toch het inzicht, dat de
werkelijkheid zich zelden naar de
theorie gedraagt. Hij zou daarom niet
verbaasd zijn geweest, dat de theo-
rieën van de micro- en macro-econo-
men niet in overeenstemming waren
met een aantal elementaire observa-
ties.
Het begon met de werkloosheid.

Achter het werkloosheidspercentage
bleek een fascinerende werkelijkheid
schuil te gaan. Anders dan de in de
predestinatieleer doorknede Neder-
landers veronderstelden, bleek dat
niet steeds dezelfde personen werk-
loos waren5. Na 1 jaar was 80% van
de nieuwe werklozen weer aan het
werk. Deze observatie leidde tot een
Copernicaanse omwenteling in de
manier waarop economen naar de ar-
beidsmarkt kijken: in plaats van een
Aalsmeerse veiling waar vraag en aan-
bod elkaar 'rustig' kunnen bekijken,
kwam het beeld van een drukke oos-
terse markt, waarop het niet zo een-
voudig is de gewenste waar te vin-
den en de prijsvorming onduidelijk
is. Op zo'n oosterse markt waar ook
nog onderhandeld moet worden over
de prijs, hoeft een van de heilige wet-

ten van de economie, de wet van ge-
lijke prijs voor identieke waar, niet
op te gaan. En inderdaad zijn er op
de arbeidsmarkt vele afwijkingen ge-
vonden. Ook de lezers van ESB zijn
hiervan op de hoogte gebracht. On-
derzoek van Van Praag en Ooster-
beek en van Hartog, Van Opstal en
Teulings repliceert afwijkingen die
ook in andere landen gevonden zijn:
hogere beloning van vergelijkbare
werknemers in grote bedrijven en ver-
schillende beloning van vergelijkbare
werknemers in verschillende bedrijfs-
takken6

. Bij de verklaring van deze
anomalieën tonen economen een gro-
te creativiteit. Een probleem is, dat ie-
dere anomalie zijn eigen verklaring
krijgt en dat het idee ontstaat dat de
arbeidseconomie een vak is van on-
toetsbare ad hoc theorietjes. Het ont-
breken van een theorie is een teken
van verwarring. De stand van zaken
in de arbeiciseconomie lijkt soms op
die in de sterrenkunde voordat het in-
zicht doorbrak dat de aarde om de
zon draait. De toenmalige sterrenkun-
digen waren meesters in het verzin-
nen van ad hoc verklaringen voor af-
wijkingen in planeetbanen.
De wet van één prijs wordt nog on-

houdbaarder door de observatie dat,
zelfs als we met de genoemde anoma-
lieën rekening houden, het loon van
vergelijkbare werknemers sterk vari-
eert. In het jargon van de regressiere-
kening: de R2 is ongeveer .7 als we
de werknemers op een groot aantal
kenmerken vergelijkbaar maken.
Beeldender is de observatie, dat 1
standaarddeviatie van de onverklaar-
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de variatie in het loon correspondeert
met een verschil van 200//. Het loon
is dus allerminst gepredestineerd
door de kenmerken van de werkne-
mer.
Omvattende theorieën die de ano-

malieën kunnen verklaren zijn er nog
niet. Er zijn aanzetten tot theorieën
en die hebben dezelfde ingrediënten.
Deze zijn: de deelnemers op de ar-
beidsmarkt hebben beperkte en vaak
verschillende informatie, als gevolg
van die beperkte kennis zijn de deel-
nemers onzeker over de uitkomst van
hun acties, de uitkomst wordt mede
bepaald door de interactie van de
deelnemers, bij voorbeeld door on-
derhandeling. In deze theorieën zijn
banen contracten tussen werknemers
en werkgevers. Arbeid is dus geheel
andere waar dan snijbloemen.
Niet alleen achter de geaggregeer-

de werkloosheid maar ook achter de
geaggregeerde werkgelegenheid gaat
veel beweging schuil. De aggregaten
suggereren een trage aanpassing aan
langzaam veranderende omstandighe-
den. Onderzoek naar individuele on-
dernemingen laat een geheel ander
beeld zien. Individuele bedrijven ken-
nen een grillig verloop van de werk-
gelegenheid8. Nog opmerkelijker is
dat in de VS binnen bedrijfstakken
per jaar ongeveer 10% van de banen
verdwijnt en eenzelfde percentage ba-
nen gecreëerd wordë. Dus in verge-
lijkbare bedrijven worden in hetzelf-
de jaar banen gecreëerd en
vernietigd. Opmerkelijk is dat de re-
sultaten in Europese landen niet veel
afwijken. Het idee dat er nooit een
baan vrijkomt is dus in strijd met de
werkelijkheid. De traditionele theorie
van de arbeidsvraag door onderne-
mingen heeft geen verklaring voor
dit verschijnsel.
De conclusie is duidelijk: beter me-

ten heeft geleid tot minder weten. Ge-
gevens over het gedrag van individu-
ele deelnemers hebben de
arbeidseconomen in verwarring ge-
bracht. En er is een nieuwe golf van
verwarrende feiten op komst. Gege-
vens over bedrijven worden gekop-
peld aan gegevens over werknemers.
Dit stelt economen in staat de loop-
baan van individuele werknemers te
bekijken in samenhang met de lotge-
vallen van de onderneming.

Wat zijn wetten?

Het begrip anomalie veronderstelt
dat er wetten zijn. Het voorgaande
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heeft duidelijk gemaakt, dat in de ar-
beidseconomie de theorievorming
achter de feiten aanholt. Dat maakt
de omgekeerde weg, uit de feiten
wetten afleiden, aantrekkelijk. Macro-
econom(etrist)en schatten al een hal-
ve eeuw macro-modellen die gezien
kunnen worden als een verzameling
uit gegevens afgeleide wetten. De
oude vraag of de geschatte relaties
wel echte causale wetten zijn of
slechts correlaties wordt daarbij snel
onder het tapijt geveegd.
De arbeidseconomen en hun me-

thodici, de micro-econometristen,
volgden dit spoor. Zij stuitten echter
al snel op het probleem dat met de
gegevens waarover zij beschikten,
verschillende schattingen van dezelf-
de grootheid gemaakt konden wor-
den met sterk verschillende uitkom-
stenlO

. Hoe te kiezen tussen deze
verschillende uitkomsten?
Een aantal onderzoekers kwam tot

de conclusie dat het probleem de ver-
warring van correlatie met causaliteit
was en dat de gangbare econometri-
sche aanpak om correlatie en causali-
teit te onderscheiden vaak niet werk-
te. Om een voorbeeld te geven: een
econoom kan de prijsgevoeligheid
van de vraag naar een goed niet di-
rect afleiden uit de correlatie tussen
de prijs en de verhandelde hoeveel-
heid. Het aanbod en de prijsgevoelig-
heid daarvan speelt ook een rol. Een
verwant probleem doet zich voor bij
het onderzoek naar de invloed van
immigratie op de lokale arbeids-
markt. Een eenvoudige correlatie
tussen het lokale werkloosheidsper-
centage en de instroom van immi-
granten meet het effect alleen, als we
veronderstellen dat de immigranten
volstrekt onwetend zijn over de werk-
loosheid of zich er niets van aantrek-
ken. Wat in beide voorbeelden nodig
is, is een soort experiment. Stel dat ie-
mand het aanbod van het goed of de
instroom van immigranten manipu-
leert en dat doet om redenen die
niets met de prijs of de lokale werk-
loosheid te maken hebben. Met zo'n
experiment kunnen we een 'schone'
schatting van het effect krijgen, een
schatting die niet vertekend is door
de altijd aanwezige terugkoppeling in
de economie.
Dit inzicht heeft geleid tot een her-

bezinning op empirische methoden
in de arbeidseconomie. Er is een klei-
ne industrie ontstaan die zoekt naar
'natuurlijke experimenten'. Een mooi
voorbeeld is het onderzoek naar de

gevolgen van de massale immigratie
van Cubanen vanuit de Cubaanse ha-
venstad Mariel. Deze immigranten
hadden niet veel keus bij hun bestem-
ming: Miami.Het moment van hun
vertrek was bepaald door een aftake-
lende dictator. Het resultaat was een
exogene toename van het arbeidsaan-
bod in Miami van 7%. De opmerkelij-
ke conclusie van dit 'experiment' was
dat het effect op de arbeidsmarktposi-
tie van de niet-Cubaanse bevolking
gering wasll. Het onderzoek van
Card en Krueger naar het effect van
het minimumloon op de werkgele-
genheid maakt gebruik van een zelf-
de methodel2.

Wetteloos?

De arbeidseconomie is vanouds een
empirisch vak. Arbeidseconomen
hebben veel energie gestoken in het
verzamelen van gegevens, die inzicht
geven in het gedrag van individuele
participanten op de arbeidsmarkt.
Dat de theorievorming achterloopt bij
de waarneming is een gezonde situa-
tie. Dit illustreert slechts het primaat
van de empirie en het ontbreken van
theoretische vooroordelen. Het is wel
wenselijk dat het gat tussen de theo-
rie en de empirie kleiner wordt. De
tijd dat de arbeidseconoom van zijn
of haar welverdiende rust kan genie-
ten is nog lang niet aangebroken.
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