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Het opleidingsniveau van de Nederlandse beroepsbevolking is sinds de tweede wereldoorlog
relatief sterk gestegen. De vraag of de kwaliteit van de werkgelegenheid met deze stijging
gelijke tred heeft gehouden, kan aan de hand van de tot nu toe beschikbare statistieken
niet afdoende worden beantwoord. In een serie van vier artikelen die met ingang van heden
om de week in ESB zullen verschijnen, wordt geprobeerd in deze leemte te voorzien.

Het onderwerp van dit eerste deel is de vergelijking tussen de kwalitatieve structuur van
de werkgelegenheid in 1960 en 1971. De conclusie hieruit is dat de kwaliteit van de arbeid,
gemeten naar het niveau van de arbeidsinhoud, in de onderzochte sectoren, met uitzondering
van de sector handel, onmiskenbaar is gedaald.

1. Inleiding

De laatste jaren wint de overtuiging veld dat ons arbeids-
bestel niet alleen kampt met kwantitatieve arbeidsmarktpro-
blemen. Het wordt steeds duidelijker dat mede door de
groeiende kwalitatieve spanningsverhoudingen tussen de
vraag naar en het aanbod van arbeid de discrepanties op de
arbeidsmarkt toenemen 1). De problemen i.v.m. ,,volwaar-
dige werkgelegenheid™ betreffen niet alleen de gespannen
relatie tussen enerzijds de voorhanden arbeidsomstandig-
heden en arbeidsvoorwaarden en anderzijds de wensen en
verwachtingen van de werkers dienaangaande (er bestaat
bijvoorbeeld een toenemende aversie tegen bepaalde vormen
van onaangename arbeid — vuil werk, lopende band werk —
ploegendienst enz., mede omdat aanpassingen in de be-
loningsstructuur met zeer grote vertraging tot stand ple-
gen te komen 2)). Daarnaast zijn er aanwijzingen dat het
voor de beschikbare arbeidsplaatsen vereiste kwalificatie-
niveau de laatste jaren minder goed aansluit bij het oplei-
dingsniveau van de beroepsbevolking.

In deze serie artikelen staat laatstgenoemde kwalitatieve
discrepantie centraal. In dit eerste deel wordt ingegaan op de
ontwikkeling van de gerealiseerde vraag naar arbeid in de
qua werkgelegenheid vijf grootste sectoren in 1960 en 1971.
In de vervolgartikelen wordt de relatie gelegd met de ont-
wikkeling van het opleidingsniveau van de bevolking in loon-
dienst en wordt nader ingegaan op enkele andere resultaten
van het onderzoek.

2. Visies op de ontwikkeling van de kwalitatieve
structuur van de werkgelegenheid

Zoals bekend, is het opleidingsniveau van de Nederlandse
beroepsbevolking de laatste twee decennia relatief sterk
gestegen. Over de vraag in hoeverre de ontwikkeling van de
kwalitatieve structuur van de werkgelegenheid hiermee
gelijke tred heeft gehouden, valt — bij gebrek aan geschikte
en in de tijd vergelijkbare overzichtsstatisticken — weinig
met zekerheid te zeggen. Het is duidelijk dat een gemis aan
adequate informatie over de vraagkant van de arbeidsmarkt
consequenties heeft voor het onderwijsbeleid &n het arbeids-
marktbeleid, een beleid dat noodgedwongen ten dele wordt
gebaseerd op veronderstellingen en indicaties.
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Gedurende de jaren vijftig en een groot deel van de jaren
zestig was men vrij algemeen de opvatting toegedaan dat het
kwalitatieve niveau van de werkgelegenheid zou stijgen 3).
Met name als gevolg van de technologische ontwikkeling zou
het voor de functieuitoefening vereiste opleidingsniveau stij-
gen. Verondersteld wordt dat door de verdere mechanise-
ring en automatisering een groot deel van de eenvoudige
handarbeiders- en administratieve functies zou verdwijnen
en dat door de toepassing van nieuwe technologieén pro-
duktieprocessen gecompliceerd worden, waardoor over het
algemeen meer gespecialiseerde kennis van een relatief hoog
niveau vereist wordt. Ook wordt verondersteld dat in de
groeiende dienstensector — gezien de aard van de reeds
aanwezige arbeidsplaatsen en omdat ook in deze sector op
lange termijn een versnelde technologische ontwikkeling
werd voorzien — de behoefte aan arbeidskrachten met een
relatief hoog opleidingsniveau toeneemt.

Dergelijke ,,optimistische™ visies, die ook tegenwoordig
nog aanhangers kennen, zijn doorgaans gebaseerd op
empirische studies waartegen in methodologisch opzicht
nogal wat bedenkingen zijn aan te voeren. Een belangrijk

* Wetenschappelijk medewerker bij het Centraal Bureau voor de
Statistiek.

** Wetenschappelijk medewerker bij het Sociologisch Instituut van
de Katholieke Universiteit Nijmegen.

1) Zie o.a. Nota inzake de werkgelegenheid, Tweede Kamer der
Staten Generaal, zitting 1974-1975, 13 318 nrs. 1-3.

2) Idem, blz. 12. De recente looneisen in de vleeswarenindustrie
(augustus 1979) bijvoorbeeld, waren vooral gericht op compensatie
voor bezwarende werkomstandigheden.

3) Deze optimistische visie werd o.m. gehuldigd door Drucker en
Wiener. Wiener voorspelde de invoering van automatisering op
grote schaal ter vervanging van de ongeschoolde arbeid. Drucker
voorzag in 1955 de grootste ,,upgrading” van de arbeid sinds heuge-
nis, een eliminatie van ,,Jower-level routine-jobs™ en een toename
van het aantal mensen in onderhouds-, technische en professionele
functies c.q. beroepen. Zie N. Wiener, The human use of human
beings, Boston, 1950, en P. F. Drucker, Integration of people and
planning, Harward Business Review, 1955, no. 23 (mei/juni), blz. 38,
en P. F. Drucker, Technology, management and society, Londen,
1970, blz. 70-71. Aanhangers van de drie-fasenconceptie van de
industriéle ontwikkeling verwachten een verhoging van het functie-
niveau als gevolg van de overgang van de fase van mechanisering
naar automatisering, zie o.a. R. Blauner, Alienation and Freedom,
Chicago, 1964, en A. Touraine, Les travailleurs et les changements
techniques, Parijs, 1965.




bezwaar is dat veelal geen analytisch onderscheid wordt ge-
maakt tussen verschillende soorten arbeidssituationele ken-
merken en de kenmerken van functievervullers. Dit werkt
het gebruik van minder geschikte indicatoren voor de bepa-
ling van het functieniveau in de hand. Zo wordt veelvuldig
het opleidingsniveau van de arbeidskracht gebruikt om het
niveau van de arbeidsplaats te indiceren. In andere gevallen
wordt (impliciet) het loonniveau als indicator gehanteerd.
Zo heeft bijvoorbeeld het Centraal Planbureau — uitgaande
van gegevens van de /3e Algemene volkstelling 1960 — het
kwalitatieve niveau van de werkgelegenheid geschat voor
1968 en 1973. Daarbij is het opleidingsniveau van de werken-
de beroepsbevolking in 1960 als indicator gebruikt voor het
niveau van de werkgelegenheid in dat jaar. Volgens de schat-
ting van het Centraal Planbureau stijgt het opleidingsniveau
van de werkgelegenheid in de periode 1960-1973, maar nietin
die mate als het opleidingsniveau van de beroepsbevolking.

Ook Heijke komt in zijn proefschrift tot de conclusie dat
(waarschijnlijk) het totale aantal ongeschoolde en geoefende
posities van arbeiders in de nijverheid tussen 1960 en 1972
zowel relatief als absoluut is gedaald 4). (M.a.w. qua inhoud
is het niveau van de handarbeid in de periode 1960-1972 ge-
stegen). Deze conclusie stoelt hij op gegevens uit de loon-
structuuronderzoeken van 1960 en 1972. In deze onderzoeken
worden voorkomende beroepen/functies van handarbeiders
de nijverheid in een drietal vakgroepen (ongeschoold,
geoefend, geschoold) ingedeeld. De mate van vakkennis of
vakbekwaamheid die vereist is voor het betreffende beroep
zou de grondslag voor deze indeling moeten zijn. Ons inziens
is echter de wijze waarop door het CBS functies in werkelijk-
heid worden gerubriceerd niet onafhankelijk van o.m. span-
ningsverhoudingen op de arbeidsmarkt 5). Vanwege deze af-
hankelijkheid zijn ook dit soort gegevens niet erg geschikt
voor het bepalen van ontwikkelingen in de functieniveau-
structuur.

Overigens hebben Baethge e.a. op grond van empirisch
onderzoek in 1974 al aangetoond dat dit soort loonstructuur-
gegevens geen geschikte indicatoren zijn voor het vereiste
kwalificatieniveau en dat zij aanleiding kunnen zijn tot het
trekken van verkeerde conclusies 6).

Een in de literatuur bekende visie op de ontwikkeling
van de kwalitatieve structuur van de werkgelegenheid is die
van de regradatiethese. De aanhangers van de regradatie-
these leggen veelal grote nadruk op de technologische be-
paaldheid van arbeidssituaties en de daarmee samen-
hangende vereiste kwalificaties. Daarbij worden technolo-
gische veranderingen impliciet of expliciet opgevat als re-
sultaat van een algemene, autonoom verlopende ontwikke-
ling. Mede onder invioed van de studies van Kern en
Schumann, Braverman, Fricke en Mickler 7) wordt de laatste
jaren de regradatiethese steeds meer ter discussie gesteld.
Deze kritiek is gedeeltelijk gebaseerd op theoretische uit-
gangspunten en argumenten, voor een deel op resultaten
van empirisch onderzoek.

Geargumenteerd wordt dat het vereiste kwalificatieniveau
van arbeidsplaatsen niet alleen het resultaat is van de ge-
hanteerde produktietechniek maar ook van de arbeids-
organisatorische structuur. Daarbij zijn zowel produktie-
techniek als arbeidsorganisatie resultaat van beleidsbeslis-
singen op bedrijfsniveau. Met name Fricke en Mickler tonen
daarbij aan dat er zelfs bij een reeds vastgelegde produktie-
_techniek nog speelruimte bestaat in de structurering van de
arbeidsorganisatie. (Bij een gegeven produktieproces bepaalt
de produktietechniek alleen de totale hoeveelheid door
mensen te verrichten arbeid. De vereiste kwalificaties zijn
afhankelijk van de wijze waarop deze ,.totaal-arbeid” ver-
deeld wordt over de afzonderlijke arbeidsplaatsen.) De speel-
ruimte waarover de bedrijfsleiding beschikt bij haar pro-
duktietechnische en arbeidsorganisatorische maatregelen
wordt dan wel begrensd door bedrijfsexterne (b.v. produkt-
en factormarkten, invloed van overheid en vakorganisaties)
en bedrijfsinterne (b.v. kenmerken van het personeel, aard
van de aanwezige kapitaalgoederen) situaties en ontwikke-
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lingen. In het keuzeproces dat hierop aansluit spelen criteria
gebaseerd op economische rationaliteit (t.w. efficiency en
produktiviteit) en uitkomsten van wat door Fricke genoemd
wordt de ,,Auseinandersetzung” tussen management en
werknemers een rol 8).

Een andere visie is die van Kern en Schumann en
Mickler. Zij komen op grond van onderzoek in enkele kapi-
taalintensieve takken van industrie tot de conclusie dat er
sprake is van polarisatie in de werkgelegenheidsstructuur.
Door de technisch-organisatorische ontwikkeling treedt
binnen produktie- en produktieondersteunende afdelingen
een polarisering op tussen arbeidsplaatsen die gekenmerkt
worden door hoge kwalificatievereisten en plaatsen met lage

kwalificatievereisten 9).
In de studie van Braverman wordt de degradatiethese

verdedigd. Volgens Braverman is in de twintigste ecuw het
wezenlijke in de veranderingen op de arbeidsplaats de schei-
ding van de arbeidsplanning en de uitvoering, met als conse-
quentie de concentratie van kennis en expertise bij een
leidende minderheid en de degradatie van de arbeidsinhoud
bij de meerderheid. Braverman stelt dat de degradatietendens
zich, historisch gezien, het eerst heeft voorgedaan in de

4) J. A. M. Heijke, Sociaal-economische aspecten van gastarbeid,
Rotterdam, 1979, blz. 31.

5) CBS, Suatistiek der lonen in de nijverheid, Den Haag, 1960; en
CBS, Loonstructuuronderzoek, Den Haag, 1972. In de vragen-
lijst behorende bij de loonenquéte van 1960 wordt de werkgever ge-
vraagd per arbeider de benaming van diens beroep/functie te ver-
melden. De beroepsbenamingen worden door het CBS op basis van
het ,,simpele criterium vakbekwaamheid” (CBS, Statistiek der lonen,
Den Haag, 1960, blz. 12) ondergebracht in de drie vakgroepen.
,,Praktisch gesproken omvatten de groepen geschoold, geoefend en
ongeschoold in deze statistiek nog steeds dezelfde beroepen als voor
de oorlog™ (idem, blz. 12). Uit het laatste citaat blijkt dat door het
CBS geen of weinig rekening wordt gehouden met veranderingen in
de beroepsinhoud gedurende de voorafgaande twee decennia. Of een
bepaalde beroepsbenaming in 1960 nog verwijst naar eenzelfde be-
roepsinhoud resp., vereiste kwalificatie als in 1940 is echter onzeker.
Vanaf 1960 is het rubriceren van beroepen/functies in vakgroepen
overgelaten aan de- werkgever. In de, publikatie over het loon-
structuuronderzoek van 1966 (CBS, Srtatistiek der Ilonen van
arbeiders in de nijverheid, Den Haag, 1966) worden de resultaten van
beide indelingen (volgens de methode van 1960, en volgens de nieuwe
methode, ter onderlinge vergelijking zijn beide methoden in het
onderzoek van 1966 gebruikt) met elkaar geconfronteerd. Hieruit
blijkt dat als gevolg van gewijzigde indelingscriteria verschuivingen
zijn opgetreden in de verdeling van functies van arbeiders en wel in
die zin dat het aandeel van de geschoolde functies stijgt en het aandeel
van geoefende en van ongeschoolde functies daalt, wanneer i.p.v.
de oude de nieuwe methode wordt gehanteerd. Vooral bij functies
van vrouwen blijken deze verschuivingen aanzienlijk. Het is bekend
dat werkgevers in antwoord op problemen in de personeelsvoor-
ziening voor bepaalde functies, als gevolg van spanningen op de
betreffende deelmarkten, voor deze functies nogal eens hogere lonen
gaan betalen. Voor zover dit niet ,,zwart” gebeurt, worden de betref-
fende functies ,,opgewaardeerd” (b.v. door er een ,,duurdere” naam
aan te verbinden: ,,monteur van kantoormachines” i.p.v. ,,lopende-
bandarbeiders™ in geval van het assembleren van schrijfmachines)
om de plaatsing in een hogere loongroep (functieklasse) te ,,recht-
vaardigen”. Gezien de spanning op de arbeidsmarkt voor eenvoudige
produktnefunctles gedurende een groot deel van de onderzoeks-
periode (en op grond van eigen onderzoek in een aantal industriéle
produktiebedrijven) vermoeden we dat in de nijverheid veel onge-
schoolde en geoefende functies tussen 1960 en 1972 zijn opgewaar-
deerd en dat dit ook ter uitdrukking komt in de wijze waarop door de
berichtgever t.b.v. de loonstructuurenquétes functies van arbeiders
in vakgroepen zijn ingedeeld.

6) M. Baetghe, Produktion und Qualifikation, Eine Vorstudie zur
Untersuchung von Planungsprozessen im System der Beruflichen
Bildung, Hannover, 1974

7) H. Braverman, Labor and monopoly capital, New York/Londen,
1974. W. Fricke, Arbeitsorganisation und Qualifikation, Bonn/Bad
Godesberg, 1975. H. Kern en M. Schumann, Industriearbeid und
Arbeiterbewusstsein, Frankfurt am Main, 1970. O. Mickler e.a.,
Technik, Arbeitsorganisation und Arbeit, Frankfurt am Main, 1976.
8) W. Fricke, op. cit.

9) Wanneer we functies op grond van de mate van vereiste
kwalificaties ordenen in klassen van laag tot hoog dan betekent
polarisatie dat de hoge en lage klassen, in vergelijking met een
voorafgaande situatie, oververtegenwoordlgd zijn, en dat één of meer
tussenliggende klassen ondervertegenwoordigd zijn.
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industriéle produkticarbeid. Naarmate andere arbeids-

vormen, zowel in de industriéle sector als in de niet-

industriéle sector, worden onderworpen aan soortgelijke
rationaliseringsmaatregelen treedt ook hier degradatie op.

In de studies van Braverman, Kern en Schumann, Fricke
en Mickler zijn verscheidene vruchtbare aanknopingspunten
te vinden voor ons onderwerp.

e In de eerste plaats wordt een technologisch determinisme,
kenmerkend voor veel oudere studies, van de hand gewe-
zen. Er bestaat geen direct verband tussen het niveau
van de produktietechnick en de kwalitatieve structuur van
de arbeidsplaatsen. Een voortschrijdende technologische
ontwikkeling leidt als zodanig niet tot een bepaalde
richting in de ontwikkeling van het kwalitatieve niveau van
deze structuur, en is op zich dus geen indicatie voor
regradatie-, polarisatie- of degradatietendensen.

® Er wordt geen directe relatiec verondersteld tussen het
kwalitatieve niveau van de arbeidsplaats/functie. en het
opleidingsniveau van de beroepsbeoefenaar. Meer in het
algemeen geldt dat ontwikkelingen in de vraag naar en het
aanbod van arbeid niet parallel lopen maar, zeker op korte
termijn, relatief autonoom zijn. Structureel-kwalitatieve
werkloosheid, substitutieverschijnselen en onderbenutting
op de arbeidsmarkt vormen hiervoor aanwijzingen.

® Ten slotte wordt de inhoud van de arbeid (i.p.v. een
daaraan gecorreleerde variabele) gehanteerd voor de bepa-
ling van het niveau van de arbeid en wel op grond van de
theoretische overweging dat dit niveau bepaald wordt door
een complex geheel van factoren. Of, en zo ja hoe, de af-
zonderlijke factoren samenhangen met dit niveau is een
empirische kwestie.

De genoemde auteurs hebben een genuanceerde visie ont-
wikkeld op de kwalitatieve ontwikkelingen van de werkgele-
genheid. Omdat zij wel een systematisch onderscheid maken
tussen de vereiste kwalificatic en andere aspecten van de
arbeidssituatie en kenmerken van arbeidskrachten, gaan de
methodologische bezwaren, die tegen eerdergenoemde
onderzoekers zijn aan te voeren, voor hen niet op. Maar wel
geldt voor deze studies dat de empirische basis te smal is
en/of dat er geen gemeenschappelijk kader is aan te geven
van waaruit uitspraken gedaan kunnen worden over de
richting waarin de kwalitatieve structuur van de werkge-
legenheid zich ontwikkelt op nationaal niveau of binnen
afzonderlijke sectoren.

De auteurs constateren uiteenlopende structurele ont-
wikkelingen in de werkgelegenheid (gerealiseerde vraag):
degradatie, polarisatie, soms ook regradatie. Dit uiteen-
lopen is voor een deel terug te voeren op het feit dat zij
zich niet op eenzelfde analyseniveau bevinden (Braverman
op macro-, de anderen vooral op mesoniveau). Verder is het
ook een gevolg van het feit dat onderzoek is verricht in bedrij-
ven die onderling verschillen wat betreft het stadium van
technologische en arbeidsorganisatorische ontwikkeling en
dat deze onderzoeken niet in dezelfde landen en op hetzelfde
tijdstip of binnen dezelfde periode zijn gehouden. De onder-
linge vergelijkbaarheid wordt bovendien belemmerd doordat
de auteurs een verschillend gewicht toekennen aan onder-
scheiden aspecten van de arbeidsinhoud (bijvoorbeeld auto-
nomie, kennis en vaardigheden) bij de bepaling van het
niveau van het werk.

3. Functieniveaus binnen de beroepenstructuur

Binnen het stelsel van arbeids- en arbeidsmarktstatistieken
bestaat nog steeds behoefte aan een statistiek betreffende het
uitgeoefende beroep/functic van de werkende beroepsbe-
volking en in nauwe aansluiting hiermee, aan een statistiek
die het niveau van de verrichte arbeid aangeeft. Door met
behulp van deze gegevens vergelijkingen in de tijd op te stel-
len kan informatie worden verkregen over de omvang en de

richting van kwalitatieve ontwikkelingen binnen de werkge- .

legenheidsstructuur.
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Als eerste aanzet hiertoe is door ons de volgende opzet '
gekozen. In eerste instantie worden voor twee teljaren, t.w.
1960 en 1971, databestanden en beroepeninformatie ver-
zameld, die het mogelijk maken voor genoemde jaren een |
verdeling van de werkgelegenheidsstructuur naar functie- ;
niveau op te stellen. Hiervoor is binnen het kader van de |
Censusmonografie OBW 10) voor dit studieonderdeel ge-
bruik gemaakt van een aantal werktabellen, die zijn opge-
steld op basis van een steekproef uit de beroepsbevolking van
de volkstelling 1960 (208.000 respondenten) en op een
steekproef uit de volkstelling 1971 (479.000 respondenten).

Met het beschikbaar komen van telmateriaal uit de
algemene volkstelling, bestaat de mogelijkheid om op een —
in vergelijking met andere tellingen — meer diepgaande
manier in te gaan op ontwikkelingen binnen de werkgelegen-
heid en arbeidsverdeling en de verschuivingen zowel in de
aard van de genoten opleiding, als in de aard van het uit-
geoefende beroep. Het zijn met name de inhoudelijke
aspecten in de opzet van de systematische beroepen-
en bedrijfsclassificatic (gebruikt bij de algemene volks-
tellingen) die ruimte bieden voor de inbreng van een verde-
ling naar functieniveau in genoemde ontwikkelingen. Zo is
bij de indeling van de beroepsbevolking naar de aard van het
bedrijf 11) gepoogd het relatieve belang van de verschillende
bedrijfsactiviteiten zo goed mogelijk tot uitdrukking te bren-
gen door de beroepsbeoefenaren te typeren naar de aard van
het bedrijfsonderdeel waarin zij werkzaam zijn 12).

De personen, die op de datum van de volkstelling in een
beroep werkzaam waren, zijn — behalve naar de aard van het
bedrijf waarin zij werkten — ook ingedeeld naar hun beroep,
d.w.z. naar de aard der verrichte individuele werkzaam-
heden 13). Door de aard van de verrichte werkzaamheden in
verband te brengen met de aard van het bedrijfsonderdeel,
krijgen we meer zicht op ontwikkelingen van het beroep
binnen een herkenbare bedriifsstructuur. Voor het beroep an
sich zien we, dat de typering naar de aard der verrichte werk-
zaamheden met zich brengt dat de onderlinge samen-
hang en de aard van taken binnen een beroep niet meer los
staan van de organisatievorm waarbinnen de arbeid wordt
verricht. Daarmee komen we tot een benadering van het be-
grip functie, in de zin van een geheel van bijbehorende taken
in het kader van de arbeidsverdeling binnen een organisatie
— die deel uitmaakt van de economische arbeidsgemeen-
schap — waarbij de aard van de gebundelde taken voorname-
lijk door de organisatievorm van de betrokken onderneming
wordt bepaald 14).

Voor de codering van het grondmateriaal van de volks-
tellingen naar beroep/functie is elke beroepencode door het
CBS geoperationaliseerd in (al dan niet vaak) voorkomende -
benamingen. Alle benamingen binnen een beroepencode van

10) Drs. G. J. M. Conen, Censusmonografie opleiding, beroepen-en
werkgelegenheidsstructuur, Sociologisch Instituut Nijmegen (nog
lopend onderzoek).

11) De indeling is gebaseerd op de internationaal aanbevolen clas-
sificatie International standard industrial classification of all
economic activities, Statistical Papers, Series M., no. 4, Rev. I,
United Nations, New York, 1958. De bedrijfsclassificatie van de
volkstelling 1971 is nagenoeg gelijk aan de Standaardbedrijfsinde-
ling (SBI) 1970 van het CBS.

12) B. v. degene, die volgens eigen opgave op een scheepswerf werk-
zaam is in de daarbij geéxploiteerde afdeling machinebouw, is ge-
klasseerd in klasse 36 (machinebouw) en niet in klasse 38 (trans-
portmiddelenfabrieken), waartoe het bedrijf in hoofdzaak behoort.
Vergelijk CBS, 13e Algemene volkstelling 1960, Deel 10-A (Beroeps-
bevolking — Algemene inleiding), blz. 19.

13) Voor de beroepenindeling van de volkstelling 1960 is uitgegaan
van internationale aanbevelingen neergelegd in de International
standard classification of occupations (ISCO), ILO, Genéve, 1958.
Voor 1971 is de indeling uitgewerkt op basis van de door het
Internationaal Arbeidsbureau van de Verenigde Naties ontworpen
ISCO (1968).

14) S. Wiegersma en P. J. van Bochove, De wereld der beroepen.
Beschrijvingen van beroepen in de hedendaagse samenleving, 4e
herziene druk, blz. 14.




de volkstelling 1960 en de volkstelling 1971 zijn met behulp
van bestaande informatiebronnen m.b.t. het beroep 15) geco-
deerd naar een niveau-indeling die uit 7 klassen bestaat (waar-
bij klasse 1 het laagste niveau en klasse 7 het hoogste niveau
is). De indelingscriteria — om de afzonderlijke benamingen
te kunnen voorzien van een niveau-aanduiding — zijn de
functievereisten, dat wil hier zeggen eisen waaraan de be-
roepsbeoefenaar moet voldoen voor een adequate functie-
vervulling, t.w. aanleertijd, zelfstandig initiatief en het
niveau van theoretische en/of praktische scholing. Bepalend
voor de niveauvaststelling van het beroep, zoals het voor-
komt in de beroepenclassificatie, zijn de niveauverdeling
van de benamingen en de inhoudelijke overeenstemming van
de benamingen t.a.v. dit beroep. Beide aspecten zijn in de
codering vastgehouden in die zin dat in een tweecijferige code
het eerste ,,digit” het zwaartepunt laat zien, en het tweede
,.digit” (waaraan in een afzonderlijke publikatie aandacht
zal worden besteed) uitsluitsel geeft over de mate van
spreiding van de niveaus van de benamingen 16).

De functieniveauverdeling die aldus tot stand is gekomen,
heeft — ondanks de vele voorzorgen wat betreft de schakel-
baarheid van data uitdevolkstellingen van 1960en 1971,dein-
schaling van de beroepen en de gewijzigde niveau-aanduidin-
gen per beroepindeliteratuur — zijnbeperkingenindie zindat
de informatie per beroep tegen de achtergrond van snel wij-
zigende bedrijfsstructuren in een aantal gevallen niet of
nauwelijks aanwezig is, dat de niveauverdeling van de bena-
mingen per beroep nogal kan uiteenlopen; en dat meer cri-
teria vereist zijn om het niveau van de functievereisten vast te
stellen. Gezien de relevantie van de problematiek voor het
arbeidsmarkt- en onderwijsbeleid leek het ons niettemin zin-
vol op deze manier verder te gaan, waarbij moet worden ge-
steld dat extra informatie en aanvullend empirisch materiaal
gewenst is.

4. Onderzoeksresultaten

Voor dit artikel zijn uit het materiaal van de genoemde
volkstellingen met de hieraan toegevoegde functieniveau-
indeling enkele tabellen en figuren samengesteld die een
eerste inzicht verschaffen in zowel de kwantitatieve verhou-
dingen binnen de diverse sectoren van de werkgelegenheid,
als in de ontwikkeling van de kwalitatieve structuur van de
arbeidsplaatsen 17). '

Tabel 1. Personen in loondienst a) naar bedrijfsklasse b) en
overige beroepsbevolking in 1960 en 1971, in procenten

1960 1971
Personen in loondienst
0 Landbouw (incl. visserij) ............ 39 2,1
I Delfstoffenwinning ................. 1,8 0.5
2.3 Industrie en ambacht ............... 34,7 31,0
4 Bouwnijverheid en aanverwante 10,5 12,6

bedrijven ........ccoviiiiiiiiinian. .
5 Openbare nutsbedrijven ............ 1,4 1.4
61-64 Handel ........ Grereasataaaaaaasas 10,4 12,5
65-67,
7, Overige commerciéle dienstverlening .| 24,5 270
84-89
80-83 Niet-commerciéle dienstverlening .... 12,8 12,9
Subtotaal personen in loondienst ¢) . ., 100 100
(= 3.309.418) (= 4.075.645)
Personen in loondienst ........cocvenennnnans 79,4 85,1
Bedrijfshoofden .............cociiviiiniinn 15,5 11,1
Medewerkende gezinsleden ...........i...... 4,7 2,7
Tijdelijk niet-werkenden ...................., 0.4 1,1
Totale beroepsbevolkingd) .................. 100 100
(= 4.168.626) (= 4.778.825)

a) Inclusief personen in militaire dienst voor eerste oefening.

b) CBS, Systematische bedrijfsindeling VT 1960.

c) Inclusief bedrijfsklasse niet bekend; in 1960: 0,4% van aantal personen in loondienst, in
1971: 8,0%.

d) Voor definitie, zie /3e Algemene Volksielling 1960, deel 10A; 14e Algemene Volkstel-
ling 1971, technische toelichting op de eerste serie tabellen.
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Uit tabel 1 blijkt dat de beroepsbevolking tussen 1960 en
1971 is toegenomen met 11,5% (vergelijk de verdeling naar
positie in bedrijf) en dat het aandeel van de personen in loon-
dienst met bijna 6% is toegenomen. Uit de onderverdeling
van deze laatste groep zien we het bekende beeld van afname
van het aandeel van de primaire en secundaire sector en de
toename van de tertiaire sector, met name van de commer-
ciéle dienstverlening. '

Beperken we ons tot het totaal van de vijf grootste secto-
ren, dan geeft tabel 2 de verdeling naar functieniveau van de
personen in loondienst (vgl. Bedrijfsindeling tabel 1 en tabel 2
voetnoot 1) en geven de tabellen 3 en 4 deze verdeling voor
respectievelijk ,,arbeiders” en ,,employés” afzonderlijk.

Tabel 2. Personen in loondienst a) naar functieniveau in 1960
en 1971 in procenten

Functieniveau 1960 1971 Verschil
84 10,7 23
2 e y 20,3 18,7 - 16
2, 20,7 21,5 0.8
L 333 22,0 -11,3
o 17.3 27,1 9.8
Totaal ........covvnunnnnn 100 100
(= 2.822.820) (= 3.362.090)

a) Alleen voor de codes (CBS, Systematische bedrijfsindeling VT 1960) 2-t/m-4,
6-t/m-8; dus met uitzondering van code 0 (= landbouw), | (= delfstoffenwinning), 5
(= openbare nutsbedrijven), 9 (= bedrijfsklasse onbekend). De verdeling naar functie-
niveau in de volkstellingen van 1960 en 1971 voor de rorale bedijfsindeling is ach
volgens: functieniveau 1 (8,2%en 10,6%), 2 (19,3% en 20,3%), 3 (26,5% en 22,0%, 4 (30,2% en
21,3%). 5 (6,4% en 13,3%), 6 (8,3% en 9,5%), en functieniveau 7 (1,1% en 3,0%).

Tabel 3. Arbeiders naar functieniveau in 1960 en 1971 in
procenten

Functieniveau 1960 1971 Verschil
144 22,1 1.7
339 275 6.4
212 21.0 0.2
28,5 28,1 0.4
2,0 1.3 -0,7
Totaal ...........covvven. 100 100
(= 1.623.560) (= 1.614.100)

15) W.o. de beroepenklapper ITS, waarin o.a. is opgenomen de
classificatie naar niveau van de voor het beroep vereiste opleiding;
de classificatie van de beroepen naar hun onderlinge verwantscha
van het Rijksarbeidsbureau, ’s-Gravenhage, 1952. In deze classi-
ficatie is 0.a. een indeling opgenomen naar het niveau van verstan-
delijke aanleg in 7 beroepenklassen. Bij het indelen van de beroepen
in klassen heeft als maatstaf gediend de mate van ingewikkeldheid
van de beroepen, waarbij behalve op de werkinhoud van de be-
roepen is gelet op de kennis welke, globaal gezien, naast de aanleg
nodig is om de voor de feitelijke unitoefening van de beroepen ver-
eiste bekwaamheid te verwerven; de ARBI, de beroepenindeling van
het Directoraat-Generaal voor de Arbeidsvoorziening; en verder is
gebruik gemaakt van de lijst van publikaties per ! januari 1975 van
de Afdeling Beroepenstudie en beroepenvoorlichting van- het
Ministerie van Sociale Zaken. Bij het coderen naar functieniveaw
is medewerking verleend door drs. J. A. F. de Graaf, Sociologisch
Instituut Nijmegen.

16) Klasse 1 betreft ongeschoolde beroepen, met zeer eenvoudig
werk en eenvoudige instructies en waarvoor geen of weinig inzicht en
overleg vereist is. Klasse 2 betreft halfgeschoolde en geoefende be-
roepen, met eenvoudig werk en weinig ingewikkelde instructies,
waarvoor enig inzicht en overleg nodig is. Klassen 3 en 4 betreffen
geschoolde beroepen, met enigszins tot vrij ingewikkeld werk,
waarvoor inzicht, overleg en kennis van de theorie vereist is.
Voor klasse 4 is, in vergelijking met klasse 3, niet alleen meer gerichte
vakscholing, maar ook aanmerkelijk meer praktischeervaring vereist.
Klassen 5, 6 en 7 betreffen zeer gespecialiseerde beroepen waarbij de
aard van het werk oploopt van ingewikkeld met een aanzienlijke
kennis van de theorie tot het wetenschappelijk niveau. Aanvullende
informatie over de functieniveau-indeling en over het gebruik van ge-
gevens uit de steekproeven van de volkstellingen van 1960 en 1971
(w.0. begrippen en massa-afbakeningen) wordt opgenomen in de
vervolgartikelen.
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Tabel 4. Employés naar functieniveau a) ir} 1960 en 1971,
in procenten

een gewijzigde samenstelling van de functieniveaustructuur
van arbeiders en employés in de afzonderlijke bedrijven of
instellingen.

Functieniveau 1960 97t Verschil In dit artikel wordt alleen de ontwikkeling op sector- |
niveau beschreven, waarbij gezien de beschikbare ruimte al-
03 02 -~ o1 leen tabellen worden gepresenteerd voor de ,,industrie” en de
1.9 10,5 8,6 ,,overige commerciéle dienstverlening”. Daarnaast worden
fg:; f:: : -2%1(3) aan de hand van twee figuren de functieontwikkelingen voor
38,0 50,8 12.8 arbeiders en employés in de vijf sectoren aangegeven.
Totaal .......ovvvnennanns - ll.(l)g9.260) = 1!227-990) De industrie

a) Zie tabel 2, noot a).

Tabel 2 laat zien dat er gedurende de periode 1960-1971 in
de kwalitatieve structuur van de werkgelegenheid binnen de
vijf grootste sectoren te zamen forse verschuivingen zijn op-
getreden. Het aandeel van niveau 5-7 is met bijna 10%, en dat
van het laagste niveau met 2,3% gestegen, terwijl het aandeel
van niveau 4 met 11,39, is gedaald. Al met al kan deze ont-
wikkeling worden getypeerd als een polarisatie binnen de
functieniveauverdeling en — wat betreft de hogere niveaus
— regradatie.

Uit de vergelijking van tabel 2 met de tabellen 3 en 4 blijkt
dat de totaalverdeling een optelsom is van twee naar aard en
ontwikkeling zeer uiteenlopende functieniveaustructuren. In
de eerste plaats ligt het zwaartepunt binnen de functieniveau-
verdeling van arbeiders aanmerkelijk lager dan dat van
employés. Voorts valt er binnen de functieniveaustructuur
van arbeiders een systematische en omvangrijke degradatie te
constateren: het aandeel van niveau 1 neemt toe met bijna
8% en alle overige niveaugroepen worden kleiner. Bij de ver-
deling van employés daarentegen zien we een polarisatie,
waarbij niveau 2-3, als ook niveau 5 en hoger in omvang toe-
nemen met resp. 10,6% en 12,8%, en niveau 4 in omvang af-
neemt met 23,3%.

Uit de opsplitsing van de functieniveauverdeling (zie tabel
2) naar de categorieén arbeiders en employés blijkt voorts dat
ontwikkelingen die op geaggregeerd niveau worden ge-
constateerd 18), niet zonder meer zijn toe te schrijven aan
kwalitatieve veranderingen van arbeidsplaatsstructuren op
lagere niveaus. Het is zelfs denkbaar dat te signaleren ont-
wikkelingen op geaggregeerd niveau uitsluitend het gevolg
zijn van verschuivingen in het kwantitatieve aandeel van naar
functieniveaustructuur uiteenlopende sectoren in de totale
werkgelegenheid, of zijn toe te schrijven aan veranderingen
van de arbeider/employé-ratio’s binnen deze sectoren. Zoals
uit het vervolg van dit artikel en ook uit de volgende artikelen
zal blijken, is echter niet waarschijnlijk dat dit een afdoende
verklaring biedt voor de ontwikkelingen die zich in de jaren
zestig hebben voorgedaan. Er is veeleer sprake van een
gezamenlijk effect van kwantitatieve en kwalitatieve verande-
ringen, waarbij de laatste uiteindelijk zijn terug te voeren op

Van de loonbevolking werkte in 1960 bijna 35% in de
industrie 19). Dit aandeel is in 1971 teruggelopen tot 31%
(vgl. tabel 1). Het gaat hier om een relatieve daling; in abso-
lute zin neemt de werkgelegenheid in de industrie iets toe
(1,3%).

De functieniveaustructuur in de industrie vertoont een
soortgelijke ontwikkeling als die voor de vijf sectoren
gezamenlijk. Ook hier zien we een toeneming van het laagste
niveau en in grotere mate een toeneming van het hoogste
niveau, en een sterke daling van het middenniveau 4. In ver-
gelijking met de totale verdeling (in tabel 2) is in de industrie
in beide jaren het laagste niveau over- en het hoogste niveau
ondervertegenwoordigd. Dit verschil wordt namelijk ver-
oorzaakt door de lagere employé/arbeider-ratio in de
industrie, zoals blijkt uit een vergelijking van tabel 5 met de
tabellen 3 en 4. In de industrie neemt het aantal arbeids-
plaatsen voor arbeiders af met 8% en neemt het aantal
employéposities toe met 33%.

De functieniveauverdeling voor arbeiders laat ook hier
(vgl. de tabellen 3 en 4) een omvangrijke degradatie zien. In
de verdeling voor employés zien we een nogal forse toene-
ming van het aantal arbeidsplaatsen op het hoogste niveau.
Gezien ook het gestegen aandeel van niveau 3 en de sterke
terugval van niveau 4 (van 44,0% naar 13,5%!) kunnen we
hier spreken van een sterke polarisatie en van regradatie. In
tegenstelling tot datgene wat velen gedurende de jaren vijf-
tig en zestig verwachtten, zien we een relatieve en absolute

17) Men dient zich te realiseren dat bij de vergelijking van volks-
tellingsgegevens uitspraken over eventuele wijzigingen op indivi-
dueel niveau niet mogelijk zijn. In feite gaat het om vaststellen van
veranderingen op groepsniveau (het niveau van sociale categoriegn)
Zo kan bijvoorbeeld worden geconstateerd dat het kwalitatie-
ve niveau van de arbeid voor employés in een bepaalde sector
is gedaald in de periode 1960-1971. Een dergelijke constatering zegt
niets over de vraag of individuele employés zijn geconfronteerd met
een daling van hun functieniveau. We kunnen op basis van het voor-
gaande alleen zeggen dat de kansenstructuur voor deze categorie
employés is verslechterd.

18) In dit geval het niveau van de vijf sectoren gezamenlijk.

19) CBS, Systematische bedrijfsindeling VT 1960, Bedrijfstak 2en 3
(Industrie en Ambacht).

Tabel 5. Procentuele verdeling van personen in loondienst (w.v. arbeiders en employés) in de industrie naar functieniveau in

1960 en 1971
Arbeiders Employés i Totaal
Functieniveau 1 1971 Verschil 1960 1971 Verschil 1960 1971 Verschil -
16,0 24,3 83 09 0.1 ~ 08 12,5 16,6 4,1
303 240 6,3 4,1 44 0,3 242 17,7 , 6.5
240 22,6 -1.4 14,2 22,7 8,5 21,7 226 09
28,0 274 -0.6 44,0 13,5 -30.5 37 23,0 -8.7
1,7 L7 0,0 368 59,3 225 9.9 20,1 10,2
Totaal .......... eeeeeenens 100 100 100 100 100 100
(= 877.500) (= 766.680) (= 268.320) (= 358.610) (=1.145.820) | (= 1.125.290)
Procentucic verdeling totaal
(1960) .oevernoninnnnnnnnn 76,6 234 100 a)
Procentuele verdeling totaal (= 1.145.428)
(971 e 69,2 30,8 100 a)
. : (= 1.160.365)
Indexcijfers ..........ooaunnn 100 9.5 100 1333 100 tor.3

a) Bron: Diverse tabellen van het CBS.
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toename van de ongeschoolde handarbeid in de industrie en
bovendien een groeiend aandeel van de eenvoudige employé-
arbeid (niveau 2 en 3). De daling van niveau 4 is vermoedelijk
veroorzaakt door een sterke inkrimping van het (lagere)
middenkader, terwijl de toegenomen bezetting van de hoog-
ste functieniveaus waarschijnlijk voor een belangrijk deel is
toe te schrijven aan de uitbreiding en creatie van nieuwe
specialistische en/of staffuncties.

In ieder geval is duidelijk dat de kansenstructuur voor
arbeiders en lagere employés in de industrie gedurende de

| jaren zestig aanmerkelijk is verslechterd.

Overige commerciéle dienstverlening

In 1971 werkte 27% van de loonbevolking in de overige
commerciéle dienstverlening 20). Daarmee is het aandeel
t.0.v. 1960 toegenomen met 2,5%. In absolute zin is de werk-
gelegenheid in deze sector toegenomen met 25% (zie tabel 1).
" Ook hier zien we een soortgelijke verandering van de
functieniveaustructuur als in de totale verdeling (vgl. tabel 2)
Alleen niveau 3 springt er hier uit met een stijging van ruim
8% t.o.v. bijna 1% in de totaalverdeling. In tegenstelling tot
de situatie in de industrie zijn in deze sector de hoogste
niveaus (5-7) oververtegenwoordigd en is het laagste niveau
minder sterk bezet dan in de totaalverdeling. De verdeling in
1971 geeft t.0.v. 1960 een polarisatie te zien en een regradatie.

Overeenkomstig de ontwikkeling in de industrie en in het
geheel van de vijf sectoren neemt het aantal arbeiders in de
overige commerciéle dienstverlening af en stijgt het aantal
employéposities. Alleen zijn de kwantitatieve verschuivingen
in deze sector sterker: het aantal arbeidersposities daalt met
14,5%, het aantal employéposities neemt met ruim 70% toe.
Ook hier zien we in de functieverdeling voor arbeiders een
duidelijke degradatie; de niveaus 3 en hoger leveren in t.g.v.
de twee laagste niveaus, die daarmee in 1971 een aandeel
hadden van 71% (in de industrie is dit aandeel 48%). De
functieniveauverdeling voor employés is t.o.v. 1960 gepolari-
seerd (niveau 1-3 t.0.v. niveau 5-7) en aangezien het aandeel
van de drie laagste niveaus sterker toeneemt dan dat van
niveau 5-7 is hier bovendien sprake van degradatie.

Uit tabel 6 blijkt dat de ontwikkeling binnen de verdeling
op het niveau van de loonbevolking binnen een sector een
tegengesteld beeld kan laten zien aan die voor de deel-
groepen (arbeiders en employés) hierbinnen: polarisatie en
regradatie op geaggregeerd niveau, degradatie en polarisatie/
degradatie voor arbeiders resp. employés. Dit ogenschijnlijk
bevreemdende onderzoeksresultaat vindt zijn oorzaak in de
uiteenlopende groeicijfers van de werkgelegenheid voor
arbeiders en employés. Het aandeel van de employés, die,
zoals tabel 6 laat zien, relatief sterk zijn vertegenwoordigd op
de hogere functieniveaus, is in 1971 t.o.v. 1960 sterk toege-
nomen. In dit geval lijkt het ,,groei-effect™ sterker dan het
,,degradatie-effect”.

Tabel 6. Procentuele verdeling van personen in loondienst
1960 en 1971 a)

in de

De in paragraaf 2 weergegeven optimistische visies m.b.t..
de ontwikkeling van de tertiaire sector blijken achteraf
slechts ten dele juist te zijn. Zoals werd voorzien is de werk-
gelegenheid in deze sector inderdaad aanzienlijk gegroeid.
Deze groei was waarschijnlijk zo sterk, doordat bepaalde
activiteiten, die voorheen door de industrie zelf werden ver-
zorgd, zijn overgeheveld naar de dienstensector. Daaren-
tegen blijkt het kwalitatieve niveau van het werk van arbei-
ders en voor grote groepen employés in deze sector aanzien-
lijk te zijn gedaald. Daarmee heeft de kansenstructuur voor
beide categorieén zich over het algemeen ongunstig ont-
wikkeld. Wat hiervan precies de oorzaken zijn — gedacht kan
worden aan een relatief sterke groei van bedrijfsgroepen met
veel eenvoudige arbeid, of aan de degradatie binnen de
niveauverdeling als uiteindelijke consequentie van rationali-
sering van de arbeidsorganisatie en voortschrijdende auto-
matisering van produktieprocessen — kan men het ter be-
schikking staande materiaal niet worden beoordeeld. Daar-
voor is een nadere analyse op het niveau van afzonderlijke
bedrijven enz. vereist.

Overige sectoren

In onderstaande figuren wordt een overzicht gegeven van
de functieniveauverdelingen van de arbeiders en employés
werkzaam in de vijf onderscheiden sectoren in resp. 1960 en

1971.
Wat betreft de employé-arbeid zien we in de bouwnijver-

heid en in de niet-commerciéle dienstverlening in 1960 een
ongeveer gelijke functieverdeling en een overeenkomstige
ontwikkeling: polarisatie (niveau 3 t.o.v. niveau 5-7) en re-
gradatie. De regradatie is hier minder sterk dan in de functie-
verdeling voor employés in de industrie. Het aandeel van
functies op het hoogste niveau in de industrie is in 1971 lager
dan dat in de sectoren bouwnijverheid en niet-commerciéle
dienstverlening, maar hoger dan dat in de nog niet genoemde
sectoren. De overige commerciéle dienstverlening en de
sector handel laten met betrekking tot de ontwikkeling van
de employé-arbeid een ander beeld zien. Wat betreft de eerste
sector constateerden we hiervoor al polarisatie en degradatie.
In de sector handel, waarbinnen in 1960 al relatief veel
employéposities van een laag niveau (niveau 3) voorkwamen,
is de degradatie het sterkst. De handel neemt ook in een
ander opzicht een bijzondere positic in. We zien hier niet
alleen dat niveau 4 qua aandeel terugloopt, maar dat het-
zelfde ook, en zelfs in sterkere mate geldt voor het aandeel
van niveau 3.

20) CBS, Systematische bedrijfsindeling VT 1960, bedrijfsklassen
65-67, 71-79, 84-86, en 89. Alhoewel behorend tot de overige com-
merciéle dienstverlening zijn, vanwege koppelingsproblemen, de
klassen 87 en 88 niet meegenomen.

overige commerciéle dienstverlening naar functieniveau in

Arbeiders Employés Totaal
Functieniveau 1960 1971 Verschil 1960 1971 Verschil 1960 1971 Verschil
11,5 18,6 7.1 0.1 0.2 0,1 50 58 0.8
512 524 1,2 26 54 28 233 19,9 - 34
12,5 8,8 -3,7 10.8 244 13,6 1.5 19,6 8,1
19,3 19.1 -0,2 50,0 23,6 -26,4 36.9 22,3 -14,6
55 L1 44 36,5 46,4 9.9 23,3 324 9,1
100 100 100 100 100 100
(= 275.820) (= 278.590) (= 371.760) = 625.720) (= 647.580) = 904.310)
Procentuele verdeling totaal
(1960) <.vvvvvrveannnnnnn 53.3 46,7 100 b)
Procentuele verdeling totaal (= 807.126)
(971 e, 364 63,6 100 b)
. (=1.010.715}
Indexcijfers .......ocovensin 100 85,5 100 170,5 100 125,2

a) Berckend op basis van ,.overige commerciéle dienstverlening™ excl. code 87 (= huiselijke diensten) en code 88 (= hotels, cafés, restaurants enz.); het totaal incl. deze codes 87 en 88 is voor
arbeiders 431.300 (volkstelling 1960) en 368.420 (volkstelling 1971), en voor employés 378.400 (1960) en 642.295 (1971).

b) Bron: diverse tabellen van het CBS.
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Figuur 1. De verdeling van employés naar functieniveau in
1971, en de veranderingen hierin t.o.v. 1960, voor de vijf
grootste sectoren a)

el 112131415-N

Industrie
Functieniveau
1 1 2 3 4 5-7
1971 ... 0.1 44 227 135 593
1971-1960 | 0.8 0,3 85 -305 15
Bouwnijverheid
Functieniveau
1 2 3 4 57
2
1971 0,1 09 16,0 39 791
1971-1960 | -0.1 11 19 -209 142
Niet-commerciéle diensiverlening
Functieniveau
1 2 3 4 5.7
3
N ... 0,5 1,2 19.3 76 74
1971-1960 0.5 0,9 88 246 144

Handel
Functieniveau
1 2 3 4 5-7
1971 ... 00 389 215 18.3 21,3
1971-1960 -0,0 28,4 219 -11,7 53

Overige commerciéle dienstverlening

Functieniveau

1 2 3 4 5-7

5
1971 ... 02 54 254 236 464
1971-1960 0.1 28 14,6 -26,4 9.9

a) J (1971 — 1960): toeneming

....... i (1971 — 1960): afneming

1 £

a) ln het verticale vlak wordt de deling naar in 197t gegeven. Om

g t.o.v. 1960 zichtbaar t¢ maken geven we in het hori le viak de dering
van 1971 to.v. 1960. Heeft er nu cen groei (toename) plaatsgevonden in één of meer
categoricén dan wordt dit ungegcvcn vé6r de verticale verdeling in zwarte blokvorm.
Heeft d een af} den dan wordt dit aangegeven achter de verticale
verdeling, en wel in suppelvorm Gaan we uit van de zwarte blokvorm dan , lezen” we over
de verticale verdeling de toename t.o.v. 1960. Gaan we uit van de stippelvorm dan , Jezen™
we over de verdeling de afname t.o.v. 1960.

Uit figuur 2 blijkt dat de sector handel ook met betrekking
tot de structuur en ontwikkeling van de handarbeid een afwij-
kend beeld oplevert. Niet alleen was in 1960 een relatief hoog
percentage van de handarbeiders op de laagste twee niveaus
tewerkgesteld (82%) maar ook is in de functieniveauverdeling
een regradatie opgetreden. In de andere sectoren is daaren-
tegen sprake van degradatie. Binnen de verdelingen in de
bouwsector en in de niet-commercié€le dienstverlening heeft
zich ook een polarisatie voorgedaan. In de bouwnijverheid
zien we een verminderd aandeel van met name niveau 2 en een
groei van de aandelen van de niveaus 1 en 3 en in de niet-
commerciéle dienstverlening een afname van het aandeel van
niveau 3 en een toename van de aandelen van de niveaus 1,
2end.
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Figuur 2. De verdeling van arbeiders naar functieniveau in :
1971, en de veranderingen hierin t.o.v. 1960, voor de vijf '
grootste sectoren :

111213141850

Industrie
] Functicniveau
1 2 3 4 5-7
1971 ... 243 240 26 274 1.7
1971-1960 83 6.3 -1,.4 -0.6 0,0
Bouwnijverheid
2 Functieniveau
1 2 k] 4 5-7
1971 ... 16,3 144 27,3 418 0.2
1971-1960 12,2 -14.1 5.1 =33 0.1

Niet-commerciéle dienstverlening

Functieniveau .
3 1 2 3 4 57
1971 ... 31,3 276 23,5 16,5 LI
_ 1871-1960 52 144 216 40 20
Handel

Functieniveau
4 1 2 3 4 57
.. 971 ... 30,1 337 178 15.1 33
N, 1971-1960 -52  -133 143 1.2 30

Overige commerciéle dienstverlening

Functieniveau
5 1 2 3 4 57
971 ... 186 524 88 19,1 LI
1971-1960 7.1 1.2 -37 02 44

a) EZ3 (1971 — 1960): toeneming

i (1971 — 1960): afneming

5. Conclusies

Met uitzondering van de sector handel, blijkt zowel het
aantal arbeidsplaatsen als het niveau van het werk voor ar-
beiders tussen 1960 en 1971 aanmerkelijk te zijn gedaald. In
de vijf onderscheiden sectoren is het aantal beroepsposities
voor employés gestegen. De kwalitatieve structuur van de
werkgelegenheid voor deze categorie geeft een minder
eenduidige ontwikkeling te zien. In alle gevallen is deze
structuur in elf jaar tijd vrij sterk gepolariseerd. Het aandeel
van posities op het middenniveau 4 is, zowel relatief als abso-
luut, gedaald. Ook wat dit laatste betreft vormt de sector
handel een uitzondering. In deze sector zien we een relatieve
daling die minder groot is dan in de overige sectoren en een
absolute toename van het aantal employéposities op het
middenniveau. In de industrie en de bouwnijverheid splitst
niveau 4 zich vooral af naar boven, waardoor er per saldo
van een regradatie binnen de verdeling kan worden gespro-
ken. In de sectoren handel en overige commerciéle dienst-
verlening — deze leggen te zamen wat betreft aantal en groei
van de employéposities het grootste gewicht in de schaal —
overheerst de degradatietendens.




Al met al blijkt de kwaliteit van de arbeid, gemeten naar het
niveau van de arbeidsinhoud, over het algemeen te zijn ver-
minderd. Deze ontwikkeling is des te verontrustender omdat
gedurende de jaren zestig het opleidingsniveau van de be-
roepsbevolking vrij sterk is gestegen. Weliswaar is er in deze
periode (nog) sprake van volledige werkgelegenheid, maar,
zoals uit ons volgende artikel zal blijken, zijn terzelfder tijd
op de arbeidsmarkt omvangrijke kwalitatieve discrepanties

ontstaan. Gevreesd moet worden dat- deze kwalitatieve
discrepanties de laatste jaren nog verder zijn toegenomen.
De basis voor de huidige structurele, kwalitatieve werkloos-
heid, onderbenutting en verdringingsverschijnselen blijkt al
in de jaren zestig te zijn gelegd.

G. J. M. Conen
F. Huijgen



